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incluindo um manejo mais sensivel e ético diante de situacbes em que o estudante

esteja, possivelmente, enfrentando um sofrimento emocional.
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A lingue deos homens,
& falasse a lingua dos anjos,

Qe amor eu nadi seria.

& 56 0 amor, é 56 o amor
QRue conhece o que ¢ rerdad,
@ amor é bom, nio quer o mal,

Nio sente invgix ou se enviidece!

Renato (Russo
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RESUMO

A saude mental dos estudantes universitarios, especialmente nos cursos de Medicina,
tem se tornado uma preocupacao crescente diante da alta prevaléncia de transtornos
mentais e da limitada preparacao dos docentes para lidar com essas situacdes. Este
estudo apresenta o percurso metodolégico e os resultados de uma pesquisa
qualitativa aplicada, que investigou o conhecimento e as praticas de professores
diante do sofrimento psiquico discente, culminando na elaboracdo do Produto
Educacional “Presencas que Cuidam: Caminhos para o Acolhimento de Estudantes
de Medicina com Possiveis Transtornos Mentais”. O trabalho baseou-se em
levantamento diagnostico com docentes e em andlise documental institucional,
subsidiando a constru¢ao de um guia de orientacdes destinado a ampliar a percepcéo
e a atuacdo pedagogica diante de estudantes em sofrimento. Os temas abordados no
Guia foram definidos de acordo com os transtornos mentais mais prevalentes entre os
estudantes da instituicdo, como Transtorno de Ansiedade Generalizada, Transtorno
Depressivo Maior, Estresse Cronico (Burnout) e Transtorno de Déficit de Atencéo e
Hiperatividade (TDAH), garantindo aderéncia a realidade observada. O processo de
validacdo — realizado por meio da leitura do material, aplicacdo de questionario
avaliativo e reunido virtual — possibilitou identificar percep¢des, lacunas formativas e
sugestbes de aprimoramento. Os resultados demonstraram que o Guia €
compreensivel, relevante e aplicavel, sendo reconhecido pelos docentes como um
recurso util para a pratica pedagogica e para o fortalecimento de estratégias
institucionais de acolhimento. Além de confirmar sua pertinéncia como instrumento
formativo, a pesquisa evidencia o potencial do material para inspirar politicas de
educacdo continuada e promover uma cultura académica mais empética, sensivel e
comprometida com a saude mental no ensino superior.

Palavras-chave: Professores universitarios. Salude mental. Transtornos mentais.
Estudantes de Medicina. Produto educacional.
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ABSTRACT

The mental health of university students, especially those enrolled in medical
programs, has become an increasing concern due to the high prevalence of mental
disorders and the limited preparation of professors to deal with such situations. This
study presents the methodological process and results of an applied qualitative
research that investigated teachers’ knowledge and practices when faced with
students experiencing psychological distress, culminating in the development of the
Educational Product “Presencas que Cuidam: Caminhos para o Acolhimento de
Estudantes de Medicina com Possiveis Transtornos Mentais” (Presences that Care:
Pathways for Supporting Medical Students with Possible Mental Disorders). The
research was based on a diagnostic survey conducted with professors and institutional
document analysis, supporting the creation of a guidance manual designed to expand
teachers’ awareness and pedagogical approaches when dealing with students in
emotional suffering. The topics addressed in the Guide were defined according to the
most prevalent mental disorders among students at the institution, such as
Generalized Anxiety Disorder, Major Depressive Disorder, Chronic Stress (Burnout),
and Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD), ensuring adherence to the actual
context observed. The validation process—carried out through the reading of the
material, an evaluative questionnaire, and a virtual meeting—allowed the identification
of perceptions, training gaps, and suggestions for improvement. The results
demonstrated that the Guide is clear, relevant, and applicable, and was recognized by
professors as a useful resource for pedagogical practice and for strengthening
institutional strategies of student support. Beyond confirming its pertinence as a
formative tool, the research highlights the Guide’s potential to inspire continuing
education policies and promote a more empathetic, sensitive, and mentally healthy
academic culture in higher education.

Keywords: University professors. Mental health. Mental disorders. Medical students.
Educational product.
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1. INTRODUCAO

A preocupacdo com a saude mental no ensino superior tem ganhado destaque
nos ultimos anos, refletindo a crescente incidéncia de transtornos psiquicos entre
estudantes e docentes. Apesar dessa realidade, a formacao inicial dos professores
universitarios ainda prioriza competéncias técnicas e contetdos disciplinares,
depreciando a preparacdo para lidar com o sofrimento emocional dos alunos
(Constantino, 2022). Essa lacuna compromete a capacidade do docente de perceber
sinais de vulnerabilidade e de adotar praticas acolhedoras no contexto académico.

A auséncia de espacos sistematicos para o debate sobre saude mental durante
a formacao docente contribui para a manutencdo de uma cultura institucional que
invisibiliza o sofrimento psiquico dos estudantes. Muitos docentes relatam
inseguranca diante dessas situacdes, por desconhecerem orientagdes claras sobre
os limites ético-pedagdgicos da sua atuacao (Resende, 2025), o que reforca a
necessidade de uma formacdo mais sensivel e ética, alinhada as demandas
contemporaneas da docéncia.

Paralelamente, observa-se 0 adoecimento mental entre os proprios docentes,
provocado por fatores como excesso de carga horéria, precarizacdo das condicdes
de trabalho, baixa valorizacdo e cobrancas crescentes por produtividade. Esse
contexto tem provocado estresse, ansiedade e Burnout entre professores do ensino
superior (Alves et al., 2025), o que afeta diretamente sua saude emocional e sua
disponibilidade para acolher os estudantes.

Diante desse cenéario, a formacdo continuada configura-se como uma
estratégia indispensavel para fortalecer a atuacdo dos professores frente as
demandas relacionadas a saude mental. Programas formativos que abordem temas
como escuta qualificada, recepcdo sensivel e encaminhamento institucional
adequado podem contribuir para praticas pedagdgicas mais humanizadas e
comprometidas com o bem-estar discente (Aguiar et al., 2024).

A literatura também destaca a importdncia do desenvolvimento de
competéncias socioemocionais no exercicio da docéncia universitaria. Habilidades
como empatia, escuta ativa, manejo emocional e comunicacdo assertiva ampliam os
vinculos de confianga e permitem que os professores se sintam mais preparados para
intervir com ética e responsabilidade diante de situacdes de crise emocional (Alves et

al., 2025), atuando de forma articulada com os setores institucionais de suporte.
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Entre as estratégias recomendadas, destaca-se a criacdo de materiais
instrucionais que auxiliem os professores na identificacdo de sinais de sofrimento
mental e nos procedimentos adequados de encaminhamento. Constantino (2022)
ressalta que o desenvolvimento de politicas efetivas de prevencdo ao sofrimento
psiquico requer a insercdo de conteudos relacionados a salde mental nos cursos de
licenciatura, de modo a promover uma formacédo docente mais sensivel as questdes
emocionais dos estudantes. Essa abordagem contribui para a articulacéo entre teoria
e prética, respeitando a autonomia do professor e fortalecendo sua atuagéo no
cotidiano académico.

No entanto, apesar do aumento da prevaléncia de transtornos mentais comuns
(TMC) entre estudantes universitarios, especialmente em cursos da area da saude,
muitos professores ainda relatam dificuldades para lidar com essas situagdes em sala
de aula. Dados do questionario aplicado nesta pesquisa revelaram que a maioria dos
docentes do curso de medicina do UNICEPLAC ndo se sente preparada para
reconhecer ou abordar possiveis sinais de adoecimento psiquico entre os estudantes,
nem sabe como proceder com o encaminhamento institucional adequado.

A analise documental realizada junto ao NApA da instituicdo revelou um
namero expressivo de estudantes cadastrados com transtornos como Ansiedade
Generalizada, Transtorno Depressivo Maior, Estresse, Transtornos mistos e TDAH.
No entanto, esse numero pode ser ainda maior, considerando que muitos alunos
realizam acompanhamento fora da universidade e ndo constam nos registros do
nucleo. Esses dados evidenciam uma demanda crescente e, muitas vezes, silenciosa.

Como agentes fundamentais do processo de ensino-aprendizagem, 0s
professores universitarios precisam contar com orientacbes claras e recursos
pedagogicos que os ajudem também em situacbes que exigem escuta sensivel e
encaminhamento. Nesse contexto, a proposta de um Guia de Orientacdes aos
Professores Universitarios representa uma agdo concreta e necessaria de apoio
formativo, no ambito de um mestrado profissional.

O material relne conhecimentos tedricos e praticos, com linguagem acessivel,
e visa fortalecer o papel docente na promocdo de um ambiente académico mais
inclusivo, ético e atento as dimens6es humanas do processo educativo. Ao oferecer
suporte para o reconhecimento de sinais de sofrimento mental e para a definicdo de
estratégias de acolhimento e encaminhamento, o Guia se propde a ser um

instrumento de transformacéo pedagogica e institucional.
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Diante dessa realidade, a pesquisa orienta-se pela seguinte pergunta de
partida: De que maneira um material didatico-instrucional poderia contribuir na
abordagem dos professores do curso de medicina em relagdo aos estudantes
com possiveis transtornos mentais e nas estratégias de acolhimento e
encaminhamento?

A criacdo de um material didatico-instrucional para professores pode colaborar
com suas praticas pedagdgicas ao oferecer orientagdes claras sobre como identificar
sinais de sofrimento mental nos estudantes, além de propor estratégias de abordagem
e encaminhamento que promovam um ambiente universitario mais acolhedor.

O Objetivo Geral da pesquisa €é: Contribuir para a formacao de professores
universitarios sobre os sinais de sofrimento psiquico de estudantes para o
acolhimento e encaminhamento. E quanto aos Objetivos Especificos: Analisar
registros do NApA para identificar os TM mais prevalentes; Compreender, por meio
da andlise qualitativa das respostas docentes, como o0s professores percebem e
significam os transtornos mentais entre os estudantes ; - Elaborar um Guia de
Orientagbes aos Professores.

Esta dissertacdo esta organizada em seis secbes principais: Introducéao,
Referencial Tedrico, Metodologia, Resultados e Discussédo, O Produto Educacional e
as ConsideracgOes Parciais.

A Introducdo contextualiza a pesquisa e justifica sua relevancia diante do
crescente adoecimento mental entre estudantes universitarios, especialmente no
curso de medicina, e da auséncia de preparo especifico dos docentes para lidar com
essas situagfes. Também séo apresentados os objetivos do estudo, com énfase na
proposta de criacdo de um produto educacional voltado ao apoio formativo dos
professores.

A segunda sec¢do é dedicada a Fundamentacédo Tedrica, onde revisitamos o
arcabouco conceitual que sustenta este estudo. Inicialmente, examinamos o
crescente cenario de prevaléncia dos transtornos mentais (TM) em contextos
universitarios, destacando fatores que contribuem para seu avanco nas ultimas
décadas. Em seguida, abordamos o papel do professor universitario na identificacao
e acolhimento de estudantes com transtornos mentais comuns (TMC), evidenciando
as lacunas ainda presentes na formacgado pedagogica tradicional. Por fim, refletimos
sobre a importancia do desenvolvimento de competéncias socioemocionais, das

estratégias educacionais e institucionais, bem como das politicas publicas e da
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responsabilidade compartilhada, buscando estratégias que promovam um ambiente
universitario de real apoio e bem-estar.

A terceira secdo descreve os procedimentos metodoldgicos da pesquisa, de
natureza qualitativa e exploratdria, desenvolvida com professores do curso de
medicina do UNICEPLAC (DF). A metodologia foi organizada em trés fases:
exploratoria, de execucdo e de validacdo, envolvendo analise documental dos
registros do NApA, aplicacdo de questionarios e construcdo de um material didatico-
instrucional a partir das evidéncias coletadas.

A quarta secdo apresenta os Resultados e Discussdo da pesquisa, com
destaque para as informacfes obtidas junto ao NAPA sobre os transtornos mentais
mais prevalentes entre estudantes de medicina, bem como as percepcdes dos
professores sobre o acolhimento discente.

A quinta secdo é dedicada a apresentacdo do Produto Educacional:
“Presengas que cuidam: Caminhos para o Acolhimento de Estudantes de
Medicina com Possiveis Transtornos Mentais - Guia de Orientagcbes aos
Professores.” Esse material foi estruturado a partir dos dados coletados junto ao
NApA e da analise das principais demandas formativas apresentadas nas respostas
dos docentes. Elaborado com linguagem acessivel e conteudo pratico, o Guia visa
apoiar os professores na identificacao de sinais de sofrimento psiquico, na abordagem
ética e empética aos estudantes e no encaminhamento adequado aos servicos de
apoio institucional.

Por fim, a sexta secdo apresenta as Consideracdes Finais, que sintetizam as
contribuicdes deste estudo apds a finalizacdo de todas as etapas metodologicas,
incluindo a validag&o do Produto Educacional. O material desenvolvido — Presencgas
gue Cuidam: Caminhos para o Acolhimento de Estudantes de Medicina com Possiveis
Transtornos Mentais — foi submetido a apreciacdo dos docentes, cujas respostas

indicaram que o conteudo é pertinente, compreensivel e aplicavel a pratica cotidiana.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Falar sobre saude mental no ensino superior é, antes de tudo, reconhecer que
professores e estudantes compartilham fragilidades, pressdes e desafios cotidianos.
Neste cenario, torna-se essencial ponderar sobre a formacéo docente e refletir e o
guanto ela prepara - ou ndo - o professor para lidar com manifestacdes de sofrimento
psiquico dos estudantes que se manifestam em sala de aula. A seguir, destaca-se o
aumento da prevaléncia dos TM em ambientes universitarios e discutem-se as
principais lacunas, desafios e possibilidades de apoio formativo aos docentes, com
base em contribuices tedricas que abordam o papel da universidade, da formacéo

continuada e das competéncias socioemocionais no enfrentamento dessa realidade.

2.1 - O aumento da prevaléncia dos transtornos mentais na Academia

A Organizacao Mundial de Saude (OMS) publicou uma grande revisdo sobre
saude em 2022. Segundo este relatério, cerca de 1 bilhdo de pessoas no mundo
possuem algum tipo de transtorno mental. A desigualdade social, a guerra, a crise
climatica e a pandemia de Covid-19 sdo grandes ameacas a saude global. De acordo
com o estudo da OMS e o Ministério da Saude - Brasil, a depresséo e a ansiedade
aumentaram mais de 25% apenas no primeiro ano da pandemia.

A saude mental de estudantes universitarios, particularmente daqueles
matriculados em cursos de medicina, tem despertado crescente preocupacgao
académica e social. Segundo Carlesso et al. (2020), estudantes da area da saude,
especialmente académicos de medicina, sdo muito suscetiveis ao desenvolvimento
de quadros depressivos, e a fase de admissdo académica € o momento de maior
predisposicao para os TMC.

Em um estudo qualitativo conduzido com estudantes universitarios em situacao
de vulnerabilidade socioeconémica durante a pandemia de Covid-19, Carvalho e
Silveira (2021) identificaram importantes repercussdes psicoemocionais associadas
ao ensino remoto, ao isolamento e a inseguranca alimentar. A pesquisa revelou que
0 agravamento de quadros ansiosos e depressivos foi frequente, especialmente entre
0s estudantes que ja apresentavam histérico de adoecimento psiquico anteriormente.
Estratégias de enfrentamento foram mobilizadas, mas, ainda assim, os efeitos
emocionais foram profundos, reforcando a urgéncia de acdes institucionais voltadas a

promocao da saude mental no ensino superior.
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Estudos conduzidos por Grether et al. (2019) e Artal et al. (2022), entre outros,
oferecem uma visdo da prevaléncia e dos fatores determinantes do sofrimento
psiquico nesse contexto educacional, evidenciando a complexidade do problema. A
prevaléncia de TMC entre estudantes de medicina varia significativamente, cujos
indices chegam a 56,5% (Artal et al., 2022) em algumas amostras, um numero
substancialmente mais alto do que o observado na populacéo geral. Fatores como a
extensa carga horaria, o pouco tempo dedicado ao lazer, a pressao por desempenho,
e a falta de apoio emocional figuram entre os principais determinantes deste quadro.
O estudo de Grether et al. (2019) destaca ainda, a associacdo entre 0 uso de
substancias psicoativas e a ocorréncia de TMC, bem como a influéncia negativa de
uma historia médica pregressa de doencas psiquiatricas.

Paralelamente, Artal et al. (2022) reforcam a relevancia das causas
socioeconbmicas e psicoldgicas, incluindo a baixa autoeficicia e o uso excessivo de
drogas, como contribuintes significativos para o sofrimento mental dos universitarios.
A transicdo para a vida universitaria representa um periodo critico para o
desenvolvimento de transtornos mentais, como ansiedade, depresséo e estresse,
exacerbados ou desencadeados por mudancas significativas e desafios especificos
dessa fase da vida.

Fragelli e Fragelli (2021) realizaram uma revisdo rigorosa de estudos
longitudinais e identificaram os principais fatores associados ao surgimento destes
transtornos entre estudantes universitarios, categorizando-os em dois grupos
principais: fatores ambientais/sociais e pessoais. Os fatores ambientais e/ou sociais
incluem experiéncias adversas na infancia, como abuso e negligéncia, que
estabelecem uma base de vulnerabilidade emocional e psicoldgica. A fragilidade das
relacdes sociais e 0 tempo excessivo de exposicao as midias eletrénicas também sao
destacados, apontando para o papel crucial do suporte social e do uso equilibrado de
tecnologia no bem-estar mental dos jovens adultos. No ambito pessoal, crencas
limitantes sobre si mesmo, a incapacidade percebida de modificar auto atributos
negativos, tracos de personalidade como o neuroticismo e cogni¢des disfuncionais em
resposta a eventos estressores, configuram-se como elementos centrais que
predispdem os estudantes ao desenvolvimento de transtornos mentais. Dentre esses
elementos, destaca-se a importancia de intervir no nivel da psicologia clinica para

promover uma maior resiliéncia e capacidade de enfrentamento.
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Rocha et al. (2021) destacam o aumento significativo na prevaléncia de
transtornos mentais entre estudantes de medicina no Brasil, sugerindo uma relacéo
direta entre as exigéncias académicas, a pressao por desempenho e o0
desenvolvimento de transtornos como ansiedade e depresséo.

Tourinho et al. (2022) salientam que o0s estudantes de medicina sao
particularmente vulneraveis a manifestacao de transtornos mentais, atribuidos tanto a
fatores individuais quanto institucionais. Fatores como distanciamento familiar,
aumento de responsabilidades, elevada carga horaria académica, e a exposicao direta
ao sofrimento e a morte durante o treinamento clinico sdo apontados como
determinantes fundamentais nesse processo. Essas experiéncias, muitas vezes
novas e desafiadoras, podem desencadear ou agravar quadros de ansiedade e
depressao entre os estudantes, especialmente aqueles que possuem predisposi¢cao

ou falta de redes de apoio adequadas.

2.2 - Aformacdo docente e saude mental no ensino superior

Diante do crescimento dos casos de sofrimento psiquico entre estudantes
universitarios, especialmente em cursos exigentes como medicina, torna-se urgente
refletir sobre o papel do professor nesse contexto. O docente, enquanto figura central
do processo educativo, muitas vezes € o primeiro a perceber sinais de fragilidade
emocional nos discentes. No entanto, nem sempre possui preparo técnico, respaldo
institucional ou seguranca pessoal para atuar de forma ética, empatica e eficaz. A
formacdo docente — tanto inicial quanto continuada — revela lacunas significativas no
gue diz respeito a saude mental estudantil, deixando o professor desassistido frente a
demandas complexas que extrapolam os conteudos disciplinares. Compreender
essas fragilidades e discutir alternativas viaveis para supera-las é essencial para
construir um ambiente académico mais acolhedor, inclusivo e corresponsavel no

cuidado com a saude mental discente.

2.2.1 — Formacao inicial e continuada de professores

Falar em salde mental no ensino superior exige também repensar a formacéao
do professor universitario. O aumento expressivo de casos de sofrimento psiquico
entre estudantes demanda dos docentes ndo apenas dominio de conteudo, mas
também sensibilidade para perceber sinais de vulnerabilidade e agir com ética e

empatia. No entanto, essa dimensédo humana do ensino ainda ocupa espaco marginal



22

na trajetéria formativa da docéncia, tanto na formacao inicial quanto nas politicas de
capacitacdo continuada.

Apesar da relevancia crescente da teméatica da saude mental no cotidiano
académico, os curriculos dos cursos de licenciatura e programas de formacao
pedagdgica pouco avancaram no sentido de incorporar esse debate de forma
sistematica. A dissertacdo de Constantino (2022), ao analisar a formacdao inicial no
curso de Pedagogia da UFRJ, revelou que nao ha diretrizes curriculares que incluam
de forma clara e estruturada o tema da saude mental na matriz do curso, o que gera
falhas na preparacao dos futuros docentes para lidar com questdes emocionais dos
estudantes. Segundo a autora, quando esse tema aparece, ocorre de forma irregular,
em ac¢des pontuais e pouco articuladas com o projeto pedagdgico do curso.

A formacao inicial dos docentes universitarios, especialmente daqueles que
atuam em cursos da area da saude, como medicina, historicamente tem se
concentrado na especializacdo do contetudo e na experiéncia profissional, deixando
em segundo plano aspectos pedagoégicos e psicossociais da docéncia. Em geral, ndo
h& disciplinas obrigatérias ou momentos formativos que preparem o professor para
lidar com o sofrimento mental dos estudantes. Como destaca Constantino (2022),
mesmo em cursos voltados especificamente a docéncia, como o de Pedagogia, nao
h& componentes curriculares que tratem da salde mental discente, o que suscita um
guestionamento: se nem os futuros pedagogos recebem essa formagdo, como
esperar que professores universitarios - em sua maioria especialistas em suas areas,
mas sem formacao educacional formal - estejam preparados para acolher estudantes
em sofrimento?

No caso especifico dos cursos de medicina, muitos docentes sdo médicos que,
embora tenham estudado salde mental no contexto clinico, ndo receberam qualquer
preparo pedagdgico para atuar como educadores. Isso significa que podem até
reconhecer sintomas clinicos em seus alunos, mas ndo necessariamente saberdo
como abordéa-los, escuta-los ou encaminha-los de maneira ética e educativa. Essa
lacuna acaba por gerar sentimentos de insegurancga, omissao ou inadequacao no trato
com questdes psiquicas em sala de aula.

A auséncia de espacos formais e sistematicos para o debate sobre saude
mental na formagé&o dos docentes reforga um ciclo de invisibilidade institucional diante
do sofrimento psiquico dos estudantes. Muitos professores relatam inseguranca ao

lidar com essas situacOes, seja por ndo se sentirem preparados, seja por recearem
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ultrapassar os limites ético-pedagdgicos que regem sua atuacdo. Como destacam
Soares e Rossetto (2022), essa dificuldade ndo se restringe a falta de informacéao,
mas esta diretamente relacionada a auséncia de uma cultura organizacional que
valorize a escuta, o acolhimento e a construcéo de protocolos claros de atuagcédo. Sem
esse respaldo institucional, praticas pedagdgicas que poderiam contribuir para o bem-
estar discente acabam sendo silenciadas ou negligenciadas.

Nesse contexto, a formacdo continuada surge como uma estratégia
indispensavel para qualificar a pratica docente frente as exigéncias contemporaneas
do ensino superior. Autores como Aguiar et al. (2024) defendem programas formativos
voltados a escuta ativa, a recep¢do sensivel e ao encaminhamento institucional
adequado, a fim de ampliar o repertorio dos professores diante de situacdes de
sofrimento psiquico estudantil. A insercao sisteméatica desses temas nos processos
formativos permite fortalecer a atuagéo docente diante de situacdes complexas que
envolvem o bem-estar psiquico discente, oferecendo suporte para praticas
pedagogicas mais éticas, humanas e contextualizadas, promovendo ambientes mais
seguros para estudantes e professores.

Aléem da formacdo técnica, a literatura reforca a importancia do
desenvolvimento de competéncias socioemocionais na pratica docente. De acordo
com Justo e Andretta (2020), professores que cultivam habilidades como empatia,
manejo emocional e comunicagdo assertiva, estabelecem vinculos mais fortes com
seus estudantes e demonstram maior capacidade de identificar e agir diante de sinais
de sofrimento psiquico. Esse conjunto de competéncias € fundamental para que o
professor atue ndo como terapeuta, mas como agente de encaminhamento e apoio
dentro da instituicéo, colaborando para a constru¢cdo de um ambiente académico mais
acolhedor e responsavel. Essa formacdo emocional ndo substitui o papel dos
profissionais de salude, mas torna o docente um ponto de articulacao entre o aluno e
0S servicos especializados, reforcando a rede de apoio institucional.

Soares e Rossetto, (2022) destacam a importancia do desenvolvimento de
competéncias socioemocionais na pratica docente como estratégia para fomentar
praticas pedagogicas mais sensiveis, éticas e inclusivas. Outro aspecto enfatizado na
literatura é a necessidade de materiais orientadores que articulem teoria e pratica,
respeitando a autonomia docente e oferecendo subsidios claros para a tomada de
decisdo em situacdes de vulnerabilidade emocional dos estudantes (Soares e

Rossetto, 2022). A elaboracédo de materiais didaticos de orientacdo € uma estratégia



24

gue tem sido apontada por diversos estudos e que se alinha a proposta deste trabalho,
fundamentada nas demandas levantadas pelos proprios professores e nos lapsos
identificados na formacao pedagdgica voltada a saide mental (Constantino, 2022) .

N&o se trata de atribuir ao docente o papel de terapeuta, mas de reconhecé-lo
como um agente estratégico na rede de apoio institucional, capaz de acolher, orientar
e encaminhar adequadamente o0s estudantes em sofrimento. Para isso, é
imprescindivel que os processos de formacdo - tanto inicial quanto continuada -
incluam a saude mental como dimensao estruturante da pratica docente no ensino
superior.

Ao mesmo tempo, é necessario reconhecer que o préprio adoecimento dos
docentes se configura como uma realidade. Pesquisas recentes demonstram que
fatores como sobrecarga de trabalho, precarizacdo das condi¢cdes de ensino,
cobranca por produtividade e falta de reconhecimento institucional estéo diretamente
relacionados a indices elevados de estresse, ansiedade e esgotamento emocional
entre professores do ensino superior (Soares e Rossetto, 2022). Esse quadro afeta
ndo apenas a saude dos educadores, mas repercute também na qualidade do
ambiente de aprendizagem e limita a atuacdo dos docentes em um papel formativo

gue va além da simples transmisséo de conteudos (Alves et al., 2025).

2.2.2 — Politicas institucionais e responsabilidade compartilhada

A saude mental dos estudantes universitarios tem emergido como uma questao
prioritaria também no campo da Saude Coletiva, especialmente diante do aumento
expressivo de casos de sofrimento psiquico entre jovens matriculados no ensino
superior. Essa preocupacao é refletida em estudos que apontam uma relacéo direta
entre 0s processos de adoecimento mental e fatores estruturais e institucionais, como
a alta competitividade académica, a precarizacdo das politicas de assisténcia
estudantil e a auséncia de espacos institucionalizados de acolhimento (Le&o, 2025).

A auséncia de preparo docente para lidar com a salde mental dos estudantes
nao pode ser compreendida apenas como uma falha individual, mas deve ser inserida
em um debate mais amplo sobre a responsabilidade institucional. O cuidado com o
bem-estar psiquico discente ndo deve ser delegado apenas ao professor em sala de
aula; trata-se de um compromisso coletivo que envolve gestores, coordenadores,

nacleos de apoio psicopedagdgico e politicas publicas.
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No ambito das politicas publicas, o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) se configura como uma importante estratégia para garantir a
permanéncia dos estudantes no ensino superior publico, oferecendo suporte em areas
como alimentacdo, moradia, transporte e saude. Entretanto, apesar dos avangos
promovidos pelo PNAES, ainda héa fragilidades em sua implementacéo, especialmente
no que se refere ao suporte psicossocial sistematizado, o que limita sua efetividade
frente ao agravamento dos quadros de sofrimento emocional (Leéo, 2025).

A literatura também evidencia que, mesmo quando existem iniciativas
institucionais de apoio a salde mental, como os Nucleos de Apoio Psicopedagdgico
das instituicbes bem como os servicos de Psicologia universitaria oferecidos, muitas
vezes esses mecanismos sao pouco articulados com a pratica pedagogica docente,
deixando o professor sem diretrizes claras para lidar com estudantes em sofrimento
(Cunha, 2022). Além disso, o aumento da demanda por servigcos de saude mental nas
universidades tem sido maior do que a capacidade de resposta institucional, o que
reforca a importancia de agdes preventivas e de formagdo docente voltadas para o
acolhimento e encaminhamento adequado dos discentes.

Iniciativas recentes, como o0 Projeto de Lei n® 6071/2023 e as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos cursos de Medicina (Brasil MEC, 2014), reforcam a
necessidade de politicas institucionais mais efetivas para promocgéo, prevencao,
tratamento e suporte psicossocial aos estudantes no ensino superior (Brasil, 2023).
As propostas do Projeto de Lei (PL) n° 6.071/2023, buscam instituir a Politica de
Saude Mental nas Instituicdes de Ensino Superior. Esse PL apresenta um conjunto de
diretrizes abrangentes, que incluem: 1- Promocdo da salde mental como eixo
integrante do processo educacional; 2- AgOes educativas e de conscientizagao
envolvendo estudantes e comunidade académica; 3- Servicos de atendimento
psicoldgico e psiquiatrico acessiveis aos estudantes; 4- Estimulo a criacdo de nucleos
de apoio psicopedagdégico nas instituicdes; 5- Identificacdo precoce de vulnerabilidade
psiquica entre estudantes; 6- Promoc¢édo de ambientes inclusivos e acolhedores, com
prevencao de discriminacdo e bullying; 7- Campanhas de destigmatizacdo sobre
transtornos mentais; 8- Parcerias com Orgdos publicos de salude e alocacdo de
recursos necessarios.

Tais diretrizes propdéem uma abordagem ampla, combinando prevencéo,
suporte técnico especializado, estruturacdo de servicos e articulacéo intersetorial.

Estabelecem fundamentos orientadores que legitimam sua abordagem no contexto
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formativo, ao destacarem a integralidade do cuidado, o0s determinantes
biopsicossociais do processo saude-doenca e a valorizacdo de praticas pedagodgicas
humanizadas e éticas para com o0s estudantes. Dessa forma, a preparacdo do
professor universitario para atuar diante de situac6es de sofrimento psiquico discente
torna-se coerente com 0s preceitos normativos que regem a formacdo médica,
exigindo, portanto, investimentos em acdes formativas especificas e alinhadas a essa
perspectiva ampliada de cuidado.

No entanto, € importante destacar que o PL ainda se encontra em tramitacao
no Congresso Nacional e, portanto, ainda ndo possui carater obrigatério para
instituicbes publicas ou privadas. Caso aprovado e implementado, esse PL podera
contribuir para transformacdées significativas no cotidiano universitario. A expectativa
€ que acles de promocdo da saude mental, combinadas com estratégias de
acolhimento e prevencdo, favorecam um ambiente mais saudavel, colaborativo e
sensivel as vulnerabilidades dos estudantes. Com maior preparo institucional e
envolvimento da comunidade académica, é possivel reduzir o estigma em torno dos
TM e fortalecer a cultura do cuidado, impactando positivamente a convivéncia no
campus e a qualidade da formacéo oferecida.

Estudos recentes tém evidenciado a necessidade de interven¢des pedagogicas
que contemplem estratégias de suporte psicoldégico e adaptacdo curricular para
reduzir os efeitos do sofrimento mental dos estudantes universitarios. Marinho at al.
(2023) reforcam a importancia da formacédo de competéncias socioemocionais nos
professores como fator-chave para a construcdo de ambientes académicos que
promovam o bem-estar e o desenvolvimento integral dos estudantes. No campo das
politicas publicas, Amarante (2022) ressalta que, apesar de avan¢gos em programas
de saude mental, ainda persistem desafios para consolidar acdes integradas e
inclusivas no ambiente académico.

Nesse sentido, entende-se que as universidades devem assumir a
corresponsabilidade pelo cuidado em salde mental, ndo apenas por meio de politicas
assistenciais, mas também investindo na formacdo continua dos docentes,
capacitando-os a reconhecer sinais de sofrimento emocional e a agir com
sensibilidade e ética diante dessas situacdes. Fortalecer a interseccao entre a Saude
Coletiva, a educacao superior e a formacdo docente €&, portanto, um passo
fundamental para promover ambientes académicos mais saudaveis, inclusivos e

atentos as multiplas dimensdes do bem-estar discente (Santos et al., 2023).
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Nessa perspectiva, Custodio at al, (2025) argumentam que o sofrimento
psiquico no ambiente universitario ndo deve ser reduzido a dimensao individual do
estudante, mas compreendido a partir das estruturas institucionais que condicionam
a vivéncia académica. Os autores destacam a necessidade de politicas publicas e
praticas institucionais que promovam uma cultura de cuidado, incorporando acdes
intersetoriais que articulem a assisténcia estudantil, a formacdo docente e o
compromisso ético com a saude mental no espac¢o educacional.

Outros estudos encontrados , embora nao tratem exclusivamente da formagao
sobre saude mental, apontam falhas significativas quanto ao preparo dos professores
universitarios para abordar estudantes em sofrimento psiquico. As pesquisas de
Soares e Rossetto (2022) e de Lima et al. (2024) evidenciam a inseguranca dos
docentes diante dessas situacdes e a caréncia de suporte institucional e de diretrizes
formativas claras.

Cabe destacar ainda, que o cuidado com a saude mental no ambiente
universitario deve ser entendido como uma responsabilidade compartilhada entre
todos os atores institucionais. Resende (2025) chamam atencéo para a necessidade
de integrar praticas de acolhimento e escuta ativa ao cotidiano pedagogico,
fortalecendo a cultura institucional de cuidado. O professor, por estar em contato direto
com o0s estudantes, ocupa uma posicdo estratégica nesse processo, podendo
funcionar como uma ponte que conecta 0 estudante aos servicos de apoio
especializados (Santos Gondim, 2021).

Diante desse cenario, a expectativa € de que o desenvolvimento de um material
didatico-pedagdgico — “Presencas que cuidam: Caminhos para o Acolhimento de
Estudantes de Medicina com Possiveis Transtornos Mentais - Guia de
Orientagcdoes aos Professores”, configure-se como uma acdo pedagogica
estratégica, alinhada a perspectiva institucional. Esse tipo de produto educacional
busca oferecer subsidios claros, humanizados e éticos para o enfrentamento dessas
situacOes, fortalecendo o papel do professor como agente de acolhimento e
encaminhamento, sem sobrecarrega-lo com fung¢des que extrapolam sua atribuicao,
mas oferecendo-lhe suporte para uma atuacao sensivel e integrada as politicas de

cuidado da instituicao.
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2.3 - Levantamento bibliogréafico sobre a formacé&o docente em Saude Mental

A busca bibliogréafica foi conduzida com o objetivo de identificar publicacdes
recentes (dos Ultimos cinco anos) relacionadas a formacdo de professores
universitarios para o manejo de questbes de saude mental entre estudantes,
especialmente nos cursos da area da saude. Para garantir amplitude e confiabilidade
na selecdo, a pesquisa foi realizada nas bases PubMed, SciELO, LILACS,
ScienceDirect e Google Académico, utilizando combinacdes de descritores
controlados e termos livres, conforme os vocabularios DeCS (Descritores em Ciéncias
da Saude) e MeSH (Medical Subject Headings).

Os principais descritores utilizados foram: “formacdo de professores
universitarios”, “saude mental”, ‘“transtornos mentais comuns”, “ensino superior”,
“educacdo médica” e “acolhimento discente”, além das variagbes em inglés: “higher
education teaching”, “mental health”, “faculty development”, “medical education” e
“student support’.

A triagem dos resultados revelou uma producéo cientifica ainda escassa e
fragmentada sobre o tema, principalmente quando se trata da formacdo docente
voltada a saude mental discente em cursos da area da saude, como medicina. A
maioria dos estudos encontrados concentra-se em revisdes narrativas ou relatos de
experiéncia, destacando a urgéncia de investigagdes empiricas e de desenvolvimento
de materiais instrucionais e produtos educacionais que promovam a sensibilizacéo e
capacitacdo dos professores para o acolhimento dos estudantes em sofrimento
psiquico.

A Unica referéncia que abordou diretamente a tematica da formacdo docente
para o acolhimento de estudantes com problemas relacionados a saude mental foi a
dissertacdo de mestrado de Constantino (2022), defendida na Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ). O trabalho analisa o curriculo do curso de Pedagogia e
evidencia a auséncia de componentes especificos sobre salde mental na formacgéo
inicial, além de ressaltar a necessidade de politicas institucionais mais efetivas que
contemplem essa dimensao na formacéo dos docentes.

Constantino (2022) investigou a presenca da saude mental na formacao de
professores (estudo de caso no curso de Pedagogia da UFRJ), e um dos achados
centrais foi a auséncia do tema “saude mental” na matriz curricular dos cursos de
licenciatura. Apesar da reconhecida importancia de abordar fatores emocionais dos

alunos, o eixo de saude mental ndo conta com diretrizes ou normativas institucionais
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para sua implementacao no curriculo da graduacédo, o que gera lacunas e iniciativas
irregulares nas acdes de apoio oferecidas pelas universidades. Em outras palavras, a
saude mental ndo esta prevista de forma consistente como componente formativo dos
futuros professores, dependendo mais de esforcos isolados do que de uma politica
educacional integrada. Constantino evidencia que essa discussdo permanece
marginal nos projetos pedagogicos atuais, indicando um espaco negligenciado na
formacdo inicial docente. Tal fragilidade significa que futuros professores ndo vém
recebendo, em sua formacdo, embasamento tedrico-pratico adequado para
compreender e lidar com questdes de saude mental - tanto as proprias quanto as de
seus alunos -, deixando uma demanda formativa em aberto.

Outro ponto de destaque em Constantino (2022) é a dificuldade dos
professores e gestores em abordar e encaminhar estudantes que apresentam
sofrimento psiquico. As entrevistas realizadas com coordenadores e representantes
do curso revelaram diversas dificuldades na pratica cotidiana, a comecar pela falta de
um espaco apropriado dentro do curso para que o aluno possa tratar de questdes
pessoais como o0 adoecimento mental. Além disso, constatou-se a falta de instrucfes
normativas claras sobre onde e como direcionar esses estudantes para ajuda
especializada. Essa auséncia de orientacdo formal contribui para a inseguranca do
professor universitario em intervir: muitos nao se sentem preparados nem respaldados
institucionalmente para abordar alunos em sofrimento psicol6gico. Em consequéncia,
problemas de saude mental discente podem ficar sem o devido acolhimento no
ambiente académico.

Constantino enfatiza, portanto, a necessidade de a instituicdo de ensino
assumir a questao da saude mental de forma sistémica, tanto incorporando o tema
nos curriculos de formacédo docente quanto estabelecendo protocolos e redes de
apoio claras. Somente com formacdo adequada - incluindo o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais dos docentes - e suporte institucional é que o
professor tera condi¢cdes de agir com mais seguranca, sensibilidade e ética diante de
alunos em vulnerabilidade psiquica, promovendo préaticas pedagogicas

verdadeiramente inclusivas e humanizadas.



3. METODOLOGIA DA PESQUISA

A metodologia de pesquisa segue uma abordagem qualitativa, de natureza
aplicada, exploratéria e descritiva (quadro 1). A opcdo por esse delineamento
metodologico justifica-se pela natureza do problema investigado, que exige a
compreensao aprofundada das percepcdes e experiéncias subjetivas dos professores
guanto ao manejo de estudantes com transtornos mentais. Segundo Gil (2019), a
pesquisa qualitativa é indicada quando o objetivo € interpretar significados, relacdes
e fendmenos em contextos especificos, o que a torna adequada para o0
desenvolvimento de produtos educacionais com base em evidéncias empiricas e

contextuais.

Quadro 1: Fases de organizacdo da pesquisa

Quanto a abordagem Pesquisa qualitativa
Quanto aos objetivos Pesquisa aplicada exploratéria e descritiva
Quanto aos procedimentos Pesquisa participante

Fonte: elaboracgéo propria.

3.1 - FASES DA PESQUISA

A pesquisa foi organizada em 3 fases principais que chamamos de:
Exploratoria (Fase ), de Execucéo (Fase Il) e de Apresentacdo/Validacéo (Fase lll).
E importante ressaltar que a fase exploratéria é pré-confecgdo do produto, e as fases

de execucdao e validacao sao relacionadas ao produto e sua construcao.

I- FASE EXPLORATORIA: Esta fase teve como objetivo compreender o contexto
institucional e levantar dados que subsidiassem a construcéo do produto educacional.
Para isso, foram analisados os registros dos estudantes de medicina cadastrados no
NApA, com foco na identificagdo dos transtornos mentais mais prevalentes, e aplicou-
se um questionario junto aos professores do curso, a fim de conhecer suas
percepcoes, dificuldades e demandas relacionadas ao acolhimento de estudantes em

sofrimento psiquico.
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ll- FASE DE EXECUCAO: A fase de execugdo consistiu na elaboracéo do produto
educacional - o Guia de Orientacbes aos Professores Universitarios. A partir dos
dados coletados na etapa anterior, foram selecionados os temas prioritarios e o
conteuddo foi estruturado de forma didatica, acessivel e alinhada as reais necessidades
dos docentes no contexto académico, com foco na identificagdo, abordagem e

encaminhamento de estudantes com sinais de sofrimento mental.

lll- FASE DE APRESENTACAO E VALIDACAO: Esta fase teve como objetivo
apresentar o Guia produzido aos professores participantes, com o intuito de obter
sugestbes e avaliacdes criticas sobre a pertinéncia, clareza e aplicabilidade do
material. As contribuicdes recebidas serviram para ajustes finais e consolidagao do

produto como ferramenta de apoio formativo para o corpo docente da instituicao.

3.2 - PARTICIPANTES E CENARIO

A pesquisa foi conduzida no contexto do curso de medicina do UNICEPLAC,
envolvendo os professores do curso.

Os participantes foram convidados a participar da pesquisa atraves de
comunicacao direta, com a explicacdo clara dos objetivos do estudo, metodologia,
beneficios esperados, garantia de anonimato e confidencialidade. A participagéo foi
voluntéria, requerendo a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
- TCLE (Anexo 1). Os participantes foram enumerados para o controle dos
pesquisadores. Nao houve nenhuma forma de ressarcimento.

O Unico critério de inclusdo adotado na pesquisa foi ser professor do curso de
Medicina do UNICEPLAC. Dos 123 docentes convidados a participar, 43 responderam
ao questionario. Da mesma forma, estabeleceu-se apenas um critério de exclusédo: o
preenchimento incompleto do questionario na fase exploratoria. Apos a exclusao de
um docente que nao respondeu integralmente, a amostra final foi composta por 42

professores, sendo 21 mulheres e 21 homens.

3.2.1 - Sobre 0 UNICEPLAC e seu curso de Medicina

O Centro Universitario do Planalto Central Apparecido dos Santos
(UNICEPLAC), localizado no Gama - Distrito Federal, possui 38 anos de idade.
Fundado em 1987 pelo Dr. Apparecido dos Santos, a instituicdo nasceu com 0 curso

de Odontologia e, desde entdo, ampliou significativamente sua atuagao, tornando-se
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referéncia em educacao superior na regidao Centro-Oeste (UNICEPLAC, 2025). Em
2019, o UNICEPLAC recebeu o credenciamento como Centro Universitario e passou
a oferecer dezenas de cursos de graduacéo e pos-graduacao em diversas areas. A
instituicdo destaca-se também pelo compromisso com a incluséo, pela infraestrutura
moderna e pela integracéo entre ensino, pesquisa e extensao (UNICEPLAC, 2025).

Entre os cursos ofertados, o de medicina ocupa posicao de destaque. Com 22
anos de tradicdo, € reconhecido como um dos mais estruturados do Distrito Federal e
do Centro-Oeste. Seu projeto pedagdgico é baseado em metodologias ativas de
aprendizagem, que colocam o estudante no centro do processo educativo e o
incentiva a desenvolver competéncias clinicas, éticas e comunicacionais desde o0s
primeiros semestres. O curso promove a articulacéo entre teoria e pratica por meio de
cenarios reais e simulados, garantindo uma formacédo sélida, humana e alinhada as
necessidades da populacado (UNICEPLAC, 2025).

A exceléncia da infraestrutura também é um diferencial marcante. O
UNICEPLAC abriga o maior Centro de Realidade Simulada do Centro-Oeste, com
mais de 300 simulacdes disponiveis para o treinamento dos estudantes. O campus
conta ainda com 35 ambulatorios proprios e o maior Centro Anatémico do Distrito
Federal, oferecendo vivéncia pratica em multiplos cenarios clinicos (GPS Brasilia,
2025). O curso de Medicina recebeu nota méxima na avaliagdo do Ministério da
Educacgéo (MEC / Brasil), reflexo do compromisso institucional com uma formagé&o
meédica de qualidade, pautada na ciéncia, na ética, na sensibilidade humana e na

responsabilidade social.

3.2.2 - Professores do curso de Medicina do UNICEPLAC

Os docentes do curso de medicina do UNICEPLAC constituem o grupo primario
de participantes. Sao profissionais vinculados ao curso de medicina da universidade,
convidados para participar, tanto da fase de coleta de dados inicial, quanto da fase
subsequente para apresentacao e validacdo do Guia de Orientacdes. Este grupo é
fundamental para o estudo, pois sdo os principais beneficiarios do material didatico-

instrucional proposto.
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3.2.3 - Os Nucleos de Atencdo Psicopedagdgica no Brasil e o NApA do
UNICEPLAC

Segundo a PublicaCiar (Centro Integrado de Aprendizagem em Rede, da
Universidade Federal de Goids, 2024), os Nucleos de Atencdo Psicopedagdgica,
Inclusdo e Acessibilidade sdo estruturas institucionais presentes em diversas
universidades brasileiras, voltadas ao apoio educacional, emocional e social dos
estudantes. Embora ndo haja uma legislacdo federal especifica que regule esses
nucleos, sua atuacao é respaldada por diretrizes do Ministério da Educacao do Brasil
(2008, 2011, 2015) e por politicas publicas voltadas a saude mental e a permanéncia
estudantil. Tais nucleos tém se tornado espacos estratégicos na promoc¢ao do bem-
estar académico, especialmente diante do aumento dos casos de transtornos mentais
comuns entre universitarios.

Esses nucleos, geralmente compostos por equipes multidisciplinares, atuam no
acolhimento de estudantes que enfrentam dificuldades emocionais, cognitivas ou de
adaptacdo ao contexto universitario (Aridesa, 2024). Entre suas func¢des, destacam-
se o0 atendimento psicopedagoégico individualizado, acBes de prevencao ao
adoecimento psiquico, orientacdes pedagodgicas adaptadas, encaminhamentos para
servicos especializados e promocdo de atividades voltadas ao fortalecimento da
saude mental e da incluséo.

No UNICEPLAC, o Nucleo de Apoio Discente foi instituido em 2015 como parte
da politica institucional de promocao a saude mental e educacéo inclusiva (NApA
UNICEPLAC, 2024). O nucleo oferece atendimentos individuais, oficinas, rodas de
conversa e orientagbes metodologicas, além de realizar o acompanhamento de
estudantes com sinais ou diagndsticos de transtornos como ansiedade, depressao,
transtornos mistos, estresse e TDAH.

Até o final de 2024, o fluxograma da Figura 1 descrevia 0 processo pelo qual
um aluno podia acessar e receber apoio do NApA. O estudante podia procurar o NApA
de forma esponténea, reconhecendo suas necessidades e buscando suporte. O aluno
podia ser encaminhado ao nucleo pelo CRA (Central de Relacionamento com o Aluno)
da instituicdo, que identificava dificuldades ou necessidades especiais a partir de
laudo apresentado no momento da matricula. O Coordenador ou o docente do curso
também podia encaminhar estudantes ao NApA, ao observar desafios especificos que

impactavam o desempenho académico.
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No NapA, o estudante passa por uma triagem inicial realizada pelos
psicopedagogos do servico. Durante essa triagem, sao identificadas as principais
necessidades e desafios enfrentados pelo aluno, bem como suas expectativas em
relagdo ao suporte do nucleo. Com base nos resultados da triagem, é desenvolvido
um plano de apoio personalizado para o aluno. Esse plano pode incluir sessdes de
acompanhamento individual ou em grupo, focadas em estratégias de aprendizagem,
gestdo do tempo, desenvolvimento de habilidades socioemocionais, entre outros
aspectos relevantes. Quando necessario, 0 NApA realiza encaminhamentos externos
para profissionais especializados, como psicélogos, para atendimento mais

especifico.
Figura 1 — Fluxograma de atendimento do estudante pelo NApA, até 2024

NUCLEO DE APOQIO DISCENTE E ACESSIBILIDADE — NApA, 2024
Fluxograma

Aluno (forma Professor Coordenagdo

espontanea) do curso

I 1 1

Triagem / Avaliagdo

4 4 . 4

Atendimento Encaminhamento Devolutivas para os cursos para
/ Sesstes externo adaptacdes se necessario

| Agdes

Atendimento Acolhida Acessibilidade Aplicagdo de prova Ledor e Intérprete
Mediagdo de Estrutura fisica Oficinas em separado transcritor de libras.

psicopedagdgico =
conflito institucional

CRA: Central de Relacionamento com o Aluno  Fonte: UNICEPLAC, NApA, 2024.

A partir do primeiro semestre de 2025, o servi¢o prestado pelo NApA passou

por uma reformulacéo institucional e novo fluxo de atendimento.
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Figura 2 — Fluxograma de atendimento do estudante pelo NApA, em 2025

NUCLEO DE APOIO DISCENTE E ACESSIBILIDADE — NApA, 2025
Fluxograma

Aluno (forma CRA, no ato da Coordenagdo

espontinea) matricula do curso

! ! !

Triagem / Avaliacdo

3 I ¥

Atendimento Encaminhamento Devolutivas para os cursos para
/ SessBes externo adaptagdes se necessario

Agbes

Atendimento Acalhida Acessibilidade Aplicag3o de prova Ledor e Intérprete
diagdo de Estrutura fisica Oficinas em separado transcritor de libras
conflito institucional

A e
psicop dgico

CRA: Central de Relacionamento com o Aluno  Fonte: UNICEPLAC, NApA, 2025.

Esse modelo passou a se basear nos principios da Lei Brasileira de Inclusao
(Lei n® 13.146/2015), acompanhando inclusive, os estudantes que se enquadram no
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. O atendimento pode ser iniciado por demanda
espontanea do aluno ou por encaminhamento via CRA (Central de Relacionamento
com o Aluno), com base em laudo entregue no momento da matricula. Ademais, o
fluxograma atualizado (Figura 2) normatiza que os encaminhamentos realizados por
professores sejam feitos por meio do Coordenador de curso, garantindo a participacao
da Coordenacéo nas decisdes relacionadas ao suporte oferecido aos discentes e nas
deliberacbes pedagodgicas subsequentes. O novo Funcionograma do NApA esta

disponivel no anexo 3.

3.3- COLETA DE DADOS E OS PROCEDIMENTOS DE ANALISE EM CADA FASE

Este projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa do Centro
Universitario do Planalto Central Apparecido dos Santos (UNIPLAC), obedecendo as
normas do Conselho Nacional de Saude (CNS) 466/12. Foi aprovado pela Plataforma
Brasil, sob o nimero CAAE: 80085624.1.0000.5058 (Anexo 8.2).

Cada fase teve sua forma de coleta de dados.

Na Fase |, para a coleta de dados junto ao NApA, foi requerido e assinado o
Termo de Compromisso de Utilizacdo de Dados (TCUD), garantindo a legalidade, o
sigilo e o uso ético das informacdes institucionais. O documento formalizou a

autorizacdo para 0 acesso aos registros de atendimento psicologico realizados entre



0s anos de 2022 e 2024, resguardando a identidade dos estudantes envolvidos e
respeitando as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Foram
examinados registros que detalham sintomas somaticos e/ou diagndésticos, bem como
tratamentos prévios para transtornos como Ansiedade, Depresséo, Estresse e TDAH,
entre outros. A andlise desses dados contribuiu para a compreensao da prevaléncia
e dos tipos de transtornos mentais mais frequentemente observados entre os alunos
do curso de medicina, fundamentando o desenvolvimento do Produto Educacional.
Os dados sociodemograficos e contextuais dos estudantes de medicina
cadastrados no NApA foram coletados, pois sé&o essenciais para o desenho e o foco
da ferramenta. Os registros dos estudantes foram catalogados no NApA da seguinte
forma: - Estudantes portadores de transtornos mentais: inclui tanto estudantes
portadores de sinais e sintomas recorrentes de sofrimento psiquico, denominados
TMC, quanto os ja diagnosticados com transtornos especificos como Transtorno de
Ansiedade Generalizada, Transtorno Depressivo Maior, Estresse, Transtorno Misto
Ansioso-Depressivo, Transtorno do Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH); -
Contexto académico e social do estudante: as informacdes demogréficas, académicas
e diagndsticas ajudaram a tracar o perfil dos estudantes que enfrentam desafios de
saude mental, fornecendo insights sobre as necessidades especificas que o Guia

deve abordar (quadro 2).

Quadro 2: Procedimentos metodolégicos (FASE 1)

Participantes Professores do curso de medicina do UNICEPLAC

Coleta de dados Dos estudantes: os dados sociodemograficos dos estudantes
portadores de TMC cadastrados no NApA foram coletados
através dos arquivos do nucleo

Dos docentes: foram coletados dados sociodemograficos de 42
professores e seu conhecimento sobre TMC, através das
respostas e observacfes aos questionarios disponibilizados na
plataforma Google forms

Andlise de dados Andlise qualitativa das respostas dos professores ao
questionario, segundo Bardin

Fonte: elaboracéo propria.

Simultaneamente, foi desenvolvido e aplicado um questionario direcionado aos
professores do curso de medicina (Figura 2). Este instrumento, foi disponibilizado

através da plataforma do Google forms e incluiu perguntas de multipla escolha e uma
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discursiva (Apéndice A). A privacidade das respostas dos participantes foi garantida.
O guestionario consistiu em perguntas sobre a idade, género, tempo de experiéncia
docente e familiaridade com transtornos mentais. A analise desses dados
proporcionou um perfil detalhado dos participantes, permitindo correlacionar variaveis
demograficas com niveis de conhecimento e preparacao para lidar com questdes de
saude mental.

Para o embasamento teérico dessa dissertacéo, foi realizada uma pesquisa
bibliografica nas bases de dados SciELO, Periédicos CAPES e Google Académico,
priorizando publicagbes dos ultimos cinco anos. A sele¢do contemplou diversos
artigos cientificos, documentos institucionais e legislacbes que abordam temas como
saude mental no ensino superior, formacao docente, acolhimento psicopedagdgico e
inclusdo académica. Esses materiais forneceram subsidios relevantes para a
fundamentacédo do problema investigado e para a analise critica dos dados coletados.

Para a analise dos dados sociodemograficos dos estudantes do curso de
medicina coletados por meio dos registros do NApA e do questionario respondido
pelos professores, foi utilizado o Microsoft Excel, uma ferramenta versatil que dispde
de funcionalidades robustas para esta analise, especialmente para a prevaléncia. O
Excel foi empregado para organizar, tabular e analisar os dados, permitindo uma

compreensao clara das caracteristicas e tendéncias dos participantes.

Figura 2: Fase exploratéria da pesquisa

Colher os dados
sociodemograficos dos
estudantes portadores de TMC(s)
cadastrados no NAPA do

Formulagdo e
planejamento

da pesquisa UNICEPLAC
- Escolha do tema Levantamento da literatura sobre
- Formulag&o do i )
ol % orlentagoels aos docentes acerca Esta fase da
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Fonte: Elaboragéo propria.

produto final

Na FASE I, as respostas discursivas dos professores ao questiondrio, utilizado
na FASE I, foram analisadas utilizando a metodologia de analise de conteudo de

Laurence Bardin (Bardin, 2016). As respostas foram organizadas em categorias
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tematicas, para permitir a identificacdo de padrbes e temas recorrentes sobre o
conhecimento e preocupacfes dos docentes em relacdo ao manejo de estudantes
com TMC. Essas percepc¢des orientaram a criacdo do Guia, garantindo sua relevancia,
de acordo com as necessidades reais dos professores. Para melhor examinar e
compreender as respostas discursivas dos professores, a analise de conteudo foi
estruturada conforme o referencial de Bardin (2016), seguindo as 3 etapas classicas:
pré-analise, exploracdo do material (com a identificacdo de categorias tematicas) e
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacédo. Inicialmente, realizou-se a
leitura flutuante das respostas (pré-analise), seguida da categorizacdo tematica com
base em regularidades encontradas nos conteudos. Por fim, os dados foram
organizados, interpretados e discutidos a luz dos objetivos da pesquisa e do
referencial tedrico adotado. Essa abordagem possibilitou a extragéo de significados
relevantes e a sistematizacdo dos achados qualitativos em 7 categorias principais,
gue serdo apresentadas e analisadas na secao de Resultados e Discusséao.

A FASE Ill — Validacdo do Produto Educacional : procedimentos e etapas. A
terceira fase da pesquisa consistiu no processo de Validacédo do Produto Educacional,
0 “Guia de Orientacdo aos Professores para a Abordagem de Estudantes com
Possiveis Transtornos Mentais no Ensino Superior”. Para isso, todos os professores
do curso de medicina do UNICEPLAC foram convidados a participar, com énfase
especial naqueles que responderam ao questionario anterior aplicado durante a FASE
II. O convite foi enviado por e-mail institucional, acompanhado do Guia completo em
formato PDF, para leitura prévia. A etapa de validacdo se desdobrou em dois
momentos principais:

Primeiro momento — Questionéario digital (Google Forms — Apéndice B): ApGs a
leitura do material, os professores responderam a um questionario online composto
por perguntas objetivas e duas questdes abertas. O objetivo foi obter um panorama
inicial sobre suas impressoées, clareza e compreensédo do conteudo, aplicabilidade
pratica e sugestbes de aprimoramento. As respostas serviram como subsidio para a
etapa seguinte.

Segundo momento — Encontro sincrono (virtual): Cerca de uma semana ap0s
0 envio do questionario, foi realizada uma reunido coletiva com os docentes para
aprofundamento das reflexdes. O encontro foi gravado com o consentimento dos

participantes e seguiu um Roteiro Semiestruturado previamente elaborado, com foco
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na escuta qualificada, validac&o critica do contetdo e sugestdes praticas (Apéndice
C).

As contribuicbes dos professores, coletadas por meio do questionario e dos
relatos verbais registrados na reunido, formaram o acervo de feedbacks que subsidiou
a andlise qualitativa. Nesse processo, foram identificadas sugestdes de refinamento
no conteudo e na apresentacdo do Guia, assegurando que o produto final refletisse
as necessidades reais do corpo docente e reforcasse a importancia do cuidado com
a satde mental no ambiente universitario.

Na propria reunido, os docentes também opinaram sobre os formatos de
distribuicdo (PDF, impresso ou plataforma virtual), de modo a ampliar a aplicacéo do
Guia nas rotinas pedagogicas. Essa fase de validacao - descrita em detalhes na secao
5.3 -, assegurou que o material se tornasse adequado as expectativas, favorecendo a

conscientizacao sobre o apoio a salde mental no contexto académico.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO DA PESQUISA

A presente secédo tem por objetivo apresentar e discutir os principais resultados
obtidos com base na analise dos dados coletados ao longo da pesquisa. Os achados
foram organizados nas seguintes categorias: 0s transtornos mentais mais prevalentes
entre os estudantes de medicina do UNICEPLAC, as percepc¢des dos professores
sobre saude mental no ensino superior e as reflexdes qualitativas sobre os desafios
enfrentados pelos docentes diante do sofrimento psiquico discente. As respostas
discursivas dos docentes foram submetidas a uma andlise qualitativa de contetdo e
agrupadas em sete categorias tematicas, permitindo uma compreensao aprofundada
dos principais desafios enfrentados pelos professores no trato com a saude mental
dos estudantes.

Os resultados obtidos ndo apenas evidenciam a expressiva ocorréncia de
transtornos mentais entre os estudantes de medicina, como também revelam
fragilidades institucionais e lacunas na formacdo docente para o reconhecimento e o
acolhimento adequado dessas situacbes. Nesse sentido, os dados analisados
oferecem suporte concreto para a proposi¢cao do Guia de Orientacéo aos Professores,
contribuindo para o aprimoramento das praticas pedagdgicas no que se refere ao
acolhimento e encaminhamento ético de estudantes em sofrimento psiquico. A seguir,
0s resultados sédo apresentados por tematica, acompanhados de reflexdes baseadas

na literatura especializada.

4.1 - Os transtornos mentais mais prevalentes nos estudantes de medicina do
UNICEPLAC e o papel do NApA

O NApA do UNICEPLAC tem desempenhado um papel importante no
acolhimento e suporte psicologico aos estudantes, apesar das limitacdes estruturais
gue enfrentam. Embora os psicopedagogos que trabalham no nucleo sejam altamente
competentes e dedicados, o0 nucleo ainda ndo conta com um sistema informatizado
para o cadastro e registro dos discentes que buscam atendimento.

Até o final de 2024, todos os dados eram registrados manualmente em fichas
de papel, o que dificultava o armazenamento e uma recuperacao eficiente de dados.
Este desafio era agravado pelo fato de o atendimento ser oferecido em trés turnos —
manha, tarde e noite, 0 que era interessante para os estudantes, pois garante uma
ampla acessibilidade, mas, suscitava por um sistema mais robusto e eficiente. No

entanto, desde o inicio de 2025, o NApA vem passando por um processo de



reestruturacao, incluindo a ampliacdo da equipe, reforma do espaco fisico e inicio da
digitalizacdo dos registros, o que indica um movimento institucional em direcdo a
modernizacdo e maior eficiéncia no atendimento.

Os estudantes podem chegar ao NApA por iniciativa prépria, buscando
atendimento de forma espontanea, ou serem encaminhados pela Central de
Relacionamento com o Aluno (CRA), geralmente no momento da matricula, ao
apresentarem laudos ou declara¢fes de necessidades especificas. Também podem
ser encaminhados pela Coordenacdo do curso, a partir da sinalizacao feita por
professores. Entre os alunos acolhidos, alguns ja possuem diagnéstico formal de
psicopatias e apresentam relatorios médicos emitidos por neurologistas, psiquiatras
ou psicologos. Outros, no entanto, chegam ao ndcleo apenas com sinais e sintomas
persistentes de sofrimento psiquico, ainda sem diagnéstico definido, sendo
frequentemente enquadrados nos TMC.

Nesse contexto, os dados registrados e analisados dos estudantes de medicina
atendidos e cadastrados no NApA referem-se aos anos de 2022, 2023 e 2024 (até o
més de setembro), serdo apresentados a sequir. Quanto ao nimero de estudantes
atendidos (de 2022 a 2024) com idades entre 18 e 24 anos, identificados 1.502
atendimentos, sendo: 800 (53,2%) do género feminino e 702 (46,8%) do género

masculino (Figura 4).

Figura 4: Distribui¢cdo por género dos estudantes atendidos pelo NApA
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Fonte: Elaboragéo propria.



Do total de 1.502 atendimentos realizados, 950 (63,24%) foram relacionados a
gueixas de saude mental, sendo 500 (52,6%) do género feminino e 450 (47,4%) do
género masculino (Figura 5). A leve predominancia de atendimentos entre mulheres
nao representa uma diferenca significativa, o que reforca a compreensao de que 0s
transtornos mentais afetam ambos os géneros de maneira ampla e relativamente
equilibrada no contexto universitario, indicando claramente que o sofrimento psiquico
nao se restringe a um grupo especifico e que afeta ambos os géneros de forma

semelhante.

Figura 5: Estudantes atendidos no NApA com queixas relaciondas a salde mental — por género
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Fonte: Elaboracao propria.

Dos 950 estudantes atendidos com queixas relacionadas a saude mental, 450
(30%) foram encaminhados para avaliacdo especializada com neurologistas ou
psiquiatras (Figura 6), revelando que uma parcela expressiva de alunos ja
apresentava sinais ou sintomas que exigiam atencdo médica além do

acompanhamento psicopedagdgico.

Figura 6: Estudantes com queixas relacionadas a satude mental e estudantes encaminhados
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Fonte: Elaboracao propria.



Todos os estudantes foram também encaminhados para psicoterapia dentro da
prépria instituicdo, reforcando a estratégia do NApA de oferecer um cuidado
multidisciplinar e continuo. Dentre esses encaminhamentos, 250 (55,5%) foram do
género feminino e 200 (45,5%) do género masculino (Figura 7), mantendo a tendéncia
de leve predominancia feminina ja observada. Esse dado refor¢a a relevancia do papel
institucional no acolhimento e na conducdo adequada dos casos, e evidencia a
importancia de capacitar os professores para identificar precocemente os sinais de
sofrimento psiquico, contribuindo para que os estudantes sejam direcionados aos

servicos de apoio de forma oportuna.

Figura 7: Estudantes encaminhados ao neurologista ou psiquiatra — por género
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Fonte: Elaboragéo propria.

Vale ressaltar que os dados obtidos para analise dos estudantes de medicina
gue possuem cadastro no NApA, nao refletem a totalidade dos alunos do curso que
podem estar enfrentando transtornos mentais. E fundamental destacar que muitos
estudantes optam por realizar tratamento e acompanhamento psicolégico e
psiquiatrico fora da instituicdo, e por isso, muitos deles ndo possuem registro no
nacleo.

Os principais transtornos registrados entre os estudantes de medicina foram: o
Transtorno de Ansiedade Generalizada, Transtorno do Panico, Transtorno Depressivo
Maior, Transtorno Misto Ansioso-Depressivo, TMC (Transtornos Mentais Comuns),
Estresse cronico (Sindrome de Burnout) e TDAH (Transtorno de Déficit de Atencéo e

Hiperatividade).



Os dados revelam um aumento progressivo na prevaléncia de estudantes de
medicina registrados no NApA com transtornos mentais ao longo dos anos analisados:
46,5% dos estudantes de medicina em 2022, 56% em 2023 e 64% em 2024 (Figura
8).

Figura 8: Prevaléncia dos transtornos mentais em estudantes de medicina
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Fonte: Elaboracéo propria.

Essa tendéncia ascendente indica uma realidade preocupante de adoecimento
psiquico entre os académicos, sugerindo ndo apenas a intensificacdo dos fatores
estressores vivenciados pelos estudantes no decorrer do curso, mas também a
crescente percepcdo da importancia do cuidado em saude mental. O cenério aponta
para uma urgéncia de acdes preventivas e educativas no ambiente universitario,
reforcando a necessidade de formacdo docente para o reconhecimento precoce
desses sinais e para o encaminhamento adequado desses discentes.

Com base nos registros do NApA, a Figura 9 a seguir, apresenta de forma

consolidada os principais transtornos mentais identificados entre os estudantes de
medicina no periodo de 2022 a 2024.
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Figura 9: Demonstracéo gréafica dos picos de transtornos mentais sobre estudantes de medicina
UNICEPLAC (2022- 2024)

Demonstragao grafica dos pices de transtornos mentais entre os estudantes de medicina (2022-2024)

—e— Ansiedade generalizada °
27.5 —e— Transtorno do panico
—e— Depressao
250l —e— Transtorno misto ansioso-depressivo
. T™C
—e— Estresse cronico (burnout)
225} TDAH
£ 200
©
]
c
@ 17.5 (3
©
>
<
® 150
L ]
12.5 po
10.0
7'5 C L 1 1
2022 2023 2024

Ano

Fonte: Elaboracao propria.

O grafico permite visualizar a evolucao e os picos de prevaléncia ao longo dos
anos analisados. Na sequéncia, cada transtorno é discutido de forma individual, com
base na comparacdo entre os dados obtidos nesta pesquisa e 0s resultados

encontrados na literatura cientifica recente.

Foram detectados 0s seguintes transtornos mentais na pesquisa:

Transtorno de Ansiedade Generalizada: Foi o transtorno mais frequentemente
registrado entre os estudantes de medicina. A maior prevaléncia desse transtorno foi
observada no ano de 2022, alcancando 17,4%, periodo ainda considerado critico e
preocupante da pandemia da Covid-19. Esses dados sdo concordantes com
Nwachukwu et al. (2021), onde foi constatada uma prevaléncia de 26,5% de
ansiedade entre os estudantes de medicina nigerianos. Nos registros do nucleo, a
ansiedade acometeu predominantemente mulheres (65%) entre 18 e 24 anos de
idade, demonstrando uma prevaléncia superior a encontrada por Quek et al. (2109),
gue observou o transtorno de ansiedade em 27,5% dos estudantes de medicina do
género feminino.

Transtorno do Panico: O transtorno do panico foi documentado especialmente no
ano de 2023, com uma prevaléncia de 12% entre os estudantes. Observou-se uma
proporcao de distribuicdo aproximadamente equitativa entre os géneros, com 45,7%
de mulheres e 54,3% de homens. Ja, Alreybah (2022), encontrou uma maior
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prevaléncia de Transtorno do Panico entre os estudantes de medicina da Arabia
Saudita, (26,8%) e, a semelhanca do presente estudo, também ndo encontrou
diferenca estatisticamente significativa entre os géneros.

Transtorno Depressivo Maior: A depresséo € outro transtorno mental com incidéncia
relevante entre os académicos de medicina cadastrados no NApA. Sua maior
prevaléncia registrada foi no ano de 2023 e acometeu 13,3% dos estudantes, com a
seguinte distribuicdo: 57% em mulheres e 43% em homens. Os dados registrados sao
condizentes com os encontrados por Nwachukwu et al. (2021), onde foi demonstrado
uma prevaléncia de 10,1% de depresséao entre os académicos de medicina da Nigéria.
Transtorno Misto Ansioso-Depressivo: Os registros do NApA evidenciaram a maior
proporcao de casos no ano de 2024 e sua prevaléncia foi bastante significativa, com
28% dos discentes acometidos, sendo: 42,8% de mulheres e 57,2% de homens. A
prevaléncia alcancada mostrou-se superior a encontrada em estudo de Nwachukwu
et al. (2021), que revelou a presenca de Transtorno Misto em 6,8% dos estudantes de
medicina.

Transtornos Mentais Comuns (TMC): O NAPpA registrou uma prevaléncia méaxima
de 10,1% entre os estudantes em 2023, com distribuicdo equilibrada entre homens e
mulheres ao longo dos anos catalogados de aproximadamente 50% para cada grupo.
Esse achado foi superior ao resultado verificado por Cardoso et al. (2022), que relatou
uma prevaléncia de 39,7% de TMC entre os estudantes de medicina de Salvador, na
Bahia.

Estresse Cronico (Burnout): Os maiores dados registrados no NApA acerca de
Burnout demonstraram uma prevaléncia de 8% nos anos de 2022 e 2023 entre 0s
estudantes de medicina. Destaca-se que em 2023, a distribuicdo entre homens e
mulheres foi aproximadamente a mesma, com 52% para o género feminino e 48%
para o masculino. J& em 2022, o Burnout foi catalogado apenas em mulheres e, em
2024, somente em homens. Esses registros encontram-se bem abaixo dos 56% de
prevaléncia de Burnout entre os estudantes de medicina, publicados na metanalise de
Seo et al. (2021).

Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH): O TDAH foi outro
transtorno cuja maior prevaléncia registrada foi no ano de 2022, com 11,8% dos
estudantes acometidos. Ao longo dos anos estudados, observou-se uma
predominancia entre os homens (64%) com relacdo as mulheres (36%). Ja Shebl

(2023), encontrou uma prevaléncia de 11% de TDAH entre os estudantes de medicina
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do Egito, concordante com os dados registrados no ndcleo, entretanto, houve
predominio do género feminino (56%) sobre o masculino (44%).

E importante destacar que os dados apresentados refletem apenas os registros
institucionais realizados no NApA durante os anos analisados. Assim, n&o traduzem
a totalidade dos estudantes de Medicina do UNICEPLAC com TM, uma vez que muitos
deles sdo acompanhados por psicélogos e/ou psiquiatras fora da instituicdo, sem
qualquer registro formal junto ao nucleo. Portanto, os niumeros aqui apresentados
representam uma amostra significativa, mas subestimada, do real cenario de saude
mental vivenciado pelos estudantes de medicina, reforcando a necessidade de

estratégias institucionais amplas de acolhimento, acompanhamento e prevencéao.

4.2 - Consideracdes sobre o acolhimento e suporte psicoldgico oferecidos pelo
NApA

A analise dos dados para o curso de medicina revela um quadro de
adoecimento mental entre os estudantes, com alta prevaléncia de transtornos como o
Transtorno de Ansiedade Generalizada, Transtorno do Panico, Transtorno Depressivo
Maior, Transtorno Misto Ansioso-Depressivo, TMC e TDAH.

Para que o NApA ofereca o suporte adequado aos alunos, os estudantes
devem ser encaminhados pela coordenacédo do curso (sinalizada pelo professor) ou
podem procurar espontaneamente o nucleo. Esse cendrio ressalta a importancia de
gue os professores, em contato direto com os alunos, estejam atentos aos sinais de
sofrimento psiquico. Reconhecer sintomas recorrentes € essencial para identificar
estudantes em dificuldades, e uma abordagem cuidadosa, com didlogo aberto, pode
encorajar os alunos a expressarem suas dificuldades e buscar ajuda.

Essa preocupacdo com o acolhimento e a atuacdo docente também foi
identificada em estudo recente de Gomes et al. (2023), que analisaram acdes
institucionais de promogé&o da saude mental em uma universidade publica brasileira.
Os autores destacam a importancia da articulagdo entre diferentes setores da
universidade, como coordenacdes, docentes e servicos especializados, para a criacao
de estratégias de cuidado e intervencéo precoce, especialmente voltadas ao publico
estudantil em situacéo de vulnerabilidade emocional.

Com o objetivo de apoiar os professores na identificacéo de sinais e sintomas
compativeis com sofrimento psiquico entre os estudantes, bem como no

encaminhamento adequado ao NApA, a elaboracdo de um material didatico-
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instrucional pode representar uma ferramenta util. Esse recurso pretende fornecer
orientacdes praticas e informacdes especificas que contribuam para a atuacao
docente diante dessas situacfes. Uma vez que o estudante portador de algum tipo de
transtorno mental adentre ao NApA, o mesmo sera acolhido e avaliado, garantindo
dessa forma, que seja adequadamente conduzido.

4.3 - Percepcdes dos professores sobre saide mental e Educacdo médica

Dos 43 professores que responderam ao questionario, um (1) foi excluido por
nao té-lo feito na integra. Portanto, foram analisadas as respostas de 42 docentes.

Com relacéo ao género, 50% se identificaram como pertencentes ao género
masculino e 50% feminino. A distribuicdo igualitaria de género entre os professores
participantes destaca uma representatividade balanceada nas respostas, permitindo
que as analises sejam construidas com perspectivas diversas. Isso € especialmente
relevante em um ambiente educacional, pois professores de diferentes géneros
podem abordar e perceber questbes de saude mental de formas distintas. Essa
paridade também reflete uma composicao equilibrada no corpo docente da institui¢éo,
promovendo um ambiente académico que favorece a pluralidade e a incluséo.

A faixa etaria predominante dos docentes foi de 33 a 50 anos (73,8% dos
professores). As idades mais representativas dentro desta faixa etaria foram de 48
anos (9,5%) e 50 anos (4,8%). A faixa etéria total variou entre 33 e 74 anos. A maioria
dos professores concentra-se em uma faixa etaria intermediaria, 0 que combina
maturidade profissional e energia para enfrentar os desafios da docéncia. Professores
entre 33 e 50 anos geralmente estdo no auge de suas carreiras, com experiéncia
consolidada e habilidades préaticas para lidar com situacfes complexas, como
guestdes relacionadas a saude mental de estudantes. Ja os professores acima de 50
anos, embora em menor numero, trazem consigo a rigueza de uma trajetéria longa e
consolidada no ensino, que pode contribuir com maior resiliéncia e estratégias bem
fundamentadas para abordar situacdes dificeis. Por outro lado, a auséncia de
professores mais jovens (abaixo de 33 anos) pode limitar 0 acesso as perspectivas
inovadoras e contemporaneas, que poderiam incluir abordagens mais préximas a
realidade das geracdes atuais dos estudantes. A diversidade etéria € um ponto de
destaque, mas ampliar a inclusdo de faixas mais jovens poderia beneficiar o corpo

docente.
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Quanto a formacéo superior dos professores, destacou-se a Medicina (47,6%).
Ja as outras areas perfizeram menos de 5% cada. O predominio de professores com
formacdo em Medicina reflete a natureza do curso em questdo. No entanto, a
presenca de profissionais de areas correlatas, como Biomedicina, Nutricdo, Farmacia,
Enfermagem, Odontologia e Ciéncias Biolbégicas, sugere contribuicées
multidisciplinares, especialmente importantes no ensino de Saude Mental.

Dentre os 42 professores respondedores do questionario, 28 (66,6%) ministram
aulas para mais de um periodo do curso de medicina. Partindo do total da amostra,
71,4% dos docentes trabalham com os estudantes do ciclo basico (primeiro, segundo
e terceiro periodos). Vinte e um professores (50%) trabalham com os discentes do
ciclo final (oitavo periodo) e Internato (nono ao décimo segundo periodos). O maior
envolvimento no ciclo basico indica que esses professores lidam com estudantes em
fase inicial de adaptacdo ao curso, que se constitui em um momento critico para o
surgimento de transtornos como a Ansiedade. Ja os professores do ciclo final
enfrentam desafios diferentes, mais relacionados a pressédo da pratica clinica e a
transicéo para o mercado de trabalho. A comparacéo das percepcdes desses grupos
pode enriquecer as estratégias de suporte aos alunos.

Com relacdo ao tempo de docéncia, a seguinte distribuicdo foi observada:
73,8% dos professores tém mais de 5 anos de trabalho; entre 10 e 15 anos: 26,2% e
acima de 20 anos de docéncia: 23,8%. A significativa experiéncia docente aponta para
uma amostra composta por profissionais com vivéncia em sala de aula. Esse historico
pode contribuir para uma maior sensibilidade aos sinais de saude mental, mas,
concomitantemente, também sugere a necessidade de reciclagem em métodos
atualizados para lidar com essas questodes.

Quando questionados sobre o NApA da instituicdo, 12% dos professores
afirmaram nao saber da existéncia do nucleo; 31% sabem apenas que ele existe, mas
desconhecem os detalhes; 35,7% dos professores conhecem o nicleo e entendem a
sua atuacdo. O baixo percentual de professores que compreendem plenamente a
atuacao do NApA revela uma falha na comunicacéo institucional. Isso compromete o
potencial de encaminhamento e suporte aos estudantes com necessidades
psicoldgicas, destacando a urgéncia de informacdo sobre o assunto, campanhas de
conscientizacao e treinamento.

A respeito dos sinais e sintomas correlacionados a Ansiedade, Estresse e

Depresséao, apenas 5% dos professores identificaram todos os sintomas. Os sintomas
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classicos de Ansiedade/Estresse foram reconhecidos por 70%. Ja na Depresséo, 0s
sintomas foram identificados por 40% dos docentes. Embora os professores
demonstrem boa percepcdo sobre sintomas comuns de Ansiedade e Estresse, ha
dificuldade em identificar sinais de Depresséo, dado o impacto desse transtorno no
desempenho académico. Capacitacdes e orientacdes especificas sdo fundamentais
para ampliar esse conhecimento.

De forma preocupante, 87,5% dos professores afirmaram que nunca
receberam qualquer tipo de orientacdo sobre como abordar estudantes portadores de
sofrimento psiquico. A notdria auséncia de capacitacdo institucional para lidar com
transtornos mentais reflete um lapso significativo na formac&o continuada dos
professores. Isso compromete a identificagdo precoce e o0 manejo adequado desses
casos, impactando diretamente no bem-estar dos estudantes.

A minoria dos professores participantes (28,6%) relatou que nunca se deparou
com uma situacao inusitada e/ou dificil vivida em sala de aula causada por algum
problema que parecia ser de saude mental do estudante. Atingindo os mesmos
percentuais (28,6% dos professores), ja experienciaram uma vez e 42,9% dos
docentes ja passaram por esta situacao duas vezes ou mais. Ressalta-se que quase
metade dos professores ja enfrentaram multiplas situacdes relacionadas a saude
mental do estudante, o que evidencia a frequéncia e relevancia do tema no ambiente
académico.

Quando questionados sobre sua reacdo imediata na situacdo descrita
anteriormente, 23,8% dos professores afirmaram que interromperam a aula para
auxiliar o estudante; outros 23,8% permaneceram indiferentes ao momento e
continuaram ministrando a aula; 40,5% dos docentes tomaram outras medidas, como
por exemplo, encaminhar o estudante ao NApA, informar a coordenac¢éo do curso ou
chamar o estudante para uma conversa posteriormente. A variedade de respostas
revela diferentes niveis de preparo e sensibilidade dos professores. O percentual
significativo de indiferenca destaca a necessidade de orientacbes no sentido de
desenvolver habilidades de manejo imediato e empatico para com o discente.

Com o intuito de fornecer informacdes, orientacdes e dicas sobre os sinais e
sintomas dos TMC e como lidar com os estudantes adoecidos mentalmente, 38,1%
dos docentes questionados optaram por um material didatico-instrucional em formato
impresso ou digital. Provavelmente, os professores preferem conteddos estruturados

e disponiveis em formato impresso ou digital, devido a praticidade e a possibilidade
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de consulta continua. Isso reflete uma demanda por materiais que sirvam como guias
permanentes, garantindo autonomia no estudo e aplicacao pratica.

A realizacdo de oficinas foi a escolha de 26,2% dos professores. Esta
preferéncia destaca o interesse em métodos mais interativos e praticos. As oficinas
permitem que os docentes experimentem cenarios reais ou simulados, ajudando-os a
desenvolver habilidades praticas para identificar e manejar casos de saude mental.
Isso sugere uma valorizacao do aprendizado ativo.

O interesse em rodas de conversa foi observado em 21,4% dos professores,
refletindo a necessidade de trocas horizontais de experiéncias e uma construgao
coletiva de conhecimento. Essa abordagem reforca o aspecto humano e empatico do
tema, permitindo que os docentes compartilhem desafios e aprendam uns com o0s
outros.

Embora com menor percentual, a opgédo por conferéncias foi verificada em
14,3% dos docentes, e indica que alguns professores valorizam abordagens mais
tedricas e expositivas, possivelmente para adquirir conhecimento técnico mais
aprofundado antes de aplica-lo.

A preferéncia majoritaria por materiais instrucionais reflete uma necessidade
de recursos permanentes para apoio no manejo de questdes de saude mental. No
entanto, a alta demanda por oficinas e rodas de conversa sugere que 0s professores
também desejam métodos dinadmicos e participativos, indicando uma caréncia de
treinamentos praticos e empaticos na instituicdo. Para atender plenamente as
necessidades do corpo docente, seria ideal adotar uma abordagem mista que
combine materiais didaticos, oficinas interativas e espacos de dialogo, maximizando

0 impacto das estratégias educacionais.

4.4 - Consideracfes sobre as percepcdes dos professores

Embora a amostra seja composta por professores experientes e com formacao
majoritariamente médica, a falta de conhecimento sobre o NApA e a baixa taxa de
identificacdo de sintomas de Depressao indicam lacunas significativas na abordagem
de saude mental. Investir em capacitacdes especificas e conscientizacdo institucional
€ essencial para construir um ambiente académico mais acolhedor e preparado para
atender as necessidades emocionais e psicoldgicas dos estudantes.

Nesse contexto, foi realizada uma analise qualitativa das respostas dos

professores ao questionario, com base no método de Laurence Bardin, o que permitiu
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identificar temas e preocupacdes recorrentes dos docentes sobre os TM dos
estudantes. Ressalta-se que os dados quantitativos demonstrados serviram apenas
como adendo ilustrativo ao contexto, mantendo a analise principal baseada na

interpretacéo qualitativa.

4.5 - Reflexdes qualitativas sobre os desafios docentes e propostas de

intervencgéao

Pergunta discursiva do questionario: Qual é sua percepc¢ao sobre: “A
realidade do professor universitario mediante o crescente aumento na
prevaléncia dos transtornos mentais comuns (Ansiedade, Depresséao,
Estresse, TDAH) nos académicos de medicina e como isso afeta a sua
realidade / o seu trabalho?”

4.5.1 - Organizacao das respostas e definicdo das categorias tematicas
A seguir, sdo apresentadas as falas originais dos docentes organizadas por
categoria, acompanhadas de breves descricdes indicativas do conteudo
predominante em cada eixo temético. Essa estruturagdo inicial permitiu visualizar a
diversidade e a frequéncia dos sentidos expressos nas respostas, servindo como base

para a analise qualitativa mais aprofundada apresentada na proxima secao.
Para melhor examinar e explanar o conteldo das respostas, a analise
foi dividida em etapas especificas, a saber: Pré-andlise, Categorias tematicas
identificadas, Tratamento dos resultados, Inferéncia e Interpretacdo - andlise

qualitativa e Considerac0es finais, a saber (Quadro 3):

Quadro 3: Categorizacao das falas dos professores por eixo tematico.
A partir da transcricdo integral das respostas agrupadas por categorias teméticas e
identificacdo dos professores participantes

1. Pré-andlise

Objetivo: Identificar as percepcdes dos professores sobre a relagdo entre
transtornos mentais e o trabalho docente.

Material: 42 respostas discursivas.

Unidade de registro: Frases que indicam dificuldades, necessidades e sugestoes
relacionadas ao tema. As falas dos professores foram integralmente transcritas nas
categorias tematicas, compondo o corpo da analise e permitindo o exame direto dos
enunciados.

Unidade de contexto: A realidade do ensino médico e o impacto dos transtornos
mentais nos estudantes e professores. As falas dos professores foram
apresentadas ao longo das categorias identificadas, servindo como base para a
interpretac&o contextual.

2. Categorias tematicas identificadas
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Os professores participantes foram denominados como Prof 1 a Prof 42

I- Impacto na préatica pedagdégica

 Professores relatam a necessidade de adaptar as metodologias de ensino para
atender alunos com transtornos mentais.

» Exemplos:

“Temos que nos adaptar e tentar ajudar esses estudantes” (Prof 1);

“O professor esta cada dia mais refém do estudante adoecido emocionalmente”
(Prof 3);

“O clima de ansiedade e pressao, muitas vezes presente nos cursos de
Medicina, pode afetar a qualidade do ensino e a interacdo entre professor e
aluno” (Prof 18);

“Vejo o atraso, cada vez mais, em propiciar que o aluno adquira o conhecimento
sobre a medicina, visto que precisamos voltar e abordar conceitos basicos sobre
a vida, sociedade, entre outros. E mesmo assim patinamos na parte cientifica,
devido a limitacdo do aluno” (Prof 28);

“Prejuizos tanto para o aprendizado como na formacdo do académico com
repercussoes futuras na atividade médica que este profissional ira realizar” (Prof
33);

“Ha cada vez mais alunos com dificuldade para aprender por conta de sofrimento
mental” (Prof 39)

II- Falta de preparo, orientacéo e capacitacédo dos docentes

« Varios docentes apontaram que nao receberam treinamento adequado para lidar
com essas situacgoes.

Exemplos:

“Os professores néo estao preparados” (Prof 2);

“Ha necessidade de formacgéo continuada” (Prof 7) ;

“Nao tenho certeza do quanto devemos tratar diferentemente alunos ‘diferentes’
“ (Prof 9);

“Em razéo do n&o preparo para lidar com a situacéo, ha certo desconforto na
abordagem do aluno. Alunos com transtornos mentais, acabam por me levar a
repensar abordagem afim de melhorar o entendimento/desempenho deste nas
atividades propostas.” (Prof 10);

“Devido ao aumento dos diagnosticos, fica evidente a necessidade dos
professores conseguirem detectar o transtorno, de oficinas que nos preparem
para agir nessas situagées” (Prof 12);

“Precisamos ser orientados da melhor forma possivel pois estamos recebendo
estudantes com esse tipo de diagndstico mais frequentemente.” (Prof 15);

“Os docentes precisam de capacitacéo e treinamento” (Prof 22) ;

“Ainda temos poucas informagbes sobre como agir” (Prof 26) ;

“Preocupante. Auséncia de treinamento” (Prof 27) ;

“Acredito que ndo temos um preparo adequado para lidar com certas situagbes
que envolvem o transtorno mental” (Prof 34) ;

“Observamos cada vez mais alunos acometidos por doencas psiquiatricas e néo
sabemos como lidar” (Prof 36) ;

“Aproveito a disciplina que ministro para falar sobre n6s mesmos, nossas

emocoes, sentimentos, percepc¢des e autoconhecimento.” (Prof 41)
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lll- Pressdo emocional e estresse docente
« Relatos de que a saude mental dos proprios professores também esta sendo
afetada.

Exemplos:

“Os docentes também estéo sofrendo com estes problemas” (Prof 12) ;

“Grande desafio da docéncia nos tempos atuais” (Prof 14) ;

“Infelizmente as turmas cada vez sdo mais numerosas e as aulas sdo em tempo
limitado, ndo possibilitando um maior contato com o aluno e ndo acesso a essas
percepcOes dos transtornos mentais, muitas vezes nao detectadas por nos
professores” (Prof 31) ;

“Muitos docentes também sofrem com 0s mesmos transtornos e por vezes ndo
tem orientag&o institucional ou apoio para lidar com seu proprio problema.” (Prof
32)

IV. Percepcdo do aumento dos transtornos mentais entre os estudantes

» Muitos professores mencionaram a crescente prevaléncia de diagnosticos
psiquiatricos e suas consequéncias.

Exemplos:

“Esse aumento de prevaléncia é notavel, e nos leva a ficar atentos as reacdes e
disposigéao dos alunos” (Prof 6) ;

“Percebo um aumento significativo nos casos” (Prof 16);

“O numero crescente de alunos com transtornos mentais nos fara enfrentar mais
situagées dificeis” (Prof 17);

“Realmente, percebo um aumento significativo nos casos de transtornos
mentais” (Prof 21) ;

“Transtornos estdo cada vez mais prevalentes havera necessidade de
treinamento dos docentes” (Prof 24);

“A docéncia envolve muitos aspectos quanto ao discente, a pressdo que o curso
em si oferece, as caracteristicas geracionais e a falta de maturidade de vida e
académica podem estar relacionadas ao aumento desses transtornos nos
académicos de medicina” (Prof 25);

“O maior diagnostico destas alteragbes leva a maior prevaléncia destes casos
em nossa turma” (Prof 30);

“A minha percepcdo é que tem aumentado 0os casos de transtornos mentais
comuns entre os alunos de medicina” (Prof 34); ;

“Estdo aumentando estes casos” (Prof 35) ;

“A crescente prevaléncia de transtornos mentais comuns entre académicos de
Medicina apresenta desafios diretos para a docéncia, exigindo maior
sensibilidade e capacitagcdo dos professores” (Prof 36) ;

“Observamos cada vez mais alunos acometidos por doencas psiquiatricas.”
(Prof 38)

V. Criticismo quanto a validade dos diagnésticos

» Alguns docentes questionam a legitimidade de diagndsticos e a tendéncia de
superdiagndstico.

Exemplos:
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“Os diagndsticos ficaram muito permissivos” (Prof 4);

“Parece que ha 'overdiagnose' e ‘overtratamento’ desses jovens” (Prof 21);
“Geralmente o professor ndo da muita importancia ao aluno com transtornos
mentais” (Prof 39); “Transtornos estdo cada vez mais prevalentes havera
necessidade de treinamento dos docentes.” (Prof 40)

VI. Necessidade de suporte institucional

« Professores indicam que as instituicdes de ensino precisam fornecer um suporte
mais estruturado.

Exemplos:

“Precisamos de orientagoes, palestras e capacitagao” (Prof 7) ;

“E crucial que as instituicdes oferegam suporte adequado”” (Prof 8) ;

“Nao tenho certeza do quanto devemos tratar diferentemente alunos diferentes
ou 0 quanto a exigéncia deve ser a mesma para todos, principalmente
considerando alunos com TDAH” ” (Prof 23) ;

“Devemos discutir sobre esse tema para implementar condutas uniformes”
(Prof 29) ;

“E crucial que as instituicdes de ensino oferecam suporte adequado, tanto para
os alunos quanto para os professores, incluindo programas de bem-estar,
capacitagdo continua e recursos para a saude mental” (Prof 37).

VII. Estratégias sugeridas para melhorar a situagéo

e Propostas de materiais para orientacdo, capacitacdes, oficinas e rodas de
conversa para melhorar a percepcdo e 0 manejo dos casos.

Exemplos:

“E importante e essencial que o professor tenha orientacdo sobre como lidar com
um aluno adoecido mentalmente” (Prof 6);

‘Rodas de conversa sdo formas de reconhecer a existéncia do problema” (Prof 7);
“E necessério esclarecimentos ao docente na prevencédo de situagcdes adversas”
(Prof 8);

“Precisamos saber como agir nessas situagées com condutas semelhantes” (Prof
10) ;

“Percebo que alunos que tém dificuldades em socializar, que estdo mais
quietos, preocupados e ansiosos parecem melhorar quando busco alguma
forma de conduzir a tutoria que facilite a participacao” (Prof 11);

“Tenho receio de néo agir da melhor forma se passar por alguma situagdo assim
e acabar prejudicando ou expondo o aluno de alguma forma. Acho que um
manual e discussdes sobre o tema sdo fundamentais, tanto para protecéo do
aluno quanto do professor” (Prof 19);

“Minha percepgao que preciso ter mais orientagcbes sobre o assunto para um
correto manejo desses alunos” (Prof 20) ;

“E fundamental a adogéo de estratégias de suporte e intervencbes adequadas
para garantir um aprendizado inclusivo e eficaz” (Prof 36);

‘A abordagem em sala de aula, portanto, pode ser melhorada com uma melhor
orientagdo dos professores e dos alunos.” (Prof 42)

3. Tratamento dos resultados

Distribuicdo das respostas por categorias:
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e Impacto na pratica pedagdgica: 14 respostas (33%)
* Falta de preparo, de orientacdo e de capacitacdo dos docentes: 19 respostas
(45%)
* Pressdo emocional e estresse docente: 10 respostas (24%)
* Percepcao do aumento dos transtornos mentais entre alunos: 20 respostas
(48%)
» Critica quanto a validade dos diagnésticos: 6 respostas (14%)
* Necessidade de suporte institucional: 15 respostas (36%)
» Estratégias sugeridas: 12 respostas (29%)
Fonte: Dados da pesquisa.

4.5.2 - Andlises das respostas — categorizacdo e interpretacéo

As respostas dos professores a questao discursiva do questionario foram
examinadas por meio de andlise de conteudo e agrupadas em sete categorias
teméticas previamente definidas. Cada categoria representa um eixo de sentido
emergente a partir dos depoimentos, revelando percepcoes, experiéncias, dilemas e
sugestdes dos docentes frente a presenca de estudantes com transtornos mentais
comuns no ensino superior.

Mais do que quantificar recorréncias, esta etapa interpretativa busca
compreender os significados atribuidos pelos professores as situacdes vividas no
cotidiano académico, as tensdes enfrentadas em sala de aula, as lacunas formativas
identificadas e os caminhos sugeridos para o enfrentamento institucional do problema.

Nesse sentido, os trechos selecionados das falas ilustram aspectos relevantes
que, articulados a analise, permitem identificar os desafios da pratica docente diante
do sofrimento psiquico discente. Assim, cada categoria sera apresentada a seguir com
uma breve descricdo, seguida de uma andlise interpretativa e exemplos de falas

acompanhadas de suas respectivas leituras analiticas.

Categoria 1: Impacto na pratica pedagogica (14 respostas / 33%)

Esta categoria abrange respostas que indicam como 0s transtornos mentais dos
estudantes influenciam diretamente a atuacéo docente, seja pelo comprometimento
do ritmo da aula, pela necessidade de flexibilizac6es ou pela inseguranca frente as
reacdes emocionais dos discentes.

Analise qualitativa: Os docentes relatam dificuldades em manter a condugéo da aula
gquando percebem estudantes visivelmente desestabilizados. Ha mencdes a
necessidade de adaptacGes de conteudo e ritmo, bem como a inseguranca em

abordar o aluno sem causar constrangimento ou ultrapassar seus limites éticos. Essa
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percepcdo revela um professor atento ao sofrimento discente, mas carente de
ferramentas institucionais para uma intervencao segura.

Exemplos de falas (com interpretacao):

O Prof 1 ao dizer: “Temos que nos adaptar e tentar ajudar esses estudantes”,
demonstra a disposicdo do professor em readaptar o ritmo de explanacdo de
conteudo ao estudante em sofrimento. Essa atitude esta alinhada com as discussdes
de Leal (2018), que destaca a importancia de estratégias pedagdgicas flexiveis para
atender as necessidades de estudantes com transtornos mentais.

O Professor 3 ao falar: “Sinto que preciso reduzir o ritmo da aula para ndo agravar a
ansiedade de alguns estudantes” nos revela o impacto direto na gestdo do tempo
pedagogico e demonstra a sensibilidade do professor frente ao adoecimento mental.
Essa percepcéo é corroborada por Oliveira et al. (2022), que apontam a necessidade

de ajustes no ambiente académico para promover a saude mental dos estudantes.

Categoria 2: Falta de preparo, de orientacdo e capacitacdo dos docentes (19
respostas / 45%)

Descricdo da categoria: Esta categoria retne falas que apontam a auséncia de
formacdo especifica dos professores para lidar com estudantes em sofrimento mental.
Os relatos destacam o despreparo, a inseguranca diante dos casos e a necessidade
de capacitagcbes permanentes.

Analise qualitativa: Os docentes expressam sentimentos de inseguranca, receio e
frustracdo ao lidar com estudantes com transtornos mentais. Ha forte percepcéo de
lacuna formativa quanto a saude mental no contexto docente, o que gera duvidas
sobre como agir eticamente, sem causar prejuizos ou expor o estudante. A auséncia
de diretrizes institucionais e formacdes especificas € vista como um fator limitante
para uma atuacdo mais segura e eficaz.

Exemplos de falas (com interpretagéo):

O Prof 10 ao dizer: “Devido ao aumento dos diagnosticos, fica evidente a necessidade
dos professores conseguirem detectar o transtorno”, demonstra preocupacdo com a
crescente demanda e a falta de preparo para responder adequadamente. Essa
preocupacdo é abordada por Santos et al. (2024), que enfatizam a importancia de
capacitacbes especificas para que o0s docentes possam identificar e lidar

adequadamente com questbes de saude mental entre os estudantes.
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O Prof 15 ao escrever: “Os docentes precisam de capacitacdo e treinamento”, reforca
a necessidade urgente de politicas institucionais voltadas a formacéo continua. Essa
necessidade é destacada por Santos et al. (2024), que propdem programas de
capacitacdo em saude mental para professores, visando a criacdo de ambientes
educacionais mais acolhedores.

O Prof 7 ao relatar: “Tenho medo de falar algo que piore o estado emocional do aluno”,
demonstra claramente o receio quanto a abordagem, reforcando a auséncia de
diretrizes e preparo. Essa situacao expressa receio comum apontado por Santos et
al. (2024), que identificam a inseguranca dos docentes quanto aos limites ético-

pedagogicos ao lidar com o sofrimento discente.

Categoria 3: Pressao emocional e estresse docente (10 respostas / 24%)

Descricdo da categoria: Essa categoria contempla relatos sobre o impacto
emocional da docéncia, especialmente no enfrentamento de casos de sofrimento
mental entre os alunos. Alguns professores mencionam que também sofrem de
adoecimento psiquico.

Analise qualitativa: A sobrecarga emocional dos docentes € evidenciada, tanto pelo
namero de alunos com sofrimento mental quanto pela auséncia de suporte ao préprio
professor. Ha relatos de esgotamento, turmas numerosas e sensacéo de impoténcia
diante das demandas crescentes. A docéncia € vista como uma atividade
emocionalmente exigente, agravada pela falta de acolhimento institucional.
Exemplos de falas (com interpretacéo):

O Prof 31 ao dizer: “Os docentes também estdo sofrendo com estes problemas”,
demonstra o reconhecimento de que a saude mental ndo é apenas um problema
estudantil, mas também docente, reforcando o que Santos et al. (2024) destacam
como um cenario de adoecimento docente marcado por esgotamento, demandas
institucionais elevadas e falta de apoio institucional.

O Prof 32 ao relatar: “Grande desafio da docéncia nos tempos atuais”, formulou uma
frase que resume o clima de tenséo e sobrecarga vivido pelos professores, como
destacado por Santos et al. (2024), que descrevem a grande crise do trabalho docente
da contemporaneidade, acentuada pela auséncia de politicas de cuidado para os

préprios professores.
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Categoria 4: Percepcéo do aumento dos transtornos mentais entre os estudantes (20
respostas / 48%)

Descri¢cao da categoria: Nesta categoria, os docentes relatam observar um aumento
consideravel no nimero de estudantes com transtornos mentais, atribuindo o
fenbmeno a fatores como presséo académica, caracteristicas geracionais e ambiente
universitario.

Analise qualitativa: A percepcao dos professores indica uma realidade preocupante
e em expansdo. A maioria acredita que ha mais estudantes com sofrimento mental
atualmente do que em anos anteriores. As causas apontadas incluem fatores
académicos, sociais e psicoldgicos. Esta constatacao reforca a urgéncia de medidas
institucionais para acolhimento e prevencao.

Exemplos de falas (com interpretagao):

O Prof 21 ao escrever: “Realmente, percebo um aumento significativo nos casos de
transtornos mentais”, denota uma observacdo pessoal objetiva e revela um padréo
percebido de forma ampla entre os docentes, compartiihando da percepcao ja
documentada por Oliveira et al. (2022), que alertam para a crescente prevaléncia de
sofrimento psiquico entre universitarios, especialmente apés a pandemia.

O Prof 25 ao dizer: “O numero crescente de alunos com transtornos mentais nos fara
enfrentar mais situacdes dificeis”, demonstra uma antecipacao de conflitos e desafios
no cotidiano docente, corroborando com Oliveira et al. (2022) que anteveram
obstaculos futuros e identificaram fatores institucionais e sociais como

desencadeadores de sofrimento mental em larga escala entre estudantes.

Categoria 5: Criticismo quanto a validade dos diagnésticos (6 respostas / 14%)
Descricdo da categoria: Falas nesta categoria expressam ceticismo dos docentes
em relacdo a autenticidade dos diagndsticos, sugerindo possivel excesso de
medicalizagao ou uso indevido de laudos.

Andlise qualitativa: Alguns professores questionam a veracidade dos diagnosticos
apresentados por estudantes, levantando hipéteses de superdiagndstico, exagero ou
uso estratégico dos laudos. Essa visdo pode gerar barreiras ao acolhimento efetivo,
criando um ambiente de desconfianca e julgamentos, mesmo que involuntérios.
Exemplos de falas (com interpretagéo):

O Prof 4 ao dizer: “Os diagnosticos ficaram muito permissivos”, expressa uma

preocupacdo alinhada as criticas sobre a expanséo dos critérios diagndsticos em
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saude mental. Essa visao é corroborada por Soalheiro e Mota (2014), que discutem a
crescente medicalizacdo de aspectos da vida cotidiana, onde sentimentos normais
sao frequentemente classificados como patologias, levando a diagndsticos excessivos
e, por vezes, desnecessarios.

O Prof 21 ao escrever: “Parece que ha overdiagnose e overtratamento desses jovens”,
levanta uma critica a possivel banalizacdo dos transtornos mentais entre os alunos.
Essa visdo € corroborada por Amarante (2022), que destaca a necessidade de
distinguir entre sofrimento psiquico e transtornos mentais, evitando a patologizacéo

de experiéncias humanas comuns.

Categoria 6: Necessidade de suporte institucional (15 respostas / 36%)

Descricdo da categoria: Esta categoria agrupa falas que apontam a caréncia de
politicas institucionais claras e apoio estruturado tanto para estudantes quanto para
professores.

Andlise qualitativa: Os docentes sentem falta de diretrizes objetivas da instituicdo
para lidar com situacdes de sofrimento mental. Ha pedidos por palestras, oficinas,
capacitacdes e canais de apoio. A auséncia de protocolos especificos contribui para
inseguranca e acfes improvisadas. A institucionalizacdo do cuidado é percebida como
essencial para lidar com um cenario crescente de adoecimento.

Exemplos de falas (com interpretagéo):

O Prof 7 ao dizer: “Precisamos de orientacdes, palestras e capacitacdo”, faz um
pedido direto por intervencdes institucionais de apoio. Essa necessidade é
evidenciada no estudo de Simoes et al. (2022), que analisou as intervengcbes em
saude mental na Universidade Federal de Alagoas, identificando a escassez de acdes
voltadas para o suporte psicolégico dos estudantes.

O Prof 29 ao relatar: “Devemos discutir sobre esse tema para implementar condutas
uniformes”, sugere a padronizacdo de praticas docentes frente a estudantes com
TMC. Essa proposta encontra respaldo em Ribeiro, Peixoto e Bastos (2017), que
enfatizam a importancia de politicas institucionais claras e integradas para promover

a saude mental no ambiente universitario.
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Categoria 7: Estratégias sugeridas para melhorar a situacéo (12 respostas / 29%)
Descricado da categoria: Falas que propdem acdes concretas como capacitacoes,
rodas de conversa, manuais ou materiais didaticos sobre saude mental no contexto
universitario.

Andlise qualitativa: A categoria reflete a disposicdo dos professores em colaborar
com a construcao de solucdes. Muitos reconhecem que precisam aprender mais sobre
0 tema e pedem instrumentos objetivos, como guias e oficinas. Ha também propostas
de escuta ativa e empatia, reforcando que o vinculo com o aluno pode ser um
diferencial no processo educativo.

Exemplos de falas (com interpretacéo):

O Prof 20 ao falar: “Acho que um manual e discussbes sobre o tema sé&o
fundamentais”, ressalta a necessidade de recursos estruturados para guiar a pratica
docente. Essa abordagem é apoiada por Sales (2025), que destacam a eficacia de
materiais educativos e programas de capacitacdo na promocdo da saude mental no
ensino superior.

O Prof 36 ao dizer: “Rodas de conversa sao formas de reconhecer a existéncia do
problema”, enfatiza estratégias coletivas para conscientizacdo e acolhimento. Essa
pratica € corroborada por Farinha et al. (2019), que demonstraram que as rodas de
conversa com universitarios sdo eficazes na promocdo da salde mental,
proporcionando um espaco de escuta e reflexao sobre as dificuldades enfrentadas no

ambiente académico.

4.6 - Discussdo dos resultados com reflex&o critica

As respostas discursivas dos professores universitarios revelaram percepcdes
complexas sobre o crescente numero de estudantes com TM e os efeitos desse
cenario na prética docente. As falas analisadas evidenciaram ndo apenas o impacto
direto na rotina pedagdgica, mas também lapsos formativos, tensdes institucionais e
uma busca por orientagao clara quanto ao papel do professor frente a essas situacoes.

A percepcdo de que os transtornos mentais dos estudantes impactam
diretamente a prética pedagdgica foi recorrente nas falas dos docentes, que relataram
a necessidade de adaptar metodologias e flexibilizar exigéncias para melhor atender
aos alunos. Expressbes como “Temos que nos adaptar e tentar ajudar esses
estudantes” e “O professor esta cada dia mais refém do estudante” revelam

sentimentos ambivalentes de cuidado e sobrecarga. Esse tensionamento entre o
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compromisso pedagogico e as limitacdes emocionais dos estudantes exige do
docente uma postura de mediacdo, nem sempre contemplada em sua formacao.
Como destacam Lima, Vecchi e Paloski (2024), os professores universitarios
enfrentam o desafio de manter a qualidade do ensino ao mesmo tempo em que
respondem a demandas subjetivas e emocionais crescentes em sala de aula. A
literatura aponta que a formacé&o docente precisa abranger conteudos sobre inclusao,
saude mental e praticas pedagdgicas sensiveis, sob risco de gerar frustracao,
esgotamento e sensacéo de impoténcia por parte dos professores (Soares e Rossetto,
2022).

A segunda e mais frequente categoria diz respeito a falta de preparo dos
docentes para lidar com questdes de saude mental dos estudantes. Relatos como “Os
professores ndo estdo preparados” e “Ha necessidade de formacdo continuada”
reforcam a hipotese desta pesquisa: a formacdo docente ndo tem contemplado
adequadamente temas que envolvem sofrimento psiquico no ambiente académico.
Lima, Vecchi e Paloski (2024) afirmam que a auséncia de preparo pedagdgico para o
manejo de questbes emocionais € uma das principais barreiras enfrentadas por
professores do ensino superior, gerando inseguranca, resisténcia e afastamento
diante de situacfes que exigem escuta e acolhimento.

Esse desconhecimento também é abordado por Constantino (2022), que
mostra como 0s professores sentem-se inseguros ao lidar com estudantes em
sofrimento psiquico por ndo receberem orientacdes claras durante sua formacao. A
auséncia de preparo especifico para enfrentar demandas emocionais do contexto
académico contribui para que muitos docentes adotem uma postura de
distanciamento, como mecanismo de protecao. Alves et al. (2025) reforcam que, sem
formacdo adequada e sem conhecer os limites ético-pedagdgicos, o professor tende
a se afastar dessas situacdes por medo de agir de forma equivocada ou por ndo saber
como conduzir o acolhimento, o que refor¢ca a desconexao entre o papel pedagogico
e as necessidades emocionais emergentes no ambiente universitario.

A percepcado de que nao cabe ao professor realizar diagnosticos, mas sim
acolher e encaminhar, apareceu de forma implicita em algumas falas, especialmente
naquelas que solicitavam orientacdes claras sobre o que fazer diante de um estudante
em sofrimento — “Precisamos saber como agir nessas situagbes”. Como destaca
Sales, Oliveira e Coelho (2025), a atuacdo do professor deve se basear no

reconhecimento de sinais e na mediagcdo entre o0 estudante e 0s servigos
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especializados da instituicdo. O docente atua como elo entre o contetdo e o cuidado,
e essa funcdo precisa estar prevista em sua formacdo e reconhecida
institucionalmente.

Outro ponto de destaque foi a pressdo emocional vivenciada pelos proprios
professores, como “O nimero crescente de alunos com transtornos mentais nos fara
enfrentar mais situagdes dificeis”, agravada pela auséncia de suporte institucional. A
literatura reforca que o esgotamento docente também é alimentado por expectativas
contraditorias: espera-se que o professor seja sensivel, acessivel e acolhedor, mas
raramente se oferece a ele ferramentas pedagdgicas, emocionais ou estruturais para
cumprir esse papel (Aguiar et al., 2024). Dessa forma, o sofrimento do professor se
soma ao do estudante, revelando um cenario de adoecimento coletivo.

As respostas também apontam a necessidade de que o professor conheca 0s
fluxos institucionais de atendimento e saiba como encaminhar o estudante adoecido,
corroborando com os achados de Constantino (2022), o qual defende que a formacao
continuada deve incluir informacgdes sobre os dispositivos institucionais de apoio,
como ndcleos psicopedagogicos, servicos de salude mental e setores de
acessibilidade.

No que se refere as estratégias sugeridas pelos docentes, foram citadas com
frequéncia oficinas, palestras e materiais de apoio sobre saude mental no ensino
superior. Essa sugestdo alinha-se a proposta deste estudo: a constru¢cdo de um
material didatico-instrucional que contribua para a formacédo dos professores em
salude mental e para o fortalecimento da pratica pedagogica diante de questdes
emocionais. Segundo Alves et al. (2025), acdes formativas com foco na escuta ativa,
no acolhimento e no encaminhamento adequado sao fundamentais para o
enfrentamento dos desafios atuais do ensino superior.

Por fim, a tenséo entre apoio e criticismo, evidenciada por falas que expressam
desconfianga quanto a validade de diagnosticos, exige um debate ético e formativo.
Questionamentos sobre “superdiagnéstico” e “exagero nos tratamentos” nao devem
ser ignorados, mas discutidos em espacos formativos que ajudem o professor a
diferenciar o papel clinico do papel pedagégico. Como destacam Constantino (2022)
e Alves et al. (2025), é fundamental que os professores universitarios sejam
capacitados para reconhecer sinais de sofrimento psiquico em seus estudantes e

saibam como encaminha-los adequadamente aos servicos especializados da
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instituicdo, reforcando que seu papel € de acolhimento e mediacdo, ndo de
diagnéstico.

Portanto, os resultados desta pesquisa reforcam a hipotese de que ha uma
lacuna na formacdo dos docentes universitarios no que diz respeito ao
reconhecimento e manejo das questdes de salde mental dos estudantes. Mais do que
reforcar a sensibilidade do professor, € necessario fornecer formacao critica, pratica
e ética, além de instrumentos pedagdgicos que déem seguranca e respaldo para sua
atuacao. A elaboragdo do Guia de Orientacdes aos Professores, proposta central
deste trabalho, responde diretamente a essa necessidade formativa, propondo um
material acessivel, fundamentado e voltado a pratica docente.

Ressalta-se que promover um alinhamento entre a experiéncia docente e
estratégias atualizadas de manejo de saude mental pode ndo apenas favorecer o
bem-estar dos alunos, mas também aprimorar a relacdo entre professores e
estudantes, criando um espaco educativo mais inclusivo e funcional. O Guia
contribuird para a formacgéo de profissionais mais equilibrados emocionalmente e
capazes de lidar com os desafios tanto pessoais quanto profissionais, promovendo,

assim, um ambiente académico mais saudavel, mais humano e mais consciente.

4.7 - Representacao de dados qualitativos em nuvem de palavras

A bibliometria classica estéa tradicionalmente voltada a analise quantitativa da
producéo cientifica - observando autores, citacdes e palavras-chave. Seus principios
podem inspirar estratégias analiticas e mapear producdes cientificas em outros
contextos (Pinto; Fonseca, 2007). No presente estudo, no entanto, como as respostas
dos professores ndao apresentaram mencdes explicitas a autores, obras ou artigos
cientificos, ndo foi possivel aplicar diretamente as métricas bibliométricas
convencionais. Diante disso, optou-se por uma abordagem que combina técnicas de
andlise lexical, para mapear a frequéncia e associacdo entre termos, conforme
descrito por Camargo e Justo (2013) e analise tematica, para abordar os principios
classicos de categorizacao e inferéncia apresentados por Bardin, com inspiracédo na
|6gica da bibliometria.

A andlise lexical possibilitou mapear a frequéncia de termos e expressdes mais
recorrentes nas respostas discursivas, revelando campos semanticos como

“transtornos”, “professor”, “suporte” e “capacitacao”. Ja a analise tematica possibilitou

a identificacdo de padroes de sentido, extraindo as categorias relacionadas aos



desafios enfrentados pelos docentes diante do aumento dos transtornos mentais entre
estudantes de medicina.

Essa combinacdo de técnicas permitiu uma leitura mais profunda das
percepc¢des docentes, identificando padrdes e tendéncias nos textos, com o objetivo
de gerar insights sobre o conteldo e a estrutura das respostas. Dessa forma, foi
possivel compreender com mais clareza as demandas, angustias e sugestdes dos
professores, respeitando a complexidade das especificidades treinadas. Segundo
Marques (2020), dentre as técnicas que podem ser utilizadas, a Analise de Co-
ocorréncia de Palavras consegue identificar aquelas que aparecem juntas com
frequéncia, revelando associacdes e relacdes entre conceitos.

A nuvem de palavras representada na Figura 10 foi gerada a partir das 42
respostas discursivas dos professores. Para garantir maior fidelidade ao conteudo
semantico das falas, foram removidos pronomes, conectivos e artigos, de modo que
os termos mais significativos ganhassem destaque na visualizacdo. As palavras em
maior evidéncia — como “professor”, “estudante”, “transtornos”, “saude”, “mental”,

“necessidade”, “suporte” e “capacitagao” — confirmam os principais eixos teméaticos

identificados na analise qualitativa: os desafios da docéncia frente ao adoecimento
psiquico discente, a necessidade de preparacéo docente e as demandas institucionais

por um suporte estruturado.

Figura 10: Nuvem de palavras

Nuvem de palavras - percepgc")es docentes sobre transtornos mentais em estudantes de medicina
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Fonte: Elaboracao prépria (através do WordCloud).
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A analise revelou que o despreparo e a falta de orientacéo constituem um ponto
critico nas respostas dos professores, que reconhecem tanto a necessidade de apoio
institucional quanto a importancia de desenvolver estratégias de enfrentamento.

A pressao sobre os professores e a percep¢ao do aumento de transtornos entre
os estudantes indicam que intervencbes estruturadas, como orientacoes,
capacitacdes e programas de bem-estar sdo essenciais. Além disso, € necessario
discutir o equilibrio entre exigéncias pedagdgicas e suporte emocional para promover

saude mental para ambos 0s grupos.
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5. PRODUTO EDUCACIONAL

5.1 - Metodologia para confec¢éo do Guia:

Nos ultimos anos, a atencdo a saude mental dos estudantes universitarios tem
se intensificado, refletindo uma preocupagéo crescente com o impacto do sofrimento
psiquico na vida académica (Sahéao, 2021). A entrada na universidade, especialmente
em cursos altamente exigentes como medicina, impde uma série de desafios que
podem intensificar vulnerabilidades ja existentes ou desencadear quadros clinicos
novos. Nesse contexto, o aumento da prevaléncia de TMC entre os estudantes,
somado a escassez de formacao especifica dos professores para lidar com essas
situacBes, motivou a criacdo de um Produto Educacional voltado ao acolhimento
discente.

O material desenvolvido — Presencas que cuidam: Caminhos para o
Acolhimento de Estudantes de Medicina com Possiveis Transtornos Mentais -
Guia de Orientacdes aos Professores — foi construido com base em revisdo da
literatura cientifica, analise de documentos institucionais e consultas com profissionais
das areas de psiquiatria, psicologia e psicopedagogia.

Adicionalmente, sua elaboracéo foi fundamentada em dados coletados junto
aos proprios professores, por meio de um questionario aplicado na fase inicial da
pesquisa. As respostas abertas foram submetidas a analise qualitativa segundo a
metodologia de andlise de contetudo de Laurence Bardin (Santos, 2012), permitindo a
categorizacao de percepcdes, necessidades e experiéncias reais dos docentes.

Sequencialmente, a segunda parte foi constituida pelos dados ja
categorizados, os quais foram detalhadamente observados para inferir conclusdes e
interpretar significados que ajudaram a moldar o Guia de Orientacéo, alinhando as
estratégias pedagdgicas as necessidades identificadas. Através da analise qualitativa
dos dados encontrados, foi possivel reconhecer padrées e temas recorrentes que
revelaram o nivel de conhecimento atual dos professores, bem como suas
preocupacdes e necessidades em relacdo ao manejo de estudantes com TMC.

Esta analise, somada a identificacdo dos TM mais comumente encontrados nos
estudantes de medicina do UNICEPLAC, foi fundamental para orientar os contetados
e estratégias que foram incluidos no Guia de Orientacao, para garantir que ele seja

relevante e baseado nas experiéncias e percepcoes reais dos docentes (Figura 11).
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A partir dessa escuta ativa, o contetudo do Guia foi estruturado de forma pratica,
clara e humanizada, buscando ampliar a sensibilidade dos professores diante de

sinais recorrentes de sofrimento psiquico entre seus alunos e orientar sobre condutas
adequadas e fluxos institucionais de apoio.

Figura 11: Fase de execuc¢éo da pesquisa
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instrucional

Fonte: Elaboracao propria.

5.2 - Estrutura e contetildo do material

O Guia foi disponibilizado em verséao digital/PDF (a Figura 12 ilustra a capa do

Guia validado), de acordo com as preferéncias expressas pelos professores.



Figura 12: Capa do produto educacional
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Fonte: Elaborado pelos autores.

O Guia de Orientacdo € composto por 14 capitulos organizados de forma
progressiva e funcional (a Figura 13 ilustra o Sumario do Guia), abordando desde
sinais inespecificos de sofrimento até condutas especificas para diferentes tipos de
transtornos mentais comuns. Entre os temas tratados, destacam-se:

- Transtorno de Ansiedade Generalizada e suas variantes;

- Transtorno Depressivo Maior;

- Transtorno Misto Ansioso-Depressivo;

- Estresse Crénico (Burnout);

- Transtornos Mentais Comuns (TMC);

- Transtorno de Déficit de Atencado com Hiperatividade (TDAH).
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Figura 13: Sumario do Guia

Introdugao 1 2

Sinais, Sintomas e Comportamentos 1 3

Transtornos de Ansiedade 1 5
Transtornos do Panico 22
Transtorno Depressivo Maior 29
Transtorno Misto Ansioso- 3 3
Depressivo
°
E Transtornos do Estresse 37
(O
Transtornos mentais comuns 41
I Transtorno de Déficit de 42
: Atencdo e Hiperatividade
Limites ético-pedagégicos na 46
m abordagem docente
Crie um ambiente acolhedor
e inclusivo 50
O Mindfulness 53
O autocuidado docente 57
Apoio institucional 60
Referéncias 64

Fonte: Elaborado pelos autores.

O material inicia com um relato-problema inspirado na realidade universitaria,
seguido de um indice remissivo com sinais observaveis e estados emocionais
correlatos (como tremores, sudorese, taquicardia), que ajudam o professor a
relacionar manifestaces comportamentais a possiveis quadros clinicos.

Outros capitulos abordam o limite ético-pedagdgico da atuacdo docente,
estratégias para promocdo de ambientes académicos saudaveis, cuidados com a
saude mental do proprio professor e o detalhamento do fluxo de encaminhamento

institucional ao NApA.
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6. APLICACAO E VALIDACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

6.1 - Processo de validacéo e participacdo docente:

A validacdo do Guia ocorreu junto aos professores do curso de medicina do
UNICEPLAC, que receberam convites por e-mail institucional (o convite foi enviado 4
vezes no periodo) e por meio do grupo de WhatsApp da Coordenacao. No total, 34
docentes participaram da leitura critica do material e responderam ao questionario de
avaliagéo.

Essa etapa se deu em duas fases:

- Leitura prévia e resposta ao questionario online (apéndice B), com questdes
fechadas e abertas sobre a clareza, aplicabilidade e sugestdes de melhoria;

- Reunido virtual sincrona, na qual foi feita a apresentacdo formal do Guia,
contextualizacdo do tema e espaco para comentarios e duvidas, através de um roteiro
semi-estruturado (apéndice C). Apesar de todos os professores terem sido
convidados, apenas quatro participaram da reunido ao vivo, o que pode ser atribuido
as cargas horarias intensas e plantdes noturnos. Ainda assim, os relatos dessa
reunido coincidiram com as respostas escritas no questionario, reforcando a
confiabilidade do retorno obtido.

A apresentacdo do material foi conduzida em 20 minutos e abordou os dados
institucionais mais recentes sobre a salde mental discente, os objetivos pedagdgicos
do Guia e sua estrutura pratica. Na sequéncia, os professores presentes destacaram
a importancia do material, sua clareza e sugeriram melhorias visuais e funcionais,
como a criagdo de versodes interativas ou de consulta rapida (Figura 14). O encontro

teve uma duracgdo total de 60 minutos.

Figura 14: representa a fase de validacdo da pesquisa, com a devolutiva feita aos docentes
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Fonte: Elaboragéo propria.
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6.2 - Resultados e Discusséao da validacao - analise qualitativa:

A analise das respostas ao questionario revelou aceitacao significativa do Guia
como recurso pedagdgico sensivel, Util e aplicavel. As respostas demonstraram nao
apenas aprovagdo da proposta, mas também reflexdes criticas sobre sua
aplicabilidade, potencial transformador e possibilidades de aprimoramento. A seguir,
os dados quantitativos e qualitativos sdo examinados com base em analise de
conteudo e fundamentacao teérica.

Destacam-se 0s seguintes dados:
e 91% dos professores consideraram o conteudo “totalmente claro”;
e 79% avaliaram a estrutura como “muito facil de acompanhar”;
e 100% disseram que o Guia reflete, total ou parcialmente, a realidade dos
alunos que acompanham;
e 100% indicariam o material a outros professores.

Em relacdo a aplicabilidade pratica, 91% disseram que o material oferece
orientacdes Uteis de forma eficaz, e 59% relataram j& ter vivenciado situacdes reais
em que o Guia teria feito diferenca com relacdo a conduta tomada pelo docente.

Além dos resultados demonstrados anteriormente, as respostas abertas
revelaram uma diversidade de experiéncias docentes frente ao sofrimento psiquico
discente, que puderam ser organizadas em 6 categorias centrais de vivéncias
recorrentes. JA os comentarios finais sobre o Guia trouxeram percepcoes valiosas
guanto a sua relevancia, aplicabilidade e sugestdes construtivas para aprimoramento.
Esses aspectos serdo explorados a seguir, por meio de uma analise qualitativa
detalhada das falas dos professores, a fim de compreender com mais profundidade

0s impactos e o potencial do Produto Educacional no cotidiano docente.

6.2.1 - Andlise detalhada das respostas ao questionario:
A analise de todas as respostas dos professores revelou ampla aceitagdo do
Guia como recurso pedagogico pratico e humanizador.

Questao 1 — Clareza do conteudo
Pergunta: O conteudo do Guia foi claro e de facil compreensao?
Resultados:

o Totalmente claro: 31 respostas

o Claro na maior parte: 3 respostas
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« Confuso e de dificil entendimento: O
Anélise qualitativa: A predominéncia da resposta “totalmente claro” (91%) evidencia
gue a linguagem adotada no Guia foi acessivel, sem perder a seriedade do tema. Os
comentarios adicionais indicam que o equilibrio entre acolhimento e rigor técnico foi
bem recebido, como também apontado por Santos et al. (2024), que defendem a
clareza como elemento fundamental na elaboracdo de materiais voltados a formacao
docente. Os 9% que indicaram “Claro na maior parte” apontam a necessidade de
pequenos ajustes ou reformulagbes pontuais, sem comprometer o entendimento
geral. Nenhum docente considerou o Guia confuso, o que evidencia a clareza textual

e uma boa organizacao pedagodgica do material.

Questao 2 — Organizacao e estrutura
Pergunta: A estrutura e organizacao dos capitulos facilitaram a leitura?
Resultados:

e Muito facil de acompanhar: 27

o Moderadamente facil: 7

o EXxigiu releituras: 0

e Confusa: 0
Analise qualitativa: A estrutura foi considerada funcional pela maioria dos
respondentes (79%), que a consideraram “Muito facil de acompanhar”, demonstrando
gue a disposicao sequencial e a divisdo tematica contribuiram para a fluidez da leitura.
Como observado por Sales (2025), a organizacéao légica de capitulos favorece o uso
autbnomo e pratico do material, especialmente por docentes com agendas
sobrecarregadas. Os 21% restantes indicaram uma leitura “Moderadamente facil”, o
gue sugere atencédo a detalhes como formatacéao, distribuicdo das imagens e leveza
visual - aspectos que foram mencionados nas respostas abertas (da questdo 9) e

serao discutidos mais adiante.

Questao 3 — Representatividade dos temas abordados
Pergunta: Os temas e transtornos abordados refletem a realidade dos estudantes
gue vocé acompanha?
Resultados:
« Totalmente: 18

« Na sua maioria: 16
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e Pouco: 0

e Nao refletem: 0
Analise qualitativa: O dado mostra que 100% dos professores reconheceu o
alinhamento tematico entre o Guia e suas experiéncias docentes. Isso confirma a
relevancia dos transtornos abordados (ansiedade, depresséo, TMC, TDAH, etc.) como
parte do cotidiano da docéncia universitaria. Esse resultado também esta alinhado ao
aumento significativo da prevaléncia de transtornos mentais entre universitarios, como
apontado por Oliveira et al. (2022). Cerca da metade dos professores afirmou que os
transtornos estdo totalmente representados, enquanto a outra parte reconheceu a
pertinéncia parcial, justificada pelo fato de nem todos terem vivenciado situacdes com
todos os transtornos apresentados. Isso reforca a adequacéo tematica do material ao

cotidiano institucional.

Questao 4 — Auséncia de temas relevantes

Pergunta: Vocé sentiu falta de algum transtorno mental ou tépico relevante?

Resultados:
e Sim:5
¢ Nao: 29

Tépicos sugeridos: TEA (Transtorno do Espectro Autista — nivel 1); Esquizofrenia;
Transtorno de Imagem Corporal; Ideacao suicida e condutas de risco.

Analise qualitativa: A maioria (85%) néo sentiu falta de temas, mas alguns sugeriram
outros temas emergentes que ja fazem parte da realidade académica, mas que nao
foram contemplados nesta versdo do Guia. Esse olhar ampliado revela a
compreensao de que o sofrimento psiquico dos estudantes ndo € homogéneo e exige
respostas igualmente diversas. Conforme aponta Amarante (2022), € fundamental
contextualizar a saude mental em sua diversidade e detalhes, evitando simplificacfes
excessivas que desconsiderem suas multiplas determinacdes no contexto

universitario.

Questdo 5 - Aplicabilidade préatica das orientagfes
Pergunta: O Guia oferece orientacfes Uteis e praticas para lidar com alunos em
sofrimento psiquico?

Resultados:
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e Sim, de forma eficaz: 31

« Parcialmente util: 3

e Pouco aplicavel ou ndo: 0
Analise qualitativa:A percepgcdo de aplicabilidade foi amplamente positiva. A
resposta “sim” de 91% dos docentes valida a proposta do Guia como instrumento de
apoio real a pratica docente. Essa recepcdo demonstra que o material contribui para
preencher lacunas praticas, ao oferecer orientacdes viaveis diante da complexidade
dos casos. Leal (2018) afirma que materiais educativos eficazes devem combinar
empatia, objetividade e operacionalidade - caracteristicas reconhecidas pelos

professores neste Guia.

Questédo 6 — Situacdes vividas com alunos e aplicacéo préatica do Guia
(pergunta de resposta aberta)
Pergunta: Vocé ja vivenciou alguma situacdo com um estudante no Campus que
uma dica ou orientacdo do Guia poderia ter feito diferenca? Sinta-se a vontade para
relatar
Resultados:

e Responderam “SIM”: 20 professores (59%)

« Responderam “NAQ”: 14 professores (41%)

Vivéncias Docentes: Quando o Guia teria feito diferenca (Questao 6)

A sexta pergunta do questionario convidou os professores a relatarem se ja
haviam vivenciado alguma situagdo com estudantes em que as orientagdes contidas
no Guia poderiam ter auxiliado na conducao do caso. Das 34 respostas, 20 docentes
(59%) responderam afirmativamente, trazendo relatos concretos, enquanto 14 (41%)
responderam “nao”, sem descrever experiéncias especificas.

A andlise qualitativa das respostas a essa pergunta revelou 6 categorias
principais de situagdes vividas (Quadro 4), refletindo diferentes formas de sofrimento
psiquico observadas pelos professores e o impacto potencial do Guia em cada uma

delas:
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Quadro 4 — Categorias das situacdes vivenciadas pelos professores com relacdo ao
sofrimento psiquico de seus estudantes

Categoria

Crises de
ansiedade e
sofrimento
emocional agudo

Encaminhamento
ao NApA

TDAH e
dificuldades de
aprendizagem

Situacdes
subjetivas e sem
diagnéstico claro

Recusa ou
evitacdo de
metodologias
ativas

Problemas
pessoais
impactando o
desempenho

Exemplos de relatos

“Ja presenciei alunos chorando no
OSCE”; “Estudantes tendo ataques
de ansiedade e precisando de
atendimento dos brigadistas.”

“Faltava seguranga no
encaminhamento do aluno. Entender
melhor esse fluxo nos deixa mais
seguros”; “Conversei com a
coordenacao para que pudesse ser
encaminhado ao NApA.”

“Um aluno com TDAH tinha
dificuldades em estudar. As dicas do
Guia seriam Uteis para aconselha-lo.”

“Um estudante que apresentava
sintomas que ndo preenchiam
totalmente os critérios para
ansiedade ou depressao. Percebi
que era um TMC apds ler o Guia.”

“Estudantes com dificuldade ou
recusa em participar de
metodologias ativas como o PBL.”

“Uma aluna ansiosa, em processo de
separacao. Eu poderia ter usado
uma escuta mais individualizada.”

Interpretacdo/Potencial do Guia

Evidencia a recorréncia de situagfes
de tensdao emocional intensa,
principalmente em avaliacdes praticas.
O Guia é reconhecido como um
suporte que poderia orientar o
acolhimento adequado nessas
situacoes.

Muitos docentes relataram davidas
sobre o momento e a forma adequada
de realizar encaminhamentos,
indicando que o Guia tem valor ao
esclarecer esse processo.

A dificuldade de oferecer apoio
pedagdégico a alunos com transtornos
de atencao é percebida como um
desafio comum.

Demonstra que o Guia ampliou a
capacidade do professor de
reconhecer manifestacdes menos
evidentes ou ainda ndo
diagnosticadas.

Sinaliza que comportamentos de
evitacdo podem estar associados a
sofrimento psiquico e que o Guia ajuda
o docente a lidar com esse cenario.

Refor¢a a importancia da escuta
empatica e da criacdo de um ambiente
seguro, mesmo diante de questdes
gue ultrapassam o espaco académico.

Fonte: dados da pesquisa.

As falas demonstram que muitos professores ja enfrentaram situacfes

desafiadoras em que nao se sentiram preparados ou seguros.

Exemplos de falas de acordo com a categoria:

Categoria 1 — Crises de ansiedade e sofrimento emocional agudo

“Estudantes tendo ataques de ansiedade e precisando de atendimento dos

brigadistas.”

Os relatos sobre crises de ansiedade aguda, especialmente em momentos de

avaliacdo, revelam a intensidade do sofrimento psiquico vivenciado por muitos

estudantes. Situac6es como essas frequentemente expdem a limitacdo dos docentes
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em agir com seguranca e preparo diante de emergéncias emocionais, 0 que gera
sentimentos de impoténcia e sobrecarga.

Como discutem Oliveira et al. (2022), a ansiedade no ambiente académico é
um fenémeno crescente e multifatorial, demandando acdes institucionais que vao
além da mera notificacdo dos casos. Os professores que recebem suporte e formacao
adequada sao mais capazes de agir de forma empatica e protetiva, funcionando como
pontos de acolhimento inicial e possiveis articuladores do encaminhamento a rede de
cuidado.

Assim sendo, o Guia de Orientagdes contribui significativamente ao oferecer
estratégias praticas para o reconhecimento e a resposta inicial a episédios de
sofrimento agudo, tornando-se um instrumento pedagdgico e emocional util. A
proposta se alinha & necessidade de promover ambientes universitarios mais atentos

a saude mental, conforme propdem também Simdes et al. (2022).

Categoria 2 — Inseguranga no encaminhamento ao NApA
“Faltava seguranga no encaminhamento. Entender melhor esse fluxo nos deixa mais
seguros.”

A inseguranca quanto ao encaminhamento de estudantes em sofrimento
psiquico ao NApA evidencia um ponto critico da pratica docente: a falta de clareza
institucional sobre os protocolos de apoio. Muitos professores relatam ndo saber como
agir, a quem recorrer ou quais os limites de sua atuacéo, o que pode atrasar ou até
inviabilizar a busca por ajuda especializada.

Ribeiro et al. (2017) defendem que fluxos institucionais bem definidos atuam
como mecanismos de protecao - tanto para os alunos quanto para os docentes - ao
reduzir incertezas e permitir respostas mais rapidas e seguras. O Guia de Orientacoes,
ao explicitar o passo a passo do encaminhamento ao NApA, atua como mediador
entre a demanda emocional do estudante e 0s recursos institucionais disponiveis,
conferindo mais seguranca e respaldo ao professor.

Além disso, ao reforcar o papel do professor como elo entre o estudante e a
rede de apoio, o material favorece o fortalecimento da cultura institucional de cuidado,
aspecto essencial para a constru¢cao de um ambiente académico mais inclusivo, como
apontam também Santos et al. (2024) e Del Prette e Del Prette (2021).

Categoria 3 — TDAH e dificuldades de aprendizagem

“As dicas do Guia seriam uteis para aconselha-lo.”
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Essa fala remete a inseguranca dos docentes diante de estudantes que
demonstram dificuldades persistentes de concentracdo, organizacdo e gestdo do
tempo — sintomas frequentemente associados ao TDAH, mas que também podem
ter outras origens. A auséncia de formacgéao especifica sobre saude mental leva muitos
professores a se sentirem despreparados para atuar nesses casos, temendo
ultrapassar os limites de sua funcéo pedagogica.

Segundo Santos Gondim (2021), a falta de capacitacéo docente para lidar com
demandas psicossociais compromete o processo educativo e intensifica o sofrimento
de ambas as partes. O Guia, ao fornecer orientacdes objetivas e contextualizadas,
ajuda a diminuir essa lacuna formativa e fortalece o papel do professor como mediador
sensivel e ético, conforme defendido por Del Prette e Del Prette (2021) na perspectiva

das habilidades sociais educativas.

Categoria 4 — Sintomas subjetivos e ndo diagnosticados
“Percebi que era um TMC apds ler o Guia.”

Relatos como esse ilustram o quanto o sofrimento estudantil pode se
apresentar de forma subjetiva, muitas vezes sem sinais clinicos evidentes. Sintomas
como apatia, tristeza, isolamento ou alteracdes de humor eram frequentemente
percebidos como “vagos” ou “inexplicaveis” pelos docentes. A leitura do Guia permitiu
suspeitar que tais manifestacbes fossem possiveis TMC, favorecendo o
reconhecimento precoce e o encaminhamento adequado.

De acordo com Amarante (2022), é fundamental considerar a diversidade e a
fluidez dos sinais de sofrimento psiquico, evitando abordagens simplistas ou
estigmatizantes. O reconhecimento desses sinais subjetivos ndo requer um
diagnostico formal, mas sensibilidade e escuta qualificada - habilidades que, como
observa Santos Gondim (2021), precisam ser desenvolvidas no cotidiano da docéncia
universitaria. Nesse sentido, o Guia atua como ferramenta formativa e de
sensibilizacdo, ampliando a capacidade interpretativa dos professores e promovendo

acOes mais acolhedoras.

Categoria 5 — Resisténcia a metodologias ativas
“Estudantes com dificuldade ou recusa em participar de metodologias ativas como o
PBL.”
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A resisténcia de alguns estudantes a participacdo em metodologias ativas,
como a Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL), foi apontada por professores
como um desafio recorrente. Embora esse comportamento possa ser interpretado, a
primeira vista, como desinteresse ou falta de compromisso, ele pode refletir
manifestacbes silenciosas de sofrimento psiquico, como ansiedade / fobia social,
medo de exposicdo ou baixa autoestima académica.

Essa leitura € coerente com Santos et al. (2024), que ressaltam que alteracées
comportamentais - especialmente as que envolvem retraimento ou evitagdo - s&o
indicativos relevantes de sofrimento emocional, exigindo aten¢éo docente sensivel. O
nao envolvimento em atividades colaborativas, que exigem protagonismo e exposicao,
pode ser, portanto, um pedido indireto de ajuda.

Além disso, como apontado por Del Prette e Del Prette (2021), habilidades
sociais de comunicacao, escuta e enfrentamento sao essenciais para o desempenho
académico e profissional, mas nem todos os estudantes chegam ao ensino superior
com essas competéncias desenvolvidas. Nesses casos, o papel do professor ndo é
apenas o de facilitador de contetdo, mas também de mediador do clima emocional da
sala de aula, reconhecendo limites e oferecendo suporte.

Nesse contexto, o Guia de OrientacBes atua como uma ferramenta importante
ao sensibilizar o professor para essas nuances e oferecer estratégias de acolhimento
e mediacdo pedagdgica, reduzindo o risco de interpretacdes equivocadas e
promovendo um ambiente mais inclusivo e responsivo as vulnerabilidades dos

estudantes.

Categoria 6 — Questdes pessoais impactando o desempenho
“Uma aluna em processo de separagdo. Eu poderia ter escutado mais.”
Esse tipo de relato mostra que o sofrimento dos alunos muitas vezes extrapola
o ambiente académico, exigindo escuta qualificada e empatia. A perspectiva
defendida por Santos Gondim (2021), que propde o professor como uma presenca
sensivel, atenta e disponivel, reforca a importancia de um olhar mais acolhedor nas
relacdes pedagdgicas e se alinha diretamente a vivéncia expressa neste depoimento.
Como foi colocado: “O Guia traz muitos exemplos praticos”; “Eu percebo agora
varias situagbes em que ele teria me ajudado.” Outros professores destacaram: “Ndo
€ incomum adultos jovens com queixas ansiosas por fobia social” ; “Agora sei como

agir com mais clareza.”
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Esses depoimentos reforcam o valor preventivo e formativo do material,

contribuindo para a formacgéo continuada do professor como agente de acolhimento.

Questao 7 — Compreenséo das instrucdes de encaminhamento ao NApA
Pergunta: As instrugdes para encaminhamento ao NApA sdo compreensiveis e
aplicaveis?
Resultados:

e Sim: 33

o Nao entendi bem: 1

o Nao sao aplicaveis: 0

A quase totalidade dos docentes considerou as orientacdes claras e aplicaveis,

o que reforca o bom funcionamento do fluxograma descrito no material. A Unica
resposta negativa pode representar um caso isolado ou limitacdo na experiéncia

prévia com o NApA, mas ndo compromete a validade geral.

Questao 8 — Recomendacao do material a outros docentes
Pergunta: Vocé indicaria esse material a outros professores?
Resultados:
e Sim: 34 (100%)
O consenso absoluto reforca a aceitacao e utilidade do material, fortalecendo

seu potencial de expansao para outras instituicées de ensino.

Questao 9 — Comentarios abertos: sugestdes, criticas ou elogios
Pergunta: Por favor, registre aqui quaisquer sugestdes, observacdes ou criticas
construtivas...

Foi a ultima pergunta do formulario convidou os docentes a registrarem
comentarios livres sobre o Guia, abrangendo elogios, sugestdes, criticas construtivas
ou observacbes. As 34 respostas foram analisadas e agrupadas em 4 grandes

categorias, a seguir: (Quadro 5).

Categoria 1- Reconhecimento do valor e relevancia do material: “Esse Guia é um farol
de acolhimento”; “Excelente trabalho, de grande relevancia para o meio académico”,
“Guia extremamente interessante e claro” ; “N&o tenho criticas . Apenas elogio ao

trabalho muito bem feito , de facil compreenséo e muito pertinente, que certamente
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vai mudar minha maneira de interagir com essa nova realidade em sala de aula”;
“Fiquei encantado com o guia, sera um sucesso entre os professores. Agradego
muito pelo trabalho realizado, sei que vai me ajudar muito no dia a dia”; “Parabéns
pela exceléncia do material!”; “Um material muito completo e necessario.”

As manifestacdes de apreco reforcam que o material foi recebido ndo apenas
como um instrumento técnico, mas como uma ferramenta de transformacao do olhar
docente frente as dificuldades emocionais dos estudantes. A metafora do “farol’
invocada por um dos professores sintetiza a percep¢ao do Guia como um recurso de
orientacdo diante de contextos muitas vezes nebulosos e desafiadores.

A resposta positiva sugere que o material atingiu sua legitimidade simbolica e
pratica, nos termos de Simdes et al. (2022), ao alinhar-se as experiéncias concretas
vividas pelos docentes e oferecer linguagem e conteddo adequados a realidade
institucional. Em outras palavras, ndo € apenas um manual de instru¢cdes, mas um
material que fala com e sobre os professores, reconhecendo suas angustias e lacunas
formativas, como destaca Soares e Rossetto (2022) ao discutir o papel do
pertencimento institucional no engajamento docente com ac¢des formativas.

Além disso, o acolhimento explicito demonstrado nas falas dos professores
confirma que o Guia também opera como espaco de reconhecimento afetivo e
validacdo das praticas docentes, o que estd em consonancia com a proposta de Del
Prette e Del Prette (2021) de que as competéncias socioemocionais docentes
envolvem, além da empatia e escuta, a autoconfianca para agir diante de situacdes

emocionalmente carregadas.

Categoria 2- Clareza e leveza da linguagem: “Muito didatico, leitura rapida e fluida”,
“Parabéns pela elaboracdo das instrucfes. Servem de reflexdo sobre o tema e
aborda situacées passiveis de vivenciarmos. E um tema delicado e ainda cheio de
preconceito®; “Excelente o guia e muito explicativo”; “N&o tenho sugestdes. Achei
muito claro”; “Esse guia tem uma excelente abordagem do tema. Leitura leve e
direta. Gostei do tema e do conteudo”; “O Guia é de facil compreensdo, completo
em informacgées e de facil aplicabilidade”; “O Guia é pratico, claro e bem objetivo.”

O valor atribuido a clareza e acessibilidade do texto aparece como elemento
central da aceitacdo do material. As falas indicam que o Guia equilibra objetividade
técnica com uma abordagem empatica, acessivel e ndo reduzida a diagnésticos —

gualidade fundamental quando se trata de saude mental em contextos educativos.
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Santos et al. (2024) defendem que, em contextos de formacdo docente
continuada, a linguagem dos materiais instrucionais precisa ser cuidadosa nao apenas
guanto a precisdo, mas também quanto a capacidade de engajar e acolher,
especialmente quando os temas envolvem sofrimento humano. Nesse sentido, o Guia
respeita a “dignidade narrativa” (Amarante, 2022) dos sujeitos em sofrimento, ao evitar
termos estigmatizantes e ao se valer de exemplos e sugestdes ancoradas na
realidade institucional, favorecendo a identificagao por parte dos leitores.

Esse tipo de linguagem ndo apenas favorece a aprendizagem, como também
fortalece o vinculo entre o professor e o material, criando condi¢cbes para que ele se
sinta mais seguro ao acolher estudantes com possiveis transtornos mentais — um
processo que requer mais do que apenas informacgao: exige sensibilidade, como
afirmam Del Prette e Del Prette (2021) ao discorrerem sobre as habilidades sociais

docentes no manejo de situacdes emocionalmente delicadas.

Categoria 3- Sugestdes para aprimoramento grafico e de layout: “Talvez uma verséao
interativa, com toques que levem direto ao conteudo, seria ideal para o dia a dia” ; “A
inclusdo de um infografico ou algoritmo simplificado ajudaria muito nos momentos de
duvida” ; “Ilmaginando tratar-se de versao ainda nao finalizada, recomendo apenas
a formatagcdo do texto”; “Talvez uma versdo resumida com menos paginas para
facilitar”; “Sugiro alinhar todo o texto de forma justificada. Ademais, as imagens
estao excelentes, bem correlacionadas ao conteudo de cada tema.”

Diferente das categorias anteriores, aqui 0s comentarios nao expressam
criticas ao contetudo em si, mas sim ao formato e a usabilidade cotidiana do material.
As sugestbes apontam para uma preocupacdo pratica com o tempo disponivel, a
rapidez de acesso e 0 tipo de suporte necessario em situacdes de urgéncia ou davida.
Isso revela que o Guia ja é visto como um instrumento de uso frequente, e ndo como
uma leitura pontual ou tedrica.

Essa valorizagdo do formato funcional se conecta ao entendimento de que as
tecnologias digitais podem ndo apenas modernizar o ensino, mas servir como um
suporte sensivel a formacédo docente — atuando em consonancia com as demandas
imediatas e contextuais dos professores, que lidam com mdltiplas tarefas e grande
demanda emocional (Azevedo, 2022). O desejo por uma versdo interativa, por
infograficos ou versdes de bolso reforca que os docentes querem utilizar o Guia como

ferramenta ativa e imediata, e ndo apenas como leitura complementar.
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Além disso, o uso de recursos visuais como fluxogramas e algoritmos, que
auxiliam na tomada de decisdo, esta em sintonia com os principios da andragogia -
abordagem pedagdgica voltada ao ensino de adultos. Segundo Knowles (1973), os
adultos aprendem melhor quando o conteudo é prético, aplicavel imediatamente ao
seu cotidiano e promove autonomia na resolucao de problemas. No mesmo sentido,
Bitencourt (2024) ressalta que a aprendizagem de adultos se fortalece com materiais
objetivos, aplicaveis e adequados as dinamicas cotidianas do ambiente educacional.
Essa perspectiva é especialmente relevante para professores universitarios, que
atuam sob forte pressdo emocional e precisam de materiais objetivos, claros e

facilmente utilizaveis em situacdes reais de sala de aula.

Categoria 4- Propostas de expansao tematica: “Incluir mais sobre TEA (nivel 1)”;
“Acrescentar transtorno de imagem corporal”; “Falar sobre ideacdo suicida e
comportamentos de risco”

As sugestdes apresentadas por alguns docentes revelam um desejo claro de
aprofundamento e de maior abrangéncia teméatica, o que demonstra ndo apenas o
interesse pelo tema, mas um genuino comprometimento com a formacao continua e
a preparacao para lidar com a complexidade da realidade estudantil. Tal postura se
alinha a concepcéo de professor como agente reflexivo e corresponséavel pelo cuidado
institucional, conforme propdem Del Prette e Del Prette (2021), ao defenderem que a
formacdo docente deve incluir habilidades socioemocionais e competéncias para
interacOes sensiveis em contextos de sofrimento psiquico.

E importante salientar que os temas sugeridos, embora n&o contemplados
nesta primeira versao do Guia, ndo foram negligenciados nem desconsiderados. Ao
contrario, séo reconhecidos como relevantes - especialmente por sua emergéncia nas
vivéncias relatadas pelos proprios professores - e poderdo ser incorporados em
versOes futuras do material ou em outros produtos educacionais derivados desta
pesquisa.

Além disso, a proposta de versdes alternativas, como um “cartdo de bolso” ou
infograficos, remete ao conceito de adaptacdo contextualizada de ferramentas
pedagdgicas, conforme discutido por Escobar (2016), que ressalta a importancia de
materiais flexiveis, que atendam as demandas reais e cotidianas do corpo docente em
instituicbes de ensino superior. A criacdo de formatos mais enxutos e funcionais

favorece o uso pratico, contribui com a autonomia docente e amplia o alcance do



conteudo - aspectos que conversam diretamente com as abordagens andragdgicas
defendidas por Knowles (2021).

Quadro 5 — Categorias dos comentarios dos professores com relagdo ao Guia

“Esse Guia é um farol de
acolhimento”; “Vai mudar minha
maneira de interagir com essa nova
realidade”; “Material de inestimavel
valor”; “Excelente trabalho, de

Expressam forte adesao ao propésito
do Guia. A linguagem acolhedora e a
abordagem humanizada foram

Reconhecimento
do valor e da
relevancia do

material NI . altamente valorizadas.

grande relevancia para o meio

académico.”

“Muito didatico, leitura rapida e fluida”;
Qualidade da “Extremamente interessante e claro”; O tom leve, sem perder o rigor técnico,
linguagem e “Parabéns pela elaboragdo das facilitou 0 engajamento com O
clareza instrucbes — aborda situacbes que conteudo.

vivenciamos.”

“Seria interessante que o PDF fosse
interativo”; “Versdo mais limpa, com A maioria das sugestdes se refere a
menos informacgao visual por formatacao, navegacao e organizacao

Sugestdes para
aprimoramento

rafico e PR L . - ~ , :
grafi pagina”; “Texto justificado e imagens visual, e ndo ao contetido conceitual.
funcional S . ,,
distribuidas com mais leveza.
~ “Incluir mais sobre TEA e transtorno .
Expansao ; n ~ Professores demonstram interesse em
2of de imagem corporal”; “Versao ~ i .
temética e resumida. tioo cartdo de bolso™ versdes auxiliares e materiais
formatos » Up ; complementares para consulta rapida

“Infografico ou algoritmo interativo
para rapida consulta.”

Fonte: dados da pesquisa.

complementares e atualizacéo constante.

Essas falas apontam caminhos para futuras reformulacdes, sem invalidar a
estrutura principal do Guia, que ja foi considerado completo, sensivel e funcional. As
analises das respostas as questdes abertas de niumero 6 e 9 reforcam a conexao entre
a pratica cotidiana dos professores e a aplicabilidade real do Produto Educacional. O
Guia ndo € apenas um instrumento de leitura, mas um recurso de apoio pratico e
formativo, capaz de ressignificar a atuagdo docente frente ao sofrimento psiquico dos
estudantes.

A profundidade das experiéncias relatadas, aliada as sugestfes objetivas de
melhoria, demonstra que o material € reconhecido como necessario, Util e passivel de
evolucao continua. A dimensdo humana, evidenciada pelo cuidado expressado nas
falas, pelo reconhecimento institucional e pela preocupacdo com a saude mental
discente, permeia as falas dos docentes, que ja se veem beneficiados - mesmo em

estagio preliminar de uso do material.
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A validacdo do Guia demonstrou seu impacto positivo em trés dimensdes: na
instrumentalizacao pratica - os docentes sentem-se mais seguros apos o contato com
o material ; na sensibilizacao afetiva - ha o reconhecimento do sofrimento discente e
do papel ativo do professor no acolhimento e na mobilizacdo institucional - o Guia é
visto como ponto de partida para acdes mais amplas de cuidado.

Constata-se, portanto, que o Produto Educacional funciona como apoio didatico
e afetivo, despertando empatia e oferecendo caminhos préaticos diante de uma

realidade emocionalmente exigente.

6.3 - Consideracdes sobre a aplicacdo do Guia

O Guia Presencas que cuidam: Caminhos para o Acolhimento de Estudantes
de Medicina com Possiveis Transtornos Mentais foi concebido como uma resposta
concreta a um problema atual, relevante e ainda pouco enfrentado pelas instituigdes:
o sofrimento psiquico dos estudantes universitarios, particularmente em cursos
altamente exigentes como a medicina. Seu principal objetivo € oferecer aos
professores universitarios um recurso didatico-pedagoégico que os auxilie a identificar
sinais de sofrimento psiquico, agir com empatia e seguranca, e encaminhar
adequadamente os alunos aos servigos institucionais de apoio, sem extrapolar seus
limites ético-pedagdgicos.

A construcdo do Guia foi baseada em dados empiricos — oriundos de um
levantamento com os docentes do curso de medicina do UNICEPLAC — e embasada
em extensa revisao tedrica sobre saude mental no ensino superior, formacéo docente
e politicas institucionais de acolhimento. Os contetdos abordados no material foram
selecionados com base na prevaléncia dos transtornos mentais registrados entre os
estudantes da instituicdo, conforme dados do NApA, garantindo aderéncia a realidade
local e maior aplicabilidade pratica pelos professores. A literatura consultada
(Carlesso et al., 2020; Grether et al., 2019; Artal et al., 2022; Constantino, 2022)
apontou de forma convergente para o crescimento dos TMC entre estudantes, a
escassez de preparacao docente e a necessidade de acdes formativas e institucionais
mais humanizadas e sensiveis a satde emocional dos alunos.

Os resultados da validacdo do Guia, obtidos a partir de um questionario
aplicado a 34 docentes apoés a leitura do material, bem como de uma reunido virtual
sincrona, reforcaram sua utilidade pratica, clareza textual, pertinéncia tematica e

potencial transformador. Além do reconhecimento textual e tematico, os dados
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guantitativos obtidos durante a validacédo reforcaram a pertinéncia do Guia como
instrumento pedagdgico. A maioria expressiva dos docentes avaliou positivamente a
clareza e a organizacdo do material, reconhecendo sua aderéncia a realidade discente
e seu potencial de aplicagdo pratica no cotidiano universitario. As respostas também
evidenciaram um grau elevado de confianca no contetldo, com muitos professores
relatando que ja vivenciaram situacdes em que o Guia teria sido util, caso estivesse
disponivel anteriormente.

Esses resultados evidenciam que o material cumpre sua proposta de oferecer
orientacdes Uuteis, com linguagem acessivel e fundamentacdo técnica solida.
Conforme destacado por Santos et al. (2024) e Leal (2018), recursos educativos
eficazes sédo aqueles que combinam clareza, empatia e aplicabilidade —
caracteristicas reconhecidas pelos proprios docentes neste Guia.

Os relatos abertos também contribuiram significativamente para demonstrar os
efeitos praticos do Guia na sensibilizacdo dos professores. Experiéncias com
estudantes em crise, alunos com sintomas subjetivos e comportamentos de evitagao
foram mencionadas com frequéncia, mostrando que a realidade institucional ja imp&e
aos docentes o enfrentamento dessas situacbes — mesmo que, até entdo, sem
suporte ou diretrizes formais. Como apontam Santos (2022), o professor universitario
pode e deve ser uma presenca sensivel e atenta, desde que seja adequadamente
formado e amparado institucionalmente.

Do ponto de vista tedérico, a proposta deste Produto Educacional dialoga com
as lacunas formativas evidenciadas por Constantino (2022), que identificou a auséncia
do tema saude mental na matriz curricular de cursos de formacao docente. Também
se articula as propostas de Santos Gondim (2021), que reforcam a importancia do
desenvolvimento de competéncias socioemocionais no professor como estratégia
para acolher e encaminhar alunos em sofrimento.

Além disso, o Guia estd em consonancia com as diretrizes politicas
emergentes, como as propostas do Projeto de Lei n° 6.071/2023, que prevé a
implementacédo da Politica de Saude Mental nas Instituicdes de Ensino Superior. A
expectativa é que, a medida que essas politicas avancem, materiais como o Guia
possam ser incorporados oficialmente as a¢des de cuidado institucional.

Em sintese, o Guia se mostrou um instrumento promissor em trés dimensdes
complementares: - Instrumentalizacao pratica: os professores passaram a se sentir

mais preparados e confiantes para lidar com situacbes delicadas no cotidiano
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académico; - Sensibilizacdo afetiva: houve reconhecimento do sofrimento dos
estudantes e da importancia do papel docente no acolhimento e - Mobilizacdo
institucional: o material foi percebido como um ponto de partida para praticas mais
amplas e politicas duradouras de cuidado com a saude mental.

Além de atender as necessidades imediatas do corpo docente do curso de
medicina, o Guia foi estruturado com potencial de utilizacdo por professores de outras
graduacdes, tendo em vista a universalidade das dificuldades enfrentadas no
cotidiano académico diante do adoecimento mental discente. Assim, o material
também se configura como um recurso de apoio a educagdo continuada, com
aplicabilidade inter e transdisciplinar, podendo ser incorporado as acdes de formacgao
docente de diversas areas do ensino superior. A linguagem acessivel, a apresentacéo
visual clara e a organizagcdo funcional dos capitulos favorecem sua ado¢do em
diferentes contextos institucionais e perfis de curso.

A concepcao do Guia dialoga diretamente com os referenciais teoricos que
fundamentam esta dissertacdo, especialmente no que refere a formacdo docente
sensivel as subjetividades discentes e a construcdo de ambientes académicos mais
inclusivos. Trata-se de um produto educacional inédito no contexto da instituicao
pesquisada, com grau de inovacdo considerado alto, uma vez que articula
conhecimentos consolidados na literatura a escuta ativa dos docentes, promovendo
uma abordagem contextualizada e responsiva. Seu foco esta ajustado com a linha de
pesquisa de Abordagens Conceituais, o que reforca o valor cientifico e social da
proposta.

O material estara disponivel no EQUCAPS e na péagina oficial do Programa de
Pés-Graduacdo em Educacdo em Ciéncias e Saude, ampliando seu alcance e
impacto, contribuindo para o fortalecimento de politicas institucionais voltadas a
promocado da saude mental no ensino superior.

Constata-se, portanto, que o Produto Educacional ndo apenas oferece
orientacdes, mas estimula a reflexdo critica, fortalece vinculos pedagdgicos e colabora
com a constru¢cdo de uma universidade mais humana e corresponsavel — onde o

saber e o cuidar caminham juntos.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve origem na constatacdo de um cenario preocupante: o
aumento expressivo de transtornos mentais entre estudantes universitarios,
especialmente no curso de medicina, e a auséncia de formacao docente voltada ao
acolhimento e manejo dessas situacdes. A pergunta que orientou o estudo — como
apoiar o professor universitario no reconhecimento e encaminhamento adequado de
estudantes com possiveis transtornos mentais? — conduziu ao desenvolvimento de
um Produto Educacional que se prop06s a transformar essa lacuna em oportunidade
formativa e institucional.

O percurso metodolégico, de natureza aplicada e abordagem qualitativa,
revelou que muitos professores se sentem despreparados para lidar com o sofrimento
psiquico discente, ndo por falta de sensibilidade, mas pela caréncia de referenciais
tedrico-praticos e de apoio institucional. A escuta dos docentes, aliada a analise
documental do NApA, permitiu compreender suas duvidas, dificuldades e estratégias
de acolhimento. Esses achados subsidiaram a construcdo do Guia “Presencas que
Cuidam”, estruturado para oferecer orientacdes claras, exemplos praticos e fluxos
institucionais de encaminhamento, articulando conhecimento técnico em uma
linguagem acessivel.

A validagédo do Guia confirmou sua clareza, pertinéncia e aplicabilidade, mas
também trouxe reflexdes que transcendem o produto em si. A pesquisa evidenciou
gue o acolhimento no ensino superior precisa ser compreendido como um processo
compartilhado entre professores, gestores e servicos de apoio psicolégico, e nao
como uma responsabilidade individual. Nesse sentido, o Guia funciona ndo apenas
como um recurso informativo, mas como um instrumento formativo que estimula o
didlogo, a empatia e a corresponsabilidade institucional no cuidado com a saude
mental discente.

Ao longo do processo, foi possivel observar que o trabalho contribui
diretamente para o ensino em medicina, ao estimular uma cultura pedagoégica mais
humanizada e atenta aos fatores emocionais que impactam a aprendizagem. O Guia
pode ser incorporado em programas de formagado continuada docente, tanto na
medicina quanto em outros cursos, funcionando como eixo de sensibilizagédo e suporte

para a pratica pedagodgica. Sua utilizacdo em oficinas, encontros pedagdgicos e
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disciplinas de formacao docente representa um caminho viavel para consolidar a
tematica da saude mental como componente essencial da formacao universitaria.

A pesquisa também se insere na linha de Abordagens Conceituais, ao propor
uma reflexdo critica sobre o papel do professor como agente mediador entre o
conhecimento e o cuidado. O produto dialoga com as bases teéricas que orientam o
Programa de Pés-Graduacédo em Ensino de Ciéncias e Saude (PPGECS), ao traduzir
conceitos cientificos em ferramentas aplicaveis, unindo rigor académico e relevancia
social. Sua originalidade reside no carater interdisciplinar e no processo de construcao
colaborativa, fundamentado na escuta qualificada dos docentes e na integragéao entre
teoria, pratica e realidade institucional — elementos que conferem ao produto elevado
potencial de inovacgao e impacto formativo.

Reconhece-se, contudo, que o alcance do Guia foi limitado ao contexto de um
curso especifico e a um numero restrito de participantes. Futuras investigacfes
poderdo amplia-lo para outros cursos e instituicdes, testar versdes interativas ou
impressas, e avaliar o impacto longitudinal de sua adocdo em politicas de bem-estar
e salde mental. Também seria pertinente explorar sua integragdo com plataformas
educacionais institucionais para promover maior acesso e atualizacéo continua.

Como pesquisadora e docente, compreendo que este trabalho representa mais
do que um produto final: ele expressa um compromisso ético com a educacado que
cuida, escuta e transforma. Ao propor caminhos concretos para o acolhimento
discente, reafirma-se que a formacao em saude — e, de modo mais amplo, a formacao
universitaria — precisa reconhecer o estudante como sujeito integral, cujas dimensdes
cognitivas, emocionais e sociais se entrelagam no processo de aprender e ensinar.
Essa compreensdo reforca a necessidade de praticas pedagdgicas que conciliem rigor
técnico, empatia e compromisso ético, fortalecendo a construcdo de um ambiente

académico que valorize o cuidado como parte essencial da formacéao profissional.
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9 - ANEXOS E APENDICES

9.1- ANEXOS

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) - anexo 1
Prezado professor(a),

Vocé estd sendo convidado (a) para ser participante do Projeto de pesquisa de pds-graduagdo
intitulado “Guia de Orientacdo aos Professores para abordagem de estudantes portadores de
transtornos mentais comuns”, de responsabilidade da pesquisadora, a professora do curso de
medicina da UNICEPLAC, Dania Lemos Dionizio.

Essa pesquisa tem como objetivo principal: 1- Contribuir para a orientacdo e sensibilizacdo de
professores de medicina ao lidar com alunos portadores de transtornos mentais comuns, visando a
promoc¢do de um aprendizado eficiente e inclusivo durante o curso. Como objetivos especificos: 2-
Promover um ambiente tranquilo em sala de aula com participacdo efetiva do aluno. 3- Avaliar o nivel
atual de conhecimento e preparacao dos professores universitarios para lidar com questdes de saude
mental em sala de aula; 4- Assegurar que o aluno portador de transtorno mental comum obtenha
melhora de seu desempenho académico e qualidade de vida; 5- Conscientizagdo sobre saide mental
e reducdo do estigma associado aos transtornos psiquiatricos no ambiente universitario.

Para realizar esta pesquisa, vocé responderd a um questionario que serd aplicado na plataforma de
administracdo de pesquisa online do Google forms e serd composto por perguntas de multipla escolha
e por 1 questdo aberta. A privacidade dos participantes sera garantida, assegurando o anonimato das
respostas. O questiondrio incluird perguntas sobre idade, género, tempo de experiéncia docente e
familiaridade com transtornos mentais. A andlise quantitativa desses dados proporcionara um perfil
detalhado dos participantes, permitindo correlacionar varidveis demograficas com niveis de
conhecimento e preparagao para lidar com questées de saude mental. Os dados obtidos através desse
questionario serdo analisados por leitura e andlise qualitativa das respostas. Na sequéncia, sera
confeccionado um Guia de Orienta¢Oes aos Professores com dicas e estratégias para lidar com alunos
portadores de transtornos mentais comuns — ansiedade, depressdo, estresse, TDAH (transtorno de
déficit de atengdo e hiperatividade). Este Guia sera disponibilizado em formato impresso, digital (PDF),
ou ambos, com base nas preferéncias dos professores e na analise de custo-beneficio, para garantir
sua maxima acessibilidade e utilidade. A autora fara uma reunido virtual para apresentagao deste Guia
aos professores participantes.

O(a) Senhor(a) nado tera despesa e nem sera remunerado pela participa¢do na pesquisa. Vocé
tem plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar-se em qualguer momento da pesquisa, sem
penalizacdo alguma. Ressalta-se que esta pesquisa ndo oferece nenhum dano moral, uma vez que serd
realizada de forma totalmente online, com garantia de sigilo dos dados coletados e, em nenhuma
hipdtese, os dados pessoais (nome e e-mail) serdo divulgados.

Um dos principais beneficios dessa pesquisa é fornecer aos professores um recurso pratico e baseado
em evidéncias cientificas para melhor apoiar estudantes com transtornos mentais, contribuindo para
um ambiente académico mais inclusivo e adaptativo. Ao capacitar os docentes com conhecimento e
estratégias para lidar de forma efetiva com questdes de saude mental, espera-se melhorar o bem-
estar e o desempenho académico dos estudantes afetados.

Os riscos que a confeccdo desse Guia pode oferecer sdo: possibilidade de simplificacdo excessiva dos
transtornos e estratégias de manejo, levando a mal-entendidos; os professores podem se tornar
excessivamente dependentes do Guia, evitando buscar apoio profissional adequado para casos mais
complexos; expectativa irrealista de que o Guia solucione todos os desafios relacionados a saude
mental na sala de aula, causando frustragdo ante a auséncia de melhorias imediatas. A redugao desses
riscos requer o desenvolvimento cuidadoso deste material, baseando-se em revisdes de literatura
especializada e em consultas com profissionais de saude mental, além de ser considerado como um
recurso complementar ao suporte profissional.
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Caso deseje, vocé terd livre acesso a todas as informacgdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo
e suas consequéncias, antes, durante e depois da sua participacdo. Basta fazer contato pelo e-mail
abaixo. Os dados coletados serdo utilizados Unica e exclusivamente para fins deste estudo, pois muitos
professores universitarios ndo possuem formacdo ou recebem instrugdes especificas sobre como lidar
com alunos portadores de transtornos mentais comuns em sala de aula. O produto desta pesquisa
pode ajudar a preencher essa caréncia. Ademais, os transtornos psiquiatricos podem afetar
significativamente o desempenho académico e o bem-estar dos estudantes. Orientar os professores
sobre como apoiar esses alunos pode melhorar os resultados educacionais e a qualidade de vida dos
estudantes.

Esclarecemos que no decorrer e apds a pesquisa o senhor terd acesso as informacdes sobre a
metodologia da pesquisa e os resultados publicados. A sua identidade sera preservada, pois cada
individuo sera identificado por um ndimero. Os pesquisadores se comprometem e estdo sujeitos ao
disposto na resolucdo CNS 466/2012.

Caso concorde sobre as informacgGes que estdo neste Termo e aceite fazer parte do estudo, assinale
"Sim" no campo abaixo e responda o questionario até o final. Saiba que vocé tem total direito de nado
querer participar.

Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UNICEPLAC

SIGA Area Especial N2 2- Setor Leste-Gama-DF — Sala 208 Bloco E — CEP: 72460-000 Telefone: (61) 3035-
1811 — E-mail: cep@uniceplac.edu.br

CONEP- Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa

SRTV 701, Via W 5 Norte — lote D - Edificio PO 700, 32 andar — Asa Norte - Brasilia-DF — CEP: 70723-040
Telefone: (61) 3315-5878/ 5879 — E-mail: conep@saude.gov.br

Nestes termos, agradeco sua colaboracao.

Prof2 Dania Lemos Dionizio

dania.dionizio@uniceplac.edu.br

Universidade do Planalto Central — UNICEPLAC
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Hipotese: Uma Cartilha Didatico-formativa como possivel ferramenta sensibilizadora e

Enderego:  SIGA Area Especial n.? 2 - Campus || - Bloco E 20 andar - Sala 208

Bairro: Sator Leste CEP: 72445020

UF: DF Municipio: REGIAD ADMINISTRATIVA DO GAMA

Telefone: (51)3035-1811 E-mail: cep@uniceplac.edubr



//
PLANALTO CENTRAL g Emﬁlm
APPARECIDO DOS SANTOS -
UNICEPLAC
Contnuagdo do Parecer: 7.017 760
Termao de Ciéncia do Local de Realizacdo da Pesquisa assinado pelo Diretor ou Responsavel Legal.
CQuestionano a ser aplicado.
Orcamento e Financiamento.
Cronograma.
Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:
nido ha dbices éticos
Consideragdes Finais a critério do CEP:
Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacio
Informacdes Basicas|PB_INFORMACOES BASICAS DO P [ 14/0872024 Aceito
do Projeto ROJETO 2327170.pdf 01:48:07
Projeto Detalhado/ | ProjetoDetalhadoBrochuralloPesquisad | 14/08/2024 | DANIA LEMOS Aceito
Brochura or.pdf 01:47-:08 [DIONIZIO
Investigador
Brochura Pesquisa | BrochuraPesquisaDaniaVersaoMedifica | 14/08/2024 |DANIA LEMOS Aceito
daDetalhada. pdf 01:44:08 [DIONIZIO

Outros TemoDeCompromissoDelltilizacacDeD | 14/08/2024 |DANIA LEMOS Aceito
ados2 pdf 01:35:43 [DIONIZIO

TCLE / Termos de | TermodeConsentimentoLivreEsclarecido| 03/05/2024 |DANIA LEMOS Aceito

Assentimento / Modificado. pdf 235833  |DIONIZIO

Justificativa de

Auséncia

Outros CurnculodoSistemalattesDanialemosDi|  02/05/2024 | DANIA LEMOS Aceito
onizig.pdf 12:43:58 | DIONIZIO

Outros CurriculodoSistemalattesStellafzevedo | 02/05/2024 | DANIA LEMOS Aceito
SilvaLima.pdf 12:42:02 | DIONIZIO

Cronograma CronogramaPesquisa.pdf 2310472024 |DANIA LEMOS Aceito

22:48:18  [DIONIZIO
Orgamento OrcamentoPesquisa.pdf 2000472024 | DANIA LEMOS Aceito
20:50:07  [DIONIZIO

Solicitag3o Assinada [ TermoResponsabilidadeProfessorPesquil  20/04/2024 | DANIA LEMOS Aceito

pelo Pesquisador | sador. pdf 20:48:26  |DIONIZIO

Responsavel

Declaragio de termoanuenciaassinado.pdf 20/04/2024 | DANIA LEMOS Aceito

Instituigdo e 20:46:20  |DIONIZIO

Infraestrutura

Enderego: 3IGA Area Especial n.® 2 - Campus || - Bloco E 20 andar - Sala 208

Bairro: Setor Leste
UF: DF

Telefone: (§1)3035-1811

Municipio:

CEP: 72445020
REGIADQ ADMIMISTRATIVA DO GAMA

E-miail:

cepduniceplac.edubr




CENTRO UNIVERSITARIO DO
PLANALTO CENTRAL
APPARECIDO DOS SANTOS -

UNICEPLAC

Continuagdo do Parecer: 7017760

Rranl

me

Folha de Rosto folharostoplataformabrasil. pdf

20/04/2024
20:13:43

DANIA LEMOS

DIONIZIO

Aceito

Situagio do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

REGIAD ADMINISTRATIVA DO GAMA, 20 de Agosto de 2024

Assinado por:

Giovanni Monteiro Ribeiro

{Coordenador{a))




9.1 - FUNCIONOGRAMA DO NApA, UNICEPLAC, 2025 - anexo 3

FUNCIONOGRAMA NAPA

% .
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L

SIM
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« Contata o aluno
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SIM
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O NAPA?

SIM
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QUALIDADE
UNICEPLAC

ALUNO PROCUROU | ria /
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INDICATIVO DE
TRANSTORNO?

a¥a

UNICEPLAC

CENTRO UNIVERSITARIO

EIM

SOLUCIONOU?
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ALUNO POSSUI
LAUDO?
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+ Define procedimentos:
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* Acompanhamento de estudos;
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* Adaptacao do material
dcice;
Servicos de tutoria; etc
« Monitora o desempenho o aluno.




101

9.2 - APENDICES (apéndice A)

Questionario 1

Nome: Género com o qual se identifica: ( )M ( )F ()
Outro

Qual é a sua formag&o superior?

E-mail institucional:

1- Vocé ministra aula(s) para qual(ais) periodo(s) do curso de medicina UNICEPLAC:
()1° ()22 ()3 ()4 ()5 ()6 () ()8 ()9 ()10 ()11 ()12

2- Tempo de docéncia em ensino superior:
( )att5anos ( )5al0anos ( )10al5anos ( )15a20anos ( ) maisde 20 anos

3- Vocé sabe que existe um NApA (Nucleo de Apoio Discente e Acessibilidade) no UNICEPLAC e qual o tipo
de atividade de 14? (pode marcar mais de 1 alternativa)

( ) néo

() sim, mas ndo sei como ele funciona

() sim, e trabalham com estudantes PCD (portadores de deficiéncia): a

() sim, e trabalham com estudantes diagnosticados com problemas psiquiatricos: b

() sim, e trabalham com estudantes “problematicos™: ¢

( )sima+b+c

4- Qual dos sintomas abaixo vocé julga fazer parte de um quadro de ansiedade? (pode marcar mais de 1):
() impaciéncia ( )sonoléncia ( ) palpitagdes ( )agitacdo ( )sudorese ( )esquecimento ( )
irritabilidade

5- Qual dos sintomas abaixo vocé julga fazer parte de um quadro de depressédo? (pode marcar mais de 1):
() impaciéncia ( )sonoléncia ( ) palpitagdes ( )agitacdo ( ) sudorese ( ) esquecimento ( )
irritabilidade

6- Qual dos sintomas abaixo vocé julga fazer parte de um quadro de estresse? (pode marcar mais de 1):
() impaciéncia ( )sonoléncia ( ) palpitagdes ( )agitacdo ( ) sudorese ( ) esquecimento ( )
irritabilidade

7- Voce ja recebeu algum tipo de orientacdo (oriunda do NApA ou da propria Instituicdo) sobre como lidar com
alunos portadores desses transtornos?

( ) ndo

() sim, por meio de material escrito (folheto, folder, por e-mail)

() sim, por meio de encontros, seminarios, mesas de discussao, palestras

8- Vocé ja se deparou com uma situacdo inusitada e/ou dificil na sala de aula causada por algum problema que
parecia ser de salde mental do aluno?

( ) néo

()sim,1vez

( )sim, 2 a5 vezes

() sim, mais de 6 vezes

9- Qual foi a sua reacdo imediata?

() indiferente, continuou agindo como se nada tivesse acontecido e prosseguiu com sua aula.

(' ) solicitou que outro aluno acompanhasse o colega para um lugar mais tranquilo e continuou com sua aula.
() solicitou que outro aluno acompanhasse o colega para um lugar tranquilo e, posteriormente, procurou o
aluno para conversar e saber melhor o que poderia estar acontecendo com ele.

() interrompeu sua aula e, em outro ambiente, conversou com o aluno, mostrando-se interessado em ouvi-lo.
() indiferente no momento, concluiu sua aula €, em um segundo momento, procurou a coordenagdo do curso e
solicitou orientacdo sobre o que deveria ser feito.

() indiferente no momento, concluiu sua aula e, em um segundo momento, procurou o aluno e o encaminhou
ao NApA.
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() Outro:

10- Vocé ja encaminhou algum aluno para o NApA?
( ) nédo

( )sim, 1vez

( )sim, 2 a5 vezes

() sim, mais de 6 vezes

11- Com o intuito de receber informacdes, orientagdes e dicas sobre 0s sinais e sintomas dos transtornos mentais
comuns e como lidar com os alunos adoecidos mentalmente, vocé optaria por qual metodologia didatica?
(escolha apenas 1 alternativa)

() um manual didatico impresso

() um manual didatico no formato digital

() realizacéo de oficinas

() conferéncias sobre o0 tema

() rodas de conversa

12- Qual ¢ sua percepgao sobre: “A realidade do professor universitario mediante o crescente aumento na
prevaléncia dos transtornos mentais comuns (Ansiedade, Depressdo, Estresse, TDAH) nos académicos de
Medicina” e como isso afeta a sua realidade / o seu trabalho?
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9.2 - APENDICES (apéndice B)

Questionario 2

E-mail institucional:
Qual é a sua formag&o superior?

1- O contetdo do Guia foi claro e de facil compreenséo?
() Totalmente claro

() Claro na maior parte

() Confuso e de dificil entendimento

2- A estrutura e organizagdo dos capitulos facilitaram a leitura?
() Muito fécil de acompanhar

() Moderadamente facil

() Exigiu releituras

() Confusa

3- Os temas e transtornos abordados refletem a realidade dos estudantes que vocé acompanha?
() Totalmente

() Parcialmente

() Pouco

() Néo refletem

4- Vocé sentiu falta de algum transtorno mental ou topico relevante?
() Sim
() Nao
Se sim, qual? (campo opcional):

5- O Guia oferece orientacGes Uteis e préticas para lidar com alunos em sofrimento psiquico?
() Sim, de forma eficaz

() Parcialmente util

() Pouco aplicavel

() Néo oferece suporte préatico

6- Vocé ja vivenciou alguma situagdo com um estudante no Campus que uma dica ou orientacdo do Guia poderia
ter feito diferenca na sua conducdo do caso? Responda SIM ou NAO e relate a historia /argumente:

7- As instrucdes para encaminhamento ao NApA sdo compreensiveis e aplicaveis?
() Sim

() Néo entendi bem

() Néo sdo aplicaveis a minha realidade

8- VVocé indicaria esse material a outros professores?
() Sim

() Talvez

() Néo

8- Por favor, registre aqui quaisquer sugestdes, observagdes ou criticas construtivas sobre o conteudo,
linguagem, formato ou aplicabilidade do Guia:
Resposta aberta (campo de texto)
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9.2 - APENDICES (apéndice C)

Roteiro Semiestruturado para a Fase de Validacdo do Produto Educacional

1- Objetivo do encontro:

Avaliar de forma qualitativa a percepcdo dos professores sobre o conteddo, aplicabilidade e formato do Guia de
Orientacgdo para a abordagem de estudantes com possiveis Transtornos Mentais no Ensino Superior, considerando
suas experiéncias, impressdes e sugestdes para aperfeicoamento do material.

2- Acolhimento e contextualizacdo (5 min)

- Agradecimento pela presenca e participa¢do na pesquisa.

- Relembrete: o Guia foi enviado com antecedéncia e ja foi avaliado por meio de questionério online.

- Explanacdo do objetivo do encontro e da importancia da escuta dos professores para os ajustes finais do
material.

- Confirmacao de autorizacdo para gravagdo do encontro.

2- Percepgdes iniciais sobre 0 Guia (10 a 15 min)

- Como foi a experiéncia de leitura do Guia?

- Algum contetdo chamou mais aten¢do? Por qué?

- Ha trechos que foram particularmente Uteis, confusos ou dispensaveis?

- O material parece acessivel, claro e aplicavel a realidade da docéncia?

- Vocés consideram que o Guia acolhe as principais preocupacdes dos docentes frente ao adoecimento mental
dos estudantes?

4- Aplicabilidade prética e possiveis usos (10 a 15 min)

- Em quais situagdes o Guia poderia ser utilizado no cotidiano docente?

- Vocé ja vivenciou alguma situagdo com um estudante no Campus que uma dica ou orientacdo do Guia poderia
ter feito diferenca na sua conducéo do caso? Responda SIM ou NAO e relate a histdria /argumente:

- O conteldo favorece a tomada de decisdo e o0 encaminhamento adequado ao NApA?

- Ha sugestdes para facilitar a incorporacéo desse material nas praticas pedagdgicas (ex: resumo impresso,
pagina interativa)?

5- Necessidades ndo contempladas ou sugestfes de aprimoramento (10 min)

- Ha algo que vocés sentem falta no Guia? Algum tema ou orientagdo que deveria ser incluida?
- Como o Guia poderia ser mais Util ou mais préximo da realidade de vocés como professores?
- O que poderia ser retirado, modificado ou aprofundado?

6- Formato de distribuicédo e divulgacéo (5 min)

- Qual formato seria mais pratico para o uso docente: PDF, impresso, digital interativo, video explicativo, outro?
- Como vocés sugerem que 0 Guia seja apresentado aos novos docentes ou incluido em processos institucionais
de formac&o continuada?

7- Consideracdes finais (5 min)

- Espago aberto para comentarios livres.

- Reforco do agradecimento pela contribuicéo.

- Informar que os registros (fala + questionarios) serdo analisados para compor os Resultados da Avaliagéo do
Produto Educacional.



