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RESUMO

O estudo empreendido teve como objetivo investigar como a modalidade do ensino
a distancia precarizou o trabalho dos docentes no ensino superior privado. O estudo
parte de uma analise do processo de mercantilizagdo do ensino superior no Brasil,
abarcando elementos que influenciam a precarizacdo, como o crescimento da
educacao a distancia e a formagao de oligopdlios em instituicbes de ensino superior.
A pesquisa teve como instrumentos de coleta de dados questionarios com
perguntas objetivas e entrevistas, o que conferiu ao estudo as ordens quantitativa e
qualitativa. Com base na analise da literatura e dados colhidos no questionario e
nas entrevistas conclui-se que o modelo de ensino superior na educacgao a distancia
precarizou o trabalho docente, implicando em sobrecarga de trabalho, acumulagao
de funcgdes, perda de autonomia e, em muitos casos, burnout. Essa conjuntura é

percebida como debilitadora do papel de educador do docente do ensino superior.

Palavras-chave: Mercantilizagcdo do ensino superior, precarizagao do trabalho

docente, Educagao a distancia, Educacao superior, Ensino Privado.



ABSTRACT

The study aimed to investigate how distance learning made the work of teachers in
private higher education precarious. The study starts from an analysis of the process
of commercialization of higher education in Brazil, covering elements that influence
precariousness, such as the growth of distance education and the formation of
oligopolies in higher education institutions. The research used questionnaires with
objective questions and interviews as data collection instruments, which gave the
study quantitative and qualitative orders. Based on the analysis of literature and data
collected in the questionnaire and interviews, it is concluded that the higher
education model in distance education has made teaching work precarious, resulting
in work overload, accumulation of functions, loss of autonomy and, in many cases, ,
burnout. This situation is perceived as weakening the educational role of higher

education teachers.

Keywords: Mercantilization of higher education, precariousness of teaching work,

Distance education, Higher education, Private Education
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CONSIDERAGOES INICIAIS

Minha vida académica na educagao superior teve inicio em 2011, atuando como
tutor presencial. Nesta época, os cursos presenciais tinham sua hegemonia em
universidades publicas e privadas, sendo a educacgao a distancia bem modesta. Isto
porque, ela ainda engatinhava, ja que ndo contava com todos o0s recursos
tecnolégicos presentes na atualidade. Ao longo do tempo, enquanto lecionava no
ensino superior, pude perceber a insercao exponencial da educacgao a distancia, a
qual foi se sobrepondo as aulas presenciais nas instituicdes de ensino. Uma
conjuntura que me fez refletir acerca do trabalho do profissional docente,
intuindo-me a questionar sobre a precarizacado do trabalho dos professores devido a
ascensao da educacgao a distancia. Abracei tal reflexao porque, no inicio de minha
carreira trabalhando em instituigdes de nivel superior, vivenciei um mercado
aquecido pelo conhecimento, havendo salas cheias de alunos no presencial e
professores contratados com carreiras longas e duradouras. Porém, com o passar
do tempo, existiu uma contramao deste cenario de inicio de carreira, pois as
tecnologias tornaram-se acessiveis a todos aumentando as aulas online, o que
imprimiu um fortalecimento da educagcao a distdncia nas instituicdes de ensino.
Surgindo, assim, o fortalecimento da modalidade de docéncia a distancia, que
acabou afetando os professores do ensino superior, intensificando a jornada de
trabalho e ocasionando perda de direitos. Neste horizonte, ampliando meus estudos
com o mestrado em Administracdo, decidi fazer uma reflexdo sobre o cenario atual
do setor universitario privado, analisando a precarizacdo do trabalho docente nas

instituicées de nivel superior.
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1 INTRODUGAO

A presente secdo ressaltou as diretrizes basilares do estudo, oferecendo
quais foram as intengdes iniciais pré-estabelecidas para a investigagcao
empreendida. De tal forma, foram eleitos alguns direcionamentos para o estudo, tais
como: a contextualizagdo geral; a questdo de pesquisa; os objetivos (geral e
especificos); a delimitagdo da pesquisa; a relevancia da pesquisa; a metodologia; e
0 escopo da pesquisa. Em especial, a introdugao salientou a questao da pesquisa, a
qual motivou a incursao pela tematica eleita e trouxe foco para a investigagao, tendo

sido devidamente respondida na concluséo do estudo.

1.1 Contextualizagao Geral

O Censo da Educacao Superior de 2022, feito pelo Ministério da Educacao e
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
trouxe dados significativos quanto ao crescimento do ensino superior, incluindo
dados sobre a modalidade de ensino a distancia (EAD) no Brasil. O levantamento
destacou como volume de 870.659 (3,81%) vagas nas Instituicdes de Ensino
Superior (IES) publicas e nas privadas 21.959.144 (96,19%), totalizando 22.829.803
(100%). Dentre o valor total de vagas (22.829.803), 17.171.895 (75,2%) se
relacionavam com o ensino a distancia. Logo, percebe-se que ha maioria de IES
privadas, existindo, ainda, a predominancia da modalidade do ensino a distancia
(BRASIL, 2023).

Portanto, a predominancia das matriculas nas instituicbes mercantis traduz
um ambiente voltado & lucratividade (CALDERON, 2000). Ou seja, sdo IES
diretamente ligadas ao capital e a acumulagao dele, possuindo a sua visao sobre o
ensino tal qual como um negécio (MOURA, SANTOS e NASCIMENTO, 2022).
Assim sendo, a educacdo virou um produto ofertado ao mercado, tendo como a
priori satisfazer as necessidades do mercado e do capital (OLIVEIRA e SANTOS,
2022).

A mercantilizacdo do ensino superior tem sido um marco para as IES
privadas, havendo, também, a particularidade da ampliacdo da educacdo a
distancia, cenario que abarca um horizonte comercial duradouro e lucrativo
(ARAUJO e JEZINE, 2021).
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A modalidade de ensino a distancia, nas IES particulares, é apresentada
como uma forma de romper barreiras fisicas e de ampliar o acesso a educacgao para
maior numero de pessoas. Sendo um modelo de aprendizagem que utiliza
tecnologias, comunicagao e interagao entre os participantes em qualquer momento
e local, o que influenciou no formato das aulas ofertadas aos alunos, ndao sendo
mais feitas em salas fisicas no formato presencial. Uma situagdo que ocasionou em
mudanca na forma de os professores ministrarem suas aulas (CRUZ, 2022).

Docentes presenciais, que sdo responsaveis pela construgao do saber dentro
das salas de aula, avaliando e acompanhando o corpo discente, viram uma
mudanca brusca na forma de trabalhar devido a modalidade a distancia ter
particularidades. O docente a distancia possui grandes desafios, dentre os quais
destacam-se: o uso de tecnologias diversas; a didatica pedagogica; e a
comunicagao com os alunos de maneira distanciada (PENTEADO e COSTA, 2021).

Justamente, neste novo cenario da docéncia, € que surge um olhar
diferenciado acerca da situagao de trabalho do professor no ensino superior. Isto
porque, o aumento na quantidade de alunos no ensino a distancia reverbera como
maior lucratividade para as IES mercantilistas, todavia, para os professores, o
impacto ndo tem a mesma positividade. Haja vista que ndo corresponde a mais
emprego, a aumento de salario e nem a melhores condigdes de trabalho para os
professores universitarios. Inclusive, sendo uma ambientagdo associada aos
contratos temporarios de trabalho, diminuindo o vinculo empregaticio entre as IES
privadas e os professores, o que obstrui os direitos trabalhistas deles. Assim,
chega-se a conjuntura relacionada com a precarizagdo do trabalho docente
(STANDING, 2013). Entendendo-se por precarizagdo do trabalho os desafios
impostos ao trabalhador, os quais abarcam experiéncias dificeis na execugao do
labor, ou ainda, perdas de direitos e/ou garantias (ANTUNES, 2005).

De tal maneira, o contexto tematico eleito para o estudo foi o impacto do
ensino a distancia para os professores, tomando por norte o ensino superior
mercantilizado pelas IES privadas. Precisamente, se fez uma imersdo na questao

da precarizagao do trabalho docente nesta ambientagao tematica.
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1.2 Questao da Pesquisa

Com base na contextualizacao, o presente estudo aventa um questionamento
distinto. Almejando, ndo s6 contribuir para melhorar a qualidade da educagao, mas,
sobretudo, para promover o bem-estar dos docentes. Tomando como ideia
fundamental na investigagdo a busca por elementos que precarizam o docente,
vislumbrando a garantia da equidade na conjuntura educagédo a distancia. De tal
forma, o estudo trouxe a seguinte questao da pesquisa: ‘Como o modelo de ensino

superior na educacgao a distancia precarizou o trabalho docente?’

1.3 Objetivo Geral e Objetivos Especificos

Objetivo geral do presente estudo foi abordar a precarizacdo do trabalho
docente na modalidade do ensino superior a distancia, tendo como referéncia a
ambientacdo das IES privadas. Nesse sentido, como objetivo geral o presente

trabalho tem o intuito de:

e Abordar a precarizacdo do trabalho e a mercantilizagédo do ensino superior,
mapeando e evidenciando a precarizacdo do trabalho docente junto a

realidade das IES privadas

Ja como objetivos especificos, o estudo adotou os seguintes:

e Elaborar uma radiografia do mercado de ensino superior, para entender o
cenario mercadoldgico do ensino superior no Brasil,

e Analisar a literatura sobre precarizacdo e mercantilizagdo do ensino superior;

e Mapear a precarizagdo do trabalho docente junto a realidade das IES
privadas, adotando pesquisas quantitativa e qualitativa, com aplicagcao de

questionario e entrevistas;
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e Avaliar a realidade encontrada no mapeamento, evidenciando o
entendimento dos professores no que tange a precarizagdo do trabalho

docente na educacéo a distancia nas IES privadas.

1.4 Delimitagado da Pesquisa

O estudo, ao abordar a precarizagcdo e a mercantilizagdo do ensino superior,
trazendo a modalidade de ensino a distancia, estabeleceu uma investigagao
empirica com delimitagdo restrita ao territério nacional. Logo, a delimitagdo abarcou

como sujeitos da pesquisa professores de IES privadas.

1.5 Relevancia da Pesquisa

O ensino superior privado no Brasil passou por mudangas ao longo de sua
trajetéria. Seu papel socioeducativo e praticas de ensino sdo reformulados e
moldados, para assim acompanhar a metamorfose da sociedade, sendo essas,
relacionadas com as mudangas no mercado de trabalho, na economia e nas
tecnologias atuais.

Neste cenario, o ensino superior se transforma num produto comercial,
firmando-se como um negédcio, trazendo a tona a mercantilizagdo do ensino
(CALDERON, 2000). Ha, portanto, a adocdo do viés pautado na lucratividade, na
competicdo e nas estratégias de mercado (OLIVEIRA e SANTOS, 2022). Logo, o
ensino se estabeleceu como um produto para as IES privadas e os alunos
tornaram-se consumidores.

Conforme o Censo da Educagao Superior de 2022, elaborado pelo Ministério
da Educacéo e pelo INEP, o numero de vagas oferecidas em cursos de graduagao,
na modalidade a distancia, corresponde a 75,2% do total oferecido (BRASIL, 2023).
Tal fato implica, necessariamente, numa adaptagao dos professores com relacéo a
forma de didatica, o uso de tecnologias e o formato de remuneracéo. Além disso, as
aulas, nos cursos de ensino a distancia, alcangam maior quantidade de alunos do
que quando feitas presencialmente nas salas de aula, isto € feito, sem que os
professores tenham maior remuneragédo. Ainda, o grande numero de matriculados
no ensino superior ndo significa maior demanda por professores, até mesmo,

porque € uma situagao contraria, pois houve reducao nas contratacbes. O Censo
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2022 do INEP (Brasil, 2023) mostra uma reducgao de cerca de 40 mil professores
nas IES privadas desde 2015, apesar do aumento de quase dois milhdes de alunos
no mesmo periodo. Portanto, tais situagdes acabam por coadunar com a
precarizagao do trabalho do professor das IES privadas.

Sendo a precarizagéo do trabalho um viés importante para o presente estudo,
pois abre espaco para o debate acerca da perda de direitos trabalhistas e da
intensificagdo do trabalho dos professores universitarios. Ou seja, coloca-se como
preponderante entender este novo ambiente do ensino superior na modalidade a
distancia, mais que isso, se estabelece como imperante saber como os professores
universitarios estdo se amalgamando neste cenario. Assim sendo, a presente
pesquisa colocou-se como relevante, trazendo a realidade acerca da precarizagao
do trabalho docente no ensino superior a distancia, conferindo a perda de direitos,

os vinculos empregaticios frageis e as condi¢des precarias.

1.6 Organizagao da Pesquisa

O estudo empreendido adotou uma organizagdo em seis se¢des especificas,
sendo a primeira a Introdugédo corrente. A segunda segdo denominou-se como
Referencial Tedrico, a qual explorou assuntos relacionados com a tematica da
precarizagao do trabalho do docente das IES privadas coletados em meio as
pesquisas bibliografica e documental. A terceira sec¢ao firmou o item Material e
Métodos, fazendo uma incursdo sobre a tematica eleita junto a realidade dos
professores das IES privadas. A quarta secdo destacou o item Apresentagcao e
Analise de Resultados, explanando sobre as experiéncias de vida encontradas,
trazendo o impacto da precarizagado no trabalho dos professores das IES privadas.
A quinta sec&o relacionou-se com a parte do estudo tida como Consideragdes
Finais, que trouxe uma analise conclusiva sobre todos os segmentos anteriores da
dissertacdo. A sexta e ultima secéao firmou-se como uma lista, que foi denominada
como Referéncias Bibliograficas, apresentando todas as fontes de informacdes

adotadas na construg&o da dissertacéo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A presente secdo se estruturou tal como um compéndio literario, abarcando
em sua estrutura conteudos obtidos em fontes dos tipos secundarias e originais,
explorando, portanto, as fontes dos tipos bibliograficas e documentais. De tal modo,
a estrutura literaria empreendida explanou sobre a precarizagao do trabalho docente
no ensino a distancia, destacando neste contexto o fortalecimento do mercantilismo
nas IES privadas.

Assim, o Referencial Teorico se iniciou explorando o assunto mercantilizagéao
do ensino superior, tido como um ponto nevralgico dentro da tematica do estudo,
apontando que as IES privadas se tornaram um negdcio voltado a lucratividade. Em
seguida, a secgao tratou do resultado da mercantilizagdo junto ao ensino superior,
oferecendo uma apreciagcado acerca da formagao de oligopdlios. Posteriormente, a
abordagem deu espago para a explanagdo sobre a modalidade do ensino a
distdncia e o seu crescimento junto as IES privadas. Depois, a segdo apontou
conceituacdes sobre precarizagao e flexibilizagcao do trabalho. E, por ultimo, a secéo
tratou do assunto precarizagdo do trabalho do docente no estreito do ensino

superior a distancia.

2.1 A Mercantilizagao do Ensino Superior como Estopim da Precarizagao

A mercantilizagdo do ensino superior refere-se ao processo pelo qual a
educacao superior se estabeleceu como uma mercadoria, ou seja, um produto a ser
comercializado. Sabendo-se, que os produtos e as mercadorias se direcionam ao
consumo, portanto, tém por funcdo basica: “(...) satisfazer as necessidades
humanas, sintetizando em si o valor de uso e de troca” (OLIVEIRA e SANTOS,
2022, p. 11). Deste modo, os produtos e as mercadorias relacionam-se com a
funcdo de comércio, ligando-se ao capital e a acumulagao, estreitando-se com o
conceito de mercantilizagdo, sendo: “(...) o mecanismo pelo qual tudo tende a se
transformar em mercadoria no modo de produgao capitalista” (OYAMA, 2012, p. 82).

Assim sendo, mercantilizagdo do ensino no Brasil acabou encontrando

terreno fértil na iniciativa privada direcionada ao ensino superior (CRUZ e PAULA,
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2018). Justamente, é neste ponto, que as IES privadas se transformam em
produtoras, vendedoras do produto ensino, possuindo como foco principal a
lucratividade (CALDERON, 2000; OLIVEIRA e SANTOS, 2022).

Com o mundo em constante transformacgédo, os conhecimentos surgiram e
pautaram novos horizontes educacionais, havendo um maior interesse pela
especializagdo profissional ofertada pelo ensino superior. Sendo algumas destas
transformacgdes vinculadas a fatores como: globalizacdo da vida e do trabalho;
crescente e desigual urbanizagdo; predominio do conhecimento; e

internacionalizacao da educacgao (BECHI, 2011).

O atual estado de expansao e privatizagdo do Ensino Superior no
pais vem transformando a Educagcdo em mercadoria, ou seja, em
unidade de negoécios de cursos e atividades. Para que as
instituicdes, gerenciadas por uma proposta de gestdo empresarial,
possam garantir sua sustentabilidade econbmica e financeira, o
produto ofertado deve ser flexivel as exigéncias ditadas pelo
mercado (BECHI, 2011, p. 140).

Podendo-se, de tal modo, aventar, a partir de transformacgdes sociais,
politicas e culturais, que a mercantilizagdo do ensino superior se colocou como um
estopim na normatizacdo do conhecimento enquanto um elemento comercializavel
(BECHI, 2011). Impulsionando a mercantilizagdo do ensino superior o contexto
brasileiro de economia globalizada, o qual tem por caracteristicas o uso da
tecnologia da informacao e o fomento da competitividade (CARVALHO, 2013).

O século XX presenciou momentos que inflaram o efeito do capital no cenario
socioecondmico, como, por exemplo, a crise de 1929 e a Segunda Guerra Mundial.
Momentos da Histoéria que evidenciaram os limites do capital, a sua falta de controle
e a sua forga destrutiva, confirmando a sua capacidade de influéncia no cenario
socioeconémico. Neste enredo, os Estados Unidos da América (EUA) se destacam
no contexto politico e econdmico mundial, passando a realizar politicas externas de
ajuda e controle dos Paises em desenvolvimento, isto feito através de iniciativas
como a chamada ‘alianca para o progresso’ e posteriormente o ‘consenso de
Washington’. Justamente, uma conjuntura que denota a for¢a do capital na estrutura
das sociedades mundiais, 0 que, por conseguinte, impacta nas relagdes de trabalho
(OLIVEIRA e SANTOS, 2022).
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De certo, a correlagdo entre educagado, trabalho e capital representa
principios e funcionalidades relevantes para a formagédo do sistema comercial do
ensino superior (BENINI et al, 2020). Alimentando, assim, “(...) as exigéncias da
sociedade capitalista da adaptacdo, do descartavel, do imediato, da profunda
alienacao humana” (MARTINS e DUARTE, 2010, p. 158). Logo, o estreito
educacional no Brasil entra neste processo mercantilista, que € endossado pelo
capitalismo, vinculando-se com estratégias e politicas que salientam uma posigéao
subordinante a ordem econdmica estabelecida (OLIVEIRA e SANTOS, 2022).

Cronologicamente, a intensificagdo da mercantilizacdo do ensino superior no
Brasil possui ténue ligacdo com o desenvolvimento do sistema de ensino brasileiro.
Em especial, devido a implementagcao de politicas e reformas educacionais, as
quais alavancaram as IES privadas na década de 1960. Tendo como referencial
juridico, a Lei n°® 4.024 de 1961, tida como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional (LDB), que abriu precedentes para os interesses mercantilistas na seara
do setor da educacgao no pais. A Lei n°® 4.024 de 1961, que deu inicio ao processo
de privatizagado na educagao, coaduna com a Lei n® 5.540 de 1968, conhecida como
a Lei da Reforma Universitaria, promulgada durante o regime militar. Porém, a Lei n°®
4.024 de 1961 foi revogada pela Lei n° 9.394 de 1996, com excegao para 0 seu
artigo 16", que ja havia sofrido acréscimo com a Lei n° 9.192 de 1995 (BRASIL,
1961; BRASIL, 1968; BRASIL, 1996).

Acrescenta-se, ainda, que foi a Lei n°® 5.540 de 1968 que contribuiu com as
medidas de flexibilizagdo curricular, com o sistema de crédito e a semestralidade,
além da criacdo dos departamentos dos cursos de curta duragao e do vestibular
classificatorio. Estabelecendo, também, a indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensdo, regime de tempo integral e dedicagdo exclusiva dos professores,
obtendo como priori do resultado, a expansdo do ensino superior (OLIVEIRA e
SANTOS, 2022).

A Tabela 1 traz um panorama das matriculas publicas e privadas no decorrer
deste inicio da mercantilizagdo do ensino superior no Brasil, que teve por norte as o
referencial juridico das Leis n° 4.024 de 1961, n°® 5.540 de 1968 e n° 9.394 (BRASIL,
1961; BRASIL, 1968; BRASIL, 1996).

' Trata da orientagdo para nomeacéo de Reitores e Vice-Reitores de universidades, assim como

de Diretores e Vice-Diretores.
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Tabela 1: Matriculas no ensino superior publico e privado no Brasil 1964-1994

Ano Total de Matriculas Matriculas
matriculas publicas privadas
- - Total % Total %

1964 142.386 87.665 61,6 54.721 38,4
1974 937.593 341.028 36,4 596.565 63,5
1984 1.399.539 571.879 40,9 827.660 59,1
1994 1.661.034 690.450 41,6 970.584 58,4

Fonte: Oliveira e Santos (2022)

Com as politicas publicas contribuindo para a expansao da mercantilizacao
da educacdo, a quantidade de IES privadas no pais cresceu, conforme pode ser
percebido na Tabela 1 no decorrer do periodo entre 1964 e 1994. Confere-se,
assim, que as IES privadas tiveram um salto de 54.721 mil para 970.584 matriculas,
salientando aumento expressivo dentro de um periodo de 40 anos (OLIVEIRA e
SANTOS, 2022).

Acrescenta-se, que na década de 1990, observou-se um incentivo
significativo as mudancgas socioeconémicas de natureza neoliberal, que colocaram
em destaque a mercantilizacdo do ensino superior. Na perspectiva de Harvey
(2008), Duménil e Lévy (2014), e Anderson (1995) o neoliberalismo enfatiza a
ampliacdo da mercadorizagao e a consequente acumulagao por espoliacio.

Esse periodo testemunhou a expansao e a renovagao dos mercados globais,
a privatizagao, a financeirizagcdo e a implementagdo de modelos de gestdao que
intensificaram a exploragcado do trabalho. Logo, “apds a implementagédo de politicas
educacionais de cunho neoliberal. Tais iniciativas proporcionaram expressivo
aumento do numero de IES particulares ou privadas/mercantis” (BECHI, 2011, p. 1).

Ainda, no final da década de 1990, o governo de Fernando Henrique

Cardoso, que presidiu o pais de 1995 a 2002, trouxe a luz uma reforma gerencial no
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Brasil, a qual afetou o ensino superior, favorecendo o aquecimento do setor privado
(CARVALHO, 2013).

Outro elemento importante da década de 1990, ocorreu com a promulgacao
do Decreto n° 2.207 de 1997, que foi revogado pelo Decreto n° 2.306 de 1997,
quando se regularizou alguns dispositivos para a LDB, tendo como resultado: a
autorizacdo e a criacao dos cursos sequenciais; o ensino a distancia; e a
classificagdo de cinco tipos de IES, sendo universidades, centros universitarios,
faculdades integradas, faculdades e institutos superiores ou escolas superiores
(OLIVEIRA E SANTOS, 2022).

Complementando, a titulo de esclarecimento, que os Decretos mencionados
foram revogados pela Lei n° 5.773 de 2006, que, por sua vez, foi revogada pela Lei
n° 9.235 de 2017, que atualmente normatiza o exercicio das fung¢des de regulacao,
supervisdo e avaliacdo das instituicbes de educacido superior e dos cursos
superiores de graduacdo e de pos-graduagdao no sistema federal de ensino
(BRASIL, 2017).

Em 2001, foi promulgada a Lei n° 10.172 de 2001, que instituiu o formato de
planejamento educacional estratégico, denominado como Plano Nacional de
Educacado (PNE), com a fungdo de estabelecer: “(...) diretrizes e metas para os dez
anos seguintes, em sintonia com a Declaragdo Mundial sobre Educacdo para
Todos”. Lei n° 10.172 de 2001 trouxe a luz novos horizontes ao ensino, incentivando
sequéncia de novos PND (BRASIL, 2001). Ja em 2002, com o governo de Luiz
Inacio Lula da Silva, que presidiu o pais de 2003 a 2010, um novo panorama para o
ensino superior foi formado.

O governo mandatéario estabeleceu diretrizes para promover programas de
acesso ao ensino superior, como Programa Universidade para Todos (PROUNI); o
Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), ambos direcionados ao ensino privado.
E, ainda, estabeleceu o Programa de Reestruturagido e Expansdo das
Universidades Federais (Reuni), sendo este, direcionado a universidades publicas
(COSTA e GOULART, 2018).

O Grafico 1 destaca o panorama das matriculas no ensino superior apds as
medidas de financiamento educativo do governo, trazendo o panorama do periodo
entre 2003 e 2014.
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]Gréfico 1: Matriculas no ensino superior com financiamento educativo
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Fonte: Costa e Goulart (2018).

Observa-se no Grafico 1 que no periodo entre 2003 e 2014 houve um
crescimento de matriculas no ensino superior, tanto no ensino publico quanto no
ensino privado. “Os dados evidenciam que a ampliagdo do acesso de fato ocorreu;
mas, ao mesmo tempo, contribuiu, de modo significativo, para a ampliagao da oferta
em IES privadas” (COSTA e GOULART, 2018, p. 400).

Com novas tecnologias, o ensino superior expandiu fronteiras, criando novas
perspectivas para o mercado educacional brasileiro, principalmente com a educacao
a distancia regulamentada no Brasil pela Lei n® 9.394 de 1996 (BRASIL, 1996).

A conjuntura histérica das IES privadas oferece a conotacdo do movimento
ascendente da mercantilizacdo do ensino superior no Brasil, permitindo o
entendimento de que houve uma busca crescente pela lucratividade nos negdcios
de comércio educacional (CALDERON, 2000).

Além disso, traz a compreensdo de como se caracterizou a mercantilizagao
do ensino superior no Brasil, destacando a crescente influéncia de logisticas e
praticas de mercado e de politicas publicas, como as normatizacbes descritas
(OLIVEIRA e SANTOS, 2022).

Em sintese, as inclusdes normativas junto aos mecanismos de mercado e a
competicdo entre as IES privadas, estenderam-se ao campo da cobranca de
mensalidades e taxas. Existindo, assim, um caminhar nas |IES privadas pela busca

do lucro, tendo os estudantes como clientes. Assim sendo,
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Como decorréncia disso, a tendéncia mais recente da IES aponta
para a abertura do mercado para IES privadas. Assim, muitas
instituicbes se tornaram verdadeiras empresas educacionais,
chegando até ao mercado de agdes apoiadas por fundos nacionais e
internacionais. Em associagdo com o governo federal, elas vém
lucrando com politicas educacionais do Estado brasileiro, como é o
caso do PROUNI? e o FIES?, iniciativas que ao buscar ampliar o
acesso a IES para promover uma pretensa democratizacdo desse
nivel de ensino, privilegiam grupos empresariais vinculados a
especulacdo financeira e o monopdlio do setor educacional
(OLIVEIRA E SANTOS, 2022, p. 11).

Nesta perspectiva econbmica, com a mercantilizagcdo do ensino superior no
Brasil, os principais atores do processo ensino e aprendizagem assumem novos
posicionamentos. Isto porque, 0 aluno passa a ser um cliente e o professor torna-se
um prestador de servigos (BECHI, 2011). De tal maneira, a mercantilizagao “(...)
expressa uma concepc¢ao reducionista e precaria de educacgao, que distorce e
compromete a funcdo social que o complexo educacional desempenha na formacéao
humana” (OLIVEIRA e SANTOS, 2022, p. 1). Destaca-se também que:

A mercantilizagdo manifesta-se na educagao superior brasileira, cuja
“referéncia identitaria" para as instituicbes do setor privado é a
empresa organizada de forma capitalista. Busca-se aproximacgao
com o setor produtivo, ndo s6 por causa dos ingressos
orcamentarios, mas, também, como parametro para o que deve ser
‘produzido’ pelas IES” (CARVALHO, 2013, p. 762).

Logo, entende-se, que a mercantilizagdo do ensino superior, manteve-se
como uma tendéncia, sendo que a partir da virada do milénio, com novas
regulamentacgdes, as IES privadas tornaram-se maioria quando comparadas com as
IES publicas. Tanto, que o Censo da Educagao Superior de 2022, feito pelo
Ministério da Educacédo e pelo INEP, apontou mais matriculas nas IES privadas
(21.959.144) do que nas publicas (533.973) (BRASIL, 2023).

Ja o levantamento Mapa do Ensino Superior no Brasil de 2023, estruturado
pelo Instituto Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior (SEMESP), destaca

que: “Do total de IES privadas, 61,3% sao instituicdes com fins lucrativos. Na rede

2 Programa Universidade Para Todos.
% Fundo de Financiamento Estudantil.
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publica, o maior percentual de IES é de instituicdes estaduais, 42,8%” (SEMESP,
2023, p. 11).

Desta maneira, percebe-se que as “(...) instituicbes de ensino superior
privado-mercantil passaram a assumir novos arranjos financeiros e institucionais”,
se sobrepondo quantitativamente as IES publicas (SOUZA, 2018, p. 14). Havendo
uma maximizagdo pela busca da lucratividade no ambiente do ensino superior.
Situagdo que ocasiona um aumento continuo das IES privadas no mercado
brasileiro de educagao, o que acaba por reverberar numa tendéncia de empresas
maiores absorverem as menores, abrindo um cenario para a formacado de
oligopolios (SOUZA, 2018).

2.2 A Formacgao dos Oligopdlios no Segmento do Ensino Superior

Como conceito, o oligopdlio ocorre quando um pequeno grupo de empresas
ou instituicbes detém grande fatia do mercado. Dentro do escopo do ensino
superior, ha “indicagdes de que uma forma especial de oligopdlio foi implantada,
pela alta concentragdo do ‘mercado’ em uns poucos grupos empresariais”
(BIELSCHOWSKY, 2020, p. 247). Existindo devido aos “novos contornos por meio
da compra e venda de instituigdes de ensino, fusbes formando grandes oligopdlios e
pela abertura de capital na bolsa de valores” (SGUISSARDI, 2008, p. 1.012).

Acrescenta-se, ainda, que a formacao dos oligopdlios é favorecida pelas
politicas publicas brasileiras de financiamento educacional, como, por exemplo, o
PROUNI e o FIES. Sendo que,

No Brasil pode ser observada pela mudanga da politica de
financiamento; pelo predominio no pais de IES privadas; pela alta
concentragdo de empresas educacionais, ou seja, IES com fins
lucrativos; pela profissionalizagdo da gestdo dos estabelecimentos
educacionais; [...] pela transformacdo de universidades e centros
universitarios em grandes conglomerados ou holdings; pela
negociacdo das agdes de IES privadas em bolsas de valores; pelo
aumento do investimento dos fundos internacionais em educagao no
pais (COSTA e GOULART, 2018, p. 407).

O Censo da Educacao Superior de 2022, feito pelo Ministério da Educacao e
pelo INEP, confirma que uma alta parcela matriculas sdo divididas em apenas

poucas instituicbes de ensino superior (BRASIL, 2023). Uma predominancia
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ocasionada, principalmente, por campanhas agressivas de marketing e programas
de financiamento como o PROUNI e o FIES.

Existindo o intuito das |IES privadas de conquistar o aluno tido como
consumidor, ou seja, o cliente, o qual almeja ter o diploma de ensino superior para o
seu crescimento pessoal e profissional (COSTA, 2018). O Grafico 2 destaca o
montante de alunos matriculados conforme os programas de financiamento do

governo.

Grafico 2: Alunos matriculados nas |IES privadas por tipo de financiamento
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Fonte: Brasil (2023).

Em 2018, alguns grupos educacionais, Kroton, Unip, Estacio, Laureate, Ser
educacional e outros, detinham grande parcela dos alunos matriculados, cerca de
59,6% das novas matriculas das IES privadas (presencial e ensino a distancia)
(BIELSCHOWSKY, 2020). A Tabela 2 destaca os dez maiores grupos privados do
mercado educacional no Brasil, tratando-se de um levantamento feito em 2018.



25

Tabela 2: Maiores grupo de IES privadas no Brasil - 2018

Grupos educacionais Nimero de IES Matriculas totais

Kroton 100 841.800

Unip 33 478.851
Universidade Estacio de Sa 38 451.346
Laureate 11 269.468
Cruzeiro do Sul 10 227.602
Leonardo da Vince 3 209.928
Uninter 1 185.580

Uninove 1 161.229

Ser Educacional 34 131.968
Unicensumar 7 106.367
Total das 10 IES 238 3.064.139
Total das outras IES particulares 2000 3.309.774

Fonte: Bielschowsky (2020).

Desta maneira, percebe-se que ha uma concentracdo de IES privadas,
estabelecendo oligopdlios, representando uma fatia expressiva do mercado de
ensino superior do Brasil.

Em 2018, os dez grupos de IES privadas destacados na Tabela 2, foram
responsaveis por cerca de 50% das matriculas nacionais, captando
aproximadamente 60% dos novos ingressos (BIELSCHOWSKY, 2020).

Segundo o levantamento Mapa do Ensino Superior no Brasil de 2023, feito
pelo SEMESP, apesar do curso oligopolista no setor de ensino superior, as IES
privadas de pequeno porte ainda sdo maioria no pais. Portanto, existe instaurado
um grande potencial para alimentagao das IES privadas de grande porte, tal como

pode ser percebido no Grafico 3.
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Grafico 3: IES por porte
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Fonte: SEMESP (2023).

Dentro do cenario educacional das IES privadas, pode-se perceber uma

movimentagao, pois:

O crescimento exagerado de matriculas, sem a proporgao igual em
numero de instituigdes, portanto, se deve a entrada em cena dos
conglomerados que formaram oligopdlios educacionais, uma
situacdo em que estas grandes empresas educacionais tém poder
de mercado tdo grande, que seu dominio inviabiliza a sobrevivéncia
de instituigdes menores, que acabam sendo absorvidas ou mesmo
falindo (SOUZA, 2018, p. 41).

De tal modo, as IES privadas trouxeram consigo a entrada de capital
financeiro para o fecundo mercado educacional, havendo fundos de investimentos
nacionais e estrangeiros no setor. Isto significa, que passou a existir a participagao
de grupos de IES privados estrangeiros no pais, os quais passaram a comprar |IES
privadas nacionais.

Um fato que facilitou a abertura de capital das IES privadas, que, por
conseguinte, passaram a ter agdes negociadas nas bolsas de valores. Havendo
uma mundializag&o do capital, uma valorizag&o da lucratividade e uma consolidagao
da educagdo como um produto para venda (NASCIMENTO, CRUZ e MOURA,
2023).
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Este movimento oligopolista e expansionista do setor educacional no Brasil,

se intensificou a partir dos anos 2000, podendo-se tomar como exemplo:

Um fenémeno interessante oriundo desse periodo é o caso da Rede
Pitagoras. A época, a instituigdo transformou-se em Kroton
Educacional, com a finalidade de participar do processo de
aquisicao/fusao de empresas educacionais, tornando-se, assim, um
grande oligopdlio no campo da Educacgéo Superior. Posteriormente,
deu prosseguimento ao seu crescimento como empresa
educacional, concretizando uma fusdo com o grupo Anhanguera.
Desse modo, tornou-se a maior companhia de ensino privado do
pais, bem como a maior empresa educacional do mundo, atingindo
numeros como: [...] valor de mercado de R$ 12 bilhdes (US$ 5,9
bilhdes); faturamento anual de R$ 4,3 bilhdes; presente em 835
cidades; mais de um milhdo de alunos — 15% do alunado da
educacdo superior brasileira e, aproximadamente, 0,5% da
populagao nacional (NASCIMENTO, CRUZ e MOURA, 2023, p. 8).

Sobretudo a partir de 2007, a oligopolizacado das IES privadas tomou forga,
pois ocorreu a intensificagdo da formagcao dos grandes conglomerados, existindo
maior operacdo nas bolsas de valores e, também, nas aquisicdes por meio de
private equity*.

Um cenario financeiro que enfraqueceu as pequenas e médias IES privadas,
que passaram a ter menor capacidade de competitividade no mercado educacional
frente aos grandes conglomerados. Atentando-se, que, além disso, neste contexto o
governo de Luis Inacio Lula da Silva, aqueceu a ampliagdo do setor educacional.
Um fato que abarcou os oligopdlios, especialmente devido as politicas publicas
relacionadas com o financiamento educacional (PROUNI e FIES), as quais
estimularam um maior numero de matriculas nas IES privadas.

Por sua vez, o financiamento educacional impactou em retorno financeiro
para as IES privadas, ndo s6 pelo volume de mensalidades, mas devido a
associagao dele com as isengdes fiscais, que diminuem os custos operacionais
(NASCIMENTO, CRUZ e MOURA, 2023).

Acrescenta-se, ainda, a conjuntura de fortalecimento dos oligopdlios no setor
educacional do pais, a adogao pelas IES privadas dos cursos a distancia, os quais
ampliaram a quantidade de alunos matriculados. Havendo um volume maior de
alunos em meio aos oligopolios de IES privadas que se traduz como aumento no

potencial de lucratividade. Inclusive, o investimento das IES privadas na modalidade

4 Investimento em empresas que ndo atuantes nas bolsas de valores.
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de ensino a distancia implica em menos gastos operacionais, que, por conseguinte,
impulsiona a lucratividade (NASCIMENTO, CRUZ e MOURA, 2023).

Confere-se, portanto, mudancgas na estrutura do setor educacional brasileiro.
Sendo a primeira marcada pela maior concentragao de mercado, visto que as IES
privadas visam a lucratividade, imprimindo maior atuagdo dos grandes grupos.
Outra mudanca é a alavancagem crescente do percentual de matriculas nas IES
privadas. E, por fim, ha a mudanca na proporcdo de matriculas no ensino a
distancia (BIELSCHOWSKY, 2020).

2.3 O Crescimento da Modalidade do Ensino a Distancia

Um elemento categodrico no ensino superior brasileiro na contemporaneidade,
sobretudo presente nas IES privadas, conexas ao mercantilismo, trata-se da
propagacéo dos cursos na modalidade de ensino a distancia. Segundo o artigo 1 do

Decreto n® 9.057 de 2017, a definicdo de educacéao a distancia é:

(...) considera-se educacao a distancia a modalidade educacional na
qual a mediagado didatico-pedagodgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informacado e comunicagao, com pessoal qualificado, com politicas
de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e
profissionais da educagdo que estejam em lugares e tempos
diversos (BRASIL, 2017b, s/p).

Sendo um contexto educacional baseado na tecnologia da informacgao, que:
valida o maior acesso aos cursos de ensino superior em diversas areas; que
flexibiliza os horarios das aulas; e que possui valor inferior aos cursos de
aprendizagem presencial.

Logo, o ensino a distancia propiciou 0 aumento no numero de alunos
matriculados nas IES privadas. Por sua vez, a tecnologia da informacéo, envolta no
ensino a distancia, favoreceu as IES privadas com o aumento de alunos associado
ao menor custo operacional, pois precisa-se contratar menos professores e ha
diminuicdo em custos relacionados com o expediente das aulas presenciais, como,
por exemplo, aluguel, luz, agua, limpeza, entre outros (SOUZA et al, 2018).

No que tange a oferta de ensino a distancia, o aumento exponencial ocorre

como “(...) uma expressdo do processo de mercantilizagdo do ensino superior, a
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qual acarreta maior precarizacdo do trabalho docente” (GEMELLI e CLOSS, 2023,
p. 341).

O Censo da Educacao Superior de 2022, feito pelo Ministério da Educacéao e
pelo INEP, trouxe dados significativos quanto ao crescimento do ensino superior a
distancia no Brasil. Sendo, dentre o total de vagas nas IES (22.829.803), entre IES
publicas (533.973) e nas privadas (21.959), 17.171.895 se relacionavam com o
ensino a distancia, correspondendo a 75,2% do total de vagas, conforme ressaltado
no Grafico 4 (BRASIL, 2023).

Grafico 4: Vagas no ensino superior por modalidade de ensino — 2014-2022
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Portanto, percebe-se que ha uma tendéncia das IES privadas se voltarem
para a modalidade do ensino a distancia (GEMELLI e CLOSS, 2023). Ainda,
conforme os dados estabelecidos pelo Censo da Educagao Superior de 2022, feito
pelo Ministério da Educacao e pelo INEP, entre 2018 e 2022 houve um salto no
numero de cursos de graduacdo a distancia de 189,1%, conforme destacado no
Grafico 5 (BRASIL, 2023).
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Grafico 5: Evolugao do numero de cursos de Graduacgao — 2000-2022
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Fonte: Brasil (2023).

Ja o levantamento Mapa do Ensino Superior no Brasil de 2023, feito pelo
Instituto SEMESP, complementa apontando que, entre 2018 e 2023, o ensino a
distdncia aumentou 202% nas IES publicas e privadas. Indicando que em 2022 este
crescimento foi de 48,3% nas IES privadas e 29,4% nas IES publicas (SEMESP,
2023).

Rompendo barreiras fisicas e ampliando o acesso a educag¢ao para milhdes
de pessoas, a expansao do ensino a distancia foi se popularizando junto a
sociedade, democratizando o ensino superior, além de ter o impulso devido aos

interesses capitalistas e politicos (CRUZ, 2022). Sendo,

A produtividade da educacéo a distancia pode de fato proporcionar
uma democratizagao do acesso ao ensino, seja pela possibilidade de
interiorizacdo e superagdo do paradigma tempo-espacgo, seja
principalmente pelo barateamento face a organizagado racional do
trabalho, tais processos nao ocorrem sem contradigbes (BENINI et
al, 2020, p. 3).

“A légica mercantil e lucrativa tem servido como bussola para atuagdo das
corporagdes que atuam no ensino superior, que, diante da estagnagao econémica e
do acirramento da exploragao do trabalho, encontra, na ampliagdo da oferta (...)” do
ensino a distdncia, um horizonte comercial duradouro e lucrativo (ARAUJO e
JEZINE, 2021, p. 12).

Segundo Censo da Educacdo Superior de 2021, feito pelo Ministério da
Educacdo e pelo INEP, a representatividade das IES privadas apoiava-se em

apenas 20 instituicdes, configurando aproximadamente 80% do total de matriculas
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em cursos de graduagao a distancia no Brasil (BRASIL, 2022). A Tabela 3 faz a
representacdo do ranking de 2021 das IES privadas com cursos de graduacao a

distancia.

Tabela 3: Ranking das IES privadas com cursos de graduagéo a distancia - 2021

Nome IES Matriculas totais

Centro Universitario Leonardo da Vince 537.524
Universidade Pitagoras Unopar Anhanguera 449.741
Universidade Estacio de Sa 310.152
Unicensumar 264.672

Universidade Paulista 262.794

Centro Universitario Internacional 205.065
Universidade Anhanguera 197.968
Universidade Cruzeiro do Sul 95.079

Centro Universitario Estacio de Ribeiro Preto 86.178
Centro Universitario Fael 79.521
Universidade de S&o Paulo 63.186

Centro Universitario Estacio de Santa Catariana 61.087
Universidade Nove de Julho 59.392
Universidade Anhembi Morumbi 49.167
Universidade de Franca 47.242

Centro Universitario Planalto do Distrito Federal 42.576
Centro Universitario FACVEST 27.707
Centro Universitario Mauricio de Nassau 26.482
Universidade Santo Amaro 24.948

Total de matriculas 2.890.481

Fonte: Adaptado de Brasil (2022).



32

Também, o levantamento do Mapa do Ensino Superior no Brasil de 2023,
feito pelo Instituto SEMESP, aponta que os polos de educacio a distancia passaram
de 15,4 mil para 46,6 mil, entre 2018 e 2023 (SEMESP, 2023).

Logo, coloca-se como importante referenciar o numero de polos de
instituicbes privadas, que passaram de 13.320 em 2018 para 43.053 em 2023,

conforme destacado no Grafico 6.

Grafico 6: Evolugao dos polos de ensino superior a distancia — 2018-2023
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Fonte: SEMESP (2023).

A abertura de novos polos, expande a captacdo de discentes e amplia o
escopo das instituicdes de ensino, sendo relacionados as IES privadas ou publicas.
Certamente o crescimento do ensino a distancia, ao longo dos ultimos anos no
Brasil, “(...) esta articulado a processos de desregulagdo conduzidos pelo Ministério
da Educacado, cuja centralidade é afrouxamento para abertura de novos polos”
(ARAUJO e JEZINE, 2021, p. 6).

Contudo, os novos polos necessitam primar por um bom produto, ou seja, é
essencial que oferegam aos alunos cursos com qualidade adequada. Até mesmo,
porque a qualidade torna-se o diferencial para atrair os clientes, ou seja, os alunos.

Deste modo, as IES privadas possuem o desafio de oferecer educagao a distancia



33

com qualidade, pois assim alcangam um bom nivel de competitividade (ARAUJO e
JEZINE, 2021).

Portanto, a modalidade do ensino a distdncia revolucionou o trabalho
docente, enfatizando a possibilidade do barateamento e da democratizagdo do
acesso a educacgao (BENINI et al, 2020).

Sendo a popularizagdo e o aumento do ensino superior a distancia,
proporcional ao avango das tecnologias de informacéo, que favorecem a agilidade
da comunicagdo. Colocando-se o ensino a distancia como forte vertente do ensino
superior no Brasil, e, quica, pode ser considerado com um pilar da educagéao
contemporanea (SOUZA, 2018).

2.4 Precarizagao e Flexibilizagao do trabalho

O entendimento acerca da precarizagdo do trabalho ganhou evidéncia nas
ultimas décadas, sobretudo, devido a ascensédo da tecnologia da informagéo que
revolucionou a comunicagdo mundial, inerente ao processo de Globalizagédo e a
estrutura econdmica de cunho neoliberal (CASTEL, 1998).

Havendo como o conceito elementar acerca da precarizagao: “ser
precarizado € ser sujeito a pressdes e experiéncias que levam a uma existéncia
precaria, de viver no presente, sem uma identidade segura ou um senso de
desenvolvimento alcangado por meio do trabalho e do estilo de vida” (STANDING,
2013, p. 37). Ou seja, a precariedade trata-se da auséncia de uma ou mais
garantias, ou mesmo, segurangas, as quais associam-se com as suas
responsabilidades e os seus direitos fundamentais.

Justamente a falta de garantias ou segurangas no ambiente de trabalho, se
traduz como um cenario de instabilidade para o trabalhador, apontando para a

existéncia de processo de precarizagdo (WRESINSKI, 1987).

(...) o pauperismo do século XIX estava inserido no coracdo da
dindmica da primeira industrializagdo, também a precarizagao do
trabalho é um processo central, comandado pelas novas exigéncias
tecnologico-econdmicas da evolugdo do capitalismo moderno
(CASTEL, 1998, p. 525).
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A partir da década de 1990, a dinamica do trabalho se transforma,
adequando-se as novas necessidades relacionadas com as tendéncias das

tecnologias de informagéo e com o formato econémico neoliberal. Sendo que,

As Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) tém
trazido implicagbes diversas ao trabalho contemporaneo. Por
um lado, elas tém possibilitado beneficios aos trabalhadores, como a
flexibilidade quanto aos locais e horarios de trabalho — pois
entendemos que esse aspecto pode ser proficuo ao trabalhador,
dependendo da perspectiva de analise. Por outro, também é por
meio dessas tecnologias que o capital, alicercando-se nas
tendéncias pos-fordistas, tende a flexibilizar os processos de
produgdo com o objetivo perverso de aumentar a extracdo de
mais-valia e precarizar o trabalho (VELOSO e MILL, 2018, p. 114).

No contexto descrito, trés mudancas ocorridas na dinamica do trabalho se
sobressairam. Uma delas ocorreu no que tange aos contratos de trabalho, que
passam a nao ser mais com tempo indeterminado, possuindo prazos determinados,
inclusive, até temporarios. Outra mudanca, foi a qualificagdo profissional, que
passou a ser condicdo sine qua non, gerando maior competitividade entre os
trabalhadores nas disputas por emprego. Ainda, destaca-se a mudanga relacionada
com as tecnologias, as quais se sobrepuseram a algumas fungdes antes feitas por
trabalhadores. Tais mudancgas, alteraram a condig¢do salarial, diminuindo garantias
e/ou segurangas, tornando o estavel em instavel, instaurando, portanto, o processo
de precarizagéo no trabalho. Sendo que, a condigdo de falta de emprego imprime a
situacdo de nao utilidade social do individuo, o que lhe fere a dignidade (CASTEL,
1998).

No Brasil, em sua Historia, tais mudangas no cenario do trabalho surgiram no
contexto dos governos: Fernando Collor de Melo, que presidiu o pais entre 1990 e
1992; Itamar Franco, que presidiu o pais entre 1992 e 1994; e Fernando Henrique
Cardoso, que presidiu o pais entre 1995 e 2002. Governos marcados por politicas
econdbmicas de cunho neoliberal, ou seja, voltados para maior liberdade do

mercado, havendo menor intervencao do Estado na economia. Assim sendo,

(...) a partir da reestruturagdo produtiva, houve uma alteragéo
profunda do lugar do trabalho na estrutura social. Seguindo a
premissa neoliberal, requeria-se a fragilizacao da atividade laboral e
da organizagédo dos trabalhadores para submeté-los cada vez mais
aos interesses do capital (AQUINO, 2020, p. 53).
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Logo, o distanciamento do Estado, na mediacdo entre capital e trabalho,
abriu espago para a flexibilizagdo do trabalho. Assim, a rigidez da organizagao do
trabalho, e dos processos produtivos deram lugar para formatos diversos na relagéao
contratante e trabalhador, alterando: os salarios; as execugdes de tarefas; as
modalidades de contratos de trabalho (terceirizagdo); as jornadas de trabalho; e
entre outros (ANTUNES e PRAUN, 2015, p. 409). Colocando-se o contexto da
flexibilizacdo como um ambiente permissivo a quebra das garantias e/ou
segurancgas do trabalhador, trazendo espaco para (...) a informalidade e a profunda
precarizacao das condi¢cdes de trabalho e a vida da classe trabalhadora brasileira”
(ANTUNES e PRAUN, 2015, p. 409).

Pode-se destacar alguns exemplos de flexibilizagdo do trabalho, tais como: a
terceirizagdo; a subcontratacado; contratagcdo temporaria; concentracdo de varias
fungbes em um mesmo contratado; home office ou teletrabalho com expediente
flexibilizado; banco de horas; e horas extras (ANDRE, SILVA e NASCIMENTO,
2019). Para as empresas, tais formatos de flexibilizagdo do trabalho diminuem os
custos trabalhistas, especialmente na conjuntura salarial, ocasionando maior

lucratividade. Em sintese, pode-se dizer que:

(...) flexibilidade salarial significava acelerar ajustes a mudancgas na
demanda, especialmente para baixo; flexibilidade de vinculo
empregaticio significava habilidade facil e sem custos das empresas
para alterarem os niveis de emprego, especialmente para baixo,
implicando uma reducédo na seguranga e na prote¢cao do emprego;
flexibilidade do emprego significava ser capaz de mover
continuamente funcionarios dentro da empresa e modificar as
estruturas de trabalho com oposi¢cao ou custo minimos; flexibilidade
de habilidade significava ser capaz de ajustar facilmente as
competéncias dos trabalhadores (STANDING, 2013, p. 22).

Decerto, a flexibilizacdo do trabalho, que ampara as novas relagcdes de
trabalho, traz consigo a ansia de um mercado global e tecnoldgico, extremamente
competitivo, que se apoia, ndo s6 na produtividade, como também em seu viés
capitalista de acumulo de riqueza (ANTUNES, 2006). A flexibilizagao, apesar de ser
efetiva como forma de se obter o crescimento do capital, se traduz como estopim

para precarizagao, se relacionando sobretudo com a fragilizagdo dos direitos dos
trabalhadores (VELOSO e MILL, 2018).
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O avanco do capitalismo e das politicas neoliberais nas ultimas décadas
provocou uma transformacao significativa no cendrio de trabalho, forcando os
trabalhadores a adotarem novas estratégias de sobrevivéncia. Nesse contexto,
muitos se viram diante de condi¢des de pobreza e exploracao da mao de obra, em
que as organizagdes priorizam exclusivamente o lucro e o aumento da produgao
(BARBOSA E RABELO, 2012). Nos estudos de Standing (2013), destaca-se o
conceito emergente de "precariado’, o qual descreve uma nova estrutura social
global caracterizada por individuos que enfrentam incertezas quanto a estabilidade
de seus empregos e nao tém acesso a posi¢coes de trabalho consideradas
permanentes. Conforme apontado pelo autor, muitos desses sujeitos nao possuem

consciéncia de sua inclusdo nessa classe especifica (STANDING, 2013).

2.5 Corpo Docente Precarizado

Algumas transformacdes ocorridas no meio docente fazem parte do novo
funcionamento socioprodutivo das IES privadas, aproximando-se das situag¢des de
precarizacao e flexibilizacdo do trabalho. Sendo elas: a contratacdo de professores
temporarios; a énfase na produgdo de conhecimento comercializavel, e a
intensificacdo do regime de trabalho (MANCEBO, MAUES e CHAVES, 2006).
Portanto, “(...) a precarizagdo do emprego se inseriu na dinamica atual da
modernizacao e é consequéncia dos novos modos de reestruturagcao produtiva e da
luta pela competitividade” (CASTEL, 1998, p. 514).

Expressamente, pode-se detalhar alguns elementos de precarizagédo do
trabalho do docente, como a intensificacéo, a flexibilizagcdo de contratacéo e a perda
de autonomia do docente. Conjunto de situagées que podem refletir de maneira
danosa na saude do docente (REIS e CECILIO, 2014). Entendendo-se pelos

elementos intensificacao e flexibilizagdo do trabalho docente:

O trabalho intensificado do docente esta vinculado a um ritmo
acelerado de suas rotinas de execucado das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, e a uma prejudicial tensdo emocional que
coloca em risco a saude fisica, mental e social. (...) A flexibilizagdo
das relagcbes de trabalho como alternativa capitalista para as
politicas de gestdo de pessoas dentro das universidades publicas. O
resultado s&do as contratagbes precarias, nas quais direitos sao
suprimidos e garantias sao negadas (MORAIS, 2022, p. 212-221).
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Ainda, a intensificacdo trouxe novos contextos ao trabalho docente, como:
desenvolvimento de relatérios e pareceres; submissdo a sistemas avaliativos de
eficiéncia do professor; monitoramento com base no indice de produtividade do
docente; e flexibilizagdo de direitos do trabalho (MANCEBO, MAUES e CHAVES,
2006). E no que tange o elemento flexibilizacdo nas formas de contratagéo,
instaurou-se: o arrocho salarial; a perda do controle sobre o processo de trabalho; e
0 agugamento da alienagao (MOURA et al 2019).

Além disso, devido a flexibilizacdo do trabalho, o docente angariou novas
atribuicbes geradas, as quais antes eram responsabilidade de outros funcionarios
de apoio. Um fato que acumulou fungdes para o docente, que passou a ir além da
responsabilidade da sala de aula, dos seus alunos e do desenvolvimento de
pesquisa do conteudo didatico. Haja vista, que o docente também se tornou
responsavel por uma carga de tarefas cada vez maior, o que inclui, por exemplo, o
preenchimento de diversos relatérios (MANCEBO, MAUES e CHAVES, 2006).

Ja o elemento de precarizagao do trabalho do docente, tido como a perda de
autonomia, compreendendo-se que decorreu da perda de controle do docente no
processo de trabalho, exemplificada por trés situagdes: na falta de influéncia de
estruturacdo do curriculo; no ndo dominio sobre a eleicdo dos materiais didaticos
para utilizacdo em sala de aula; e, ainda, na auséncia de controle dos critérios de
avaliacao e de resultados desejados (MOURA et al, 2019).

Sendo todos os elementos de precarizagao do trabalho do docente descritos
como fatores de enfraquecimento do profissional da educacéo, o professor. Tanto
que, “o mestre, visto antes como uma figura profissional essencial para a sociedade,
€ hoje um profissional que luta pela valorizagdo e reconhecimento” (DRUCK e
SELIGMANN-SILVA, 2010, p. 230).

Percebe-se, portanto, que a precarizagdo do trabalho do docente esta se
enraizando no ensino superior das IES privadas, o que se traduz como perdas de
direitos e como enfraquecimento nos vinculos empregaticios (ANTUNES, 2005).
Situagdes que tornam o trabalhador docente, através de experiéncias e vivéncias
negativas no ambiente laboral, um profissional precario (STANDING, 2013). De tal
modo, a precarizagdo nas |ES privadas pode ser entendida como qualquer
diminuicdo de direitos, garantias ou benesses trabalhistas (MOURA, SANTOS e
NASCIMENTO, 2022). Inclusive, as condicbes de precariedade no trabalho do
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docente influenciam na sua performance laboral, afetando negativamente a
aprendizagem dos educandos (MOURA et al 2019). Logo, o trabalho docente
passou, e ainda passa, por muitas mudancgas no tocante a perspectiva educacional,
impactando diretamente seu cotidiano nas IES privadas (LINHART, 2014).

Sendo que, a “(...) precarizagao passou a ser um atributo central do trabalho
contemporaneo e das novas relagdes de trabalho, apresentando multiplas faces e
dimensdes” (FRANCO, T.; DRUCK, G.; SELIGMANN-SILVA, 2010, p. 230). Assim,
certamente, a precariedade do trabalho do docente das IES privadas esta
associada ao poder do capital, que se direciona a lucratividade, existindo uma nova
realidade entre as IES privadas e os professores contratados (ANDRE, SILVA e
NASCIMENTO, 2019). Estando os docentes suscetiveis a precarizagao
(STANDING, 2013). Inclusive, mesmo com a predominancia das matriculas nas IES
privadas, sobretudo na modalidade de ensino a distancia, que correspondeu em
2022 a 75,2% do total de vagas, conforme Censo da Educagdo Superior de 2022,
feito pelo Ministério da Educacao e pelo INEP, ndo houve para o corpo docente
nem aumento no volume de contratacbes e nem melhora nos valores salariais
(BRASIL, 2023). Haja vista, que mais alunos significa maior arrecadacgao financeira
para as |IES privadas, porém, este fato que nao impactou positivamente o corpo
docente, que foi achatado através da precarizacdo em nome da maior lucratividade.
O Grafico 7 corrobora com esta apreciagdo, pois demonstra a queda nas

contratagdes dos professores pelas IES privadas, especialmente a partir de 2015.

Grafico 7: Numero de docentes em atuag&o no ensino superior — 2012-2022
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Confere-se no Grafico 7 uma desvalorizagdo do corpo docente, ja que em
2015 existiram 190.989 docentes em atuacdo e em 2022 eram 151.425, ou seja,
uma queda de 39.564 contratagdes (BRASIL, 2023). Uma queda que alimenta os
elementos de precarizagédo do trabalho do docente, pois gera um cenario dificultoso
de emprego, que leva o candidato a vaga de professor a aceitar situagdes
relacionadas com perdas de seus direitos e/ou garantias, trazendo-lhe inseguranga
econdmica e social (ARAUJO e JEZINE, 2021). De tal modo, percebe-se que “(...)
assim como o trabalho em geral, também o trabalho docente tem sofrido relativa
precarizagdo nos aspectos concernentes as relacbes de emprego no Brasil”
(OLIVEIRA, 2008, p. 45) (Tradugéo autor).

A conjuntura fragilizada dos docentes do ensino superior no Brasil, corrobora
com apontamento da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), que relatou que
os profissionais do cenario econémico contemporaneo se sujeitam a aceitar salarios
menores, precarios e instaveis, o que acentua as desigualdades (OIT, 2023). Neste
ponto, € importante envolver o tema precarizagao do trabalho docente, como sendo
“(...) o avango da racionalidade mercadolégica para o campo educacional brasileiro
e sua imposicao de novas exigéncias as IES resultaram em novos desafios para o
trabalho docente” (GEMELLI e CLOSS, 2023, p. 341).
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A presente secdo se estabeleceu como uma apresentagdo do estudo
empreendido, trazendo particularidades sobre o seu processo de construgao. De tal
modo, trouxe quesitos importantes para a incursdo na realidade acerca da
precarizagao do trabalho docente no ensino a distancia, tais como: as ordens
metodoldgicas; o cenario e os sujeitos do estudo de caso; e os instrumentos de
coleta de dados.

O procedimento que guia o autor numa pesquisa € intitulado como método,
sendo: “(...) o conjunto das atividades sistematicas e racionais que, com maior
seguranga e economia, permite alcangar o objetivo [...], tragando o caminho a ser
seguido” (LAKATOS e MARCONI, 2003, p. 83). Justamente € o método, ou seja, 0
procedimento metodologico, que permite o entendimento de uma determinada
realidade tematica. Desse modo, no presente estudo, foram adotados dois
procedimentos metodolégicos, sendo: pesquisa bibliografica e a pesquisa
documental.

A pesquisa bibliografica permitiu a busca em fontes do tipo secundaria, as
quais tém interpretacdo de terceiros, abrangendo: livros, artigos cientificos,
trabalhos académicos, entre outros. Ja a pesquisa documental relacionou-se com a
busca em fontes do tipo original, as quais ndo possuem interpretagcédo de terceiros,
abarcando: leis, pesquisas estatisticas, documentos publicos e/ou privados, entre
outros (GIL, 2008). Ambos os procedimentos metodoldgicos de pesquisa permitiram
um maior aprofundamento sobre a tematica em pauta, sendo possivel estrutura-la
num compéndio literario, exposto como o Referencial Tedrico do estudo.

Ja o procedimento metodologico, se estabeleceu como uma incurséo de
cunho empirico, fazendo uma investigagdo sobre a precarizagdo do trabalho dos
professores do ensino a distancia em instituicbes de ensino superior particulares,
com base na vivéncia deles. Entendendo-se que: “(...) investiga um fendmeno
contemporaneo (o “caso”) em seu contexto no mundo real, especialmente quando
as fronteiras entre o fenbmeno e o contexto poderem nao estar claramente
evidentes” (YIN, 2015, p. 1). Logo, o estudo propiciou ir além do universo literario e
documental acerca do tema, pois invocou conjunto de pessoas, os professores de
ensino a distancia de universidades particulares, para investigar a realidade

especifica da precarizacdo no ambiente de trabalho deles. Para tanto, o estudo
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contou com uma abordagem qualitativa e quantitativa (quali-quanti) (SCHNEIDER,
FUJIl e CORAZZA, 2017).

Entendendo-se por tratamento qualitativo de dados, um formato que permite
a descricao de um fendmeno numa determinada abordagem tematica, facilitando a
estruturagcdo de uma perspectiva sobre ele. Enquanto o tratamento quantitativo
corresponde a uma abordagem matematica e estatistica, possibilitando uma
retratacdo da realidade do tema por meio da exatiddo de dados objetivos.
Coloca-se, assim, que o tratamento quantitativo se baseia em numeros e o
qualitativo nao (SCHNEIDER, FUJIl e CORAZZA, 2017).

Os procedimentos metodologicos descritos, pesquisa bibliografica, pesquisa
documental, situam a questao da pesquisa, trazendo para o estudo uma explanacao
de cunho exploratério e descritivo. Exploratério porque gerou diversificagdo do
conhecimento acerca da precarizagdo do trabalho dos professores e da
mercantilizagdo no ensino superior a distancia, dentro do ambiente académico das
IES privadas. Por sua vez, o aporte descritivo ocorreu com o levantamento de dados
sobre a realidade vivida por estes professores, a qual foi tabulada e retratada em
quadro descritivo (GIL, 2008).

Desta forma, a estrutura metodologica do estudo trouxe a tona
conhecimentos que favoreceram o alcance da resposta para a questao da pesquisa,
conferindo assim o fenbmeno da precarizagado dentro do ambiente de trabalho de

professores das IES privadas na modalidade de ensino a distancia.

3.1 Ordens metodolégicas

Como conceito, “0 método € o caminho ou a maneira para se chegar a um
determinado fim ou objetivo, e metodologia s&o os procedimentos e regras utilizadas
por um determinado método” (RICHARDSON, 1999, p. 22). Complementando o
entendimento, a metodologia pode ser tida como uma forma ampla e concisa, que

corrobora como:

Caminho a discussdao epistemoldogica sobre o “caminho do
pensamento” que o tema ou objeto de investigacao requer; b) Como
a apresentacdo adequada e justificada dos métodos, técnicas e dos
instrumentos operativos que devem ser utilizados para as buscas
relativas as indagacdes da investigagao; ¢) Como a “criatividade do
pesquisador”, ou seja, a sua marca pessoal e especifica na forma de


https://scholar.google.com.br/scholar?q=RICHARDSON,+R.+J.+et+al.+(1999)+Pesquisa+social:+m%C3%A9todos+e+t%C3%A9cnicas.+S%C3%A3o+Paulo:+Atlas.&hl=pt-BR&as_sdt=0&as_vis=1&oi=scholart
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articular teoria, métodos, achados experimentais, observacionais ou
de qualquer outro tipo especifico de resposta as indagagdes
especificas (MINAYO, 2007, p. 44).

Assim, para se fazer uma incurséo pela realidade do fenébmeno investigado,
ou seja, trazer a vivéncia da precarizagao no ambiente de trabalho dos docentes do
ensino a distancia nas IES privadas, o caminho eleito foi a investigacdo do tema por
via de pesquisas quantitativas e qualitativas. Tendo-o como um direcionamento para
explorar o contexto deste fenbmeno no mundo real, indo além do estreito de
pesquisa bibliografica (SCHNEIDER, FUJII e CORAZZA, 2017).

Desta forma, a abordagem do estudo empreendida se estabeleceu em dois
momentos especificos, sendo um de ordem qualitativa e o outro de ordem
quantitativa, cunhando na pesquisa um direcionamento quali-quanti. O que
significou a adogcdo de uma postura metodolégica de grande amplitude e
aprofundamento, ja que permitiu a maximizacdo da exploracdo da realidade da
situagao de precarizagao do trabalho do docente das IES privadas (MINAYO, 2007).

Sendo, portanto, uma ambientagdo metodolégica que explorou a tematica
proposta em sua realidade, incursionando nela através de contato com individuos
conexos, adotando para isso as vias de abordagens: objetiva com ordem
quantitativa e subjetiva com ordem qualitativa. Apesar destas vias serem
antagénicas, elas podem ser utilizadas em conjunto de maneira complementar,
trazendo para a pesquisa um aproveitamento maior junto a realidade tematica em
pauta (PAULILO, 1999). Isto, porque:

(...) ambas sao de natureza diferenciada, ndo excludentes, e podem
ou nao ser complementares uma a outra na compreensao de uma
dada realidade. (...) Somente quando as duas abordagens sao
utilizadas dentro dos limites de suas especificidades é que podem
dar uma contribuicdo efetiva para o conhecimento (PAULILO, 1999,
p. 135).

O estreito quantitativo se insere como uma interpretacdo assertiva da
tematica explorada, normalmente feita por meio de um panorama estatistico.
Podendo ocorrer a coleta de dados nesta modalidade, por exemplo, através de
questionarios objetivos, os quais possuem um conjunto com opg¢des de respostas
previamente estabelecidas para cada questdo, devendo o respondente selecionar

uma das possiveis respostas em cada questionamento. Nessa perspectiva, o
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processo de mineracao de dados consistiu na caracterizacdao dos dados, com o
propdsito de fornecer uma descricdo detalhada dos sujeitos investigados neste
estudo. Para tal fim, empregou-se a andlise estatistica descritiva. Nessa fase, os
dados foram apresentados através de tabelas, graficos e resumos estatisticos,
visando proporcionar uma compreensao mais clara e abrangente da realidade
submetida a analise (ALBAN e MAURICIO, 2019).

Ja a incursdo qualitativa se coloca como uma exploragdo de significados
acerca da tematica explorada, tal como uma abordagem critica, que traz a tona
opinides, pareceres, motivacdes, aspiracdes, crencas, valores e atitudes.
Atuando-se, por exemplo, as entrevistas como instrumento de coleta de dados nesta
modalidade, que podem ser conduzidas por um roteiro previamente estabelecido, o
qual estimula o entrevistado a se expressar acerca dos assuntos de interesse para o
estudo. Sendo o uso das entrevistas uma abordagem ampla, pois os entrevistados

tém liberdade para se expressar (MINAYO, 2007). Ou segja,

A relacdo desejada entre o quantitativo e o qualitativo pode ser
considerada complementar. Ou seja, enquanto o quantitativo se
ocupa de ordens de grandezas e as suas relagdes, o qualitativo é
um quadro de interpretacdes para medidas ou a compreens&o para
o nao quantificavel (ROMANELLI e BIASOLI-ALVES, 1998, p. 18)

Situando-se, portanto, o estudo empreendido como de ordens metodoldgicas
quali-quanti, tendo os tratamentos qualitativo e quantitativo lado a Ilado,
estabelecendo maior aprofundamento e enriquecimento na exploragao da realidade
do fendbmeno eleito (SCHNEIDER, FUJII e CORAZZA, 2017). Trazendo a luz (...)
uma abordagem multifacetada do fendmeno a ser investigado” (VELOSO e MILL,
2018, p. 119).

3.2 Cenario e Sujeitos do Estudo

O cenario eleito como ambiente do estudo de caso abarcou as IES privadas
com representagao no estado do Rio de Janeiro, todas sendo instituicbes de grande
porte e com atuacdo na modalidade de ensino a distancia. No que tange aos

sujeitos do estudo, inseridos neste cenario, encontram-se um total de 113 docentes
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consultados na abordagem quantitativa e 8 docentes na incursdo qualitativa.
Compreendendo como sujeitos da pesquisa, os individuos que forneceram os
conteudos relacionados com a realidade da tematica da precarizagdao do trabalho
dos docentes no ensino a distdncia das IES privadas (VERGARA, 2004).
Atentando-se que os sujeitos da pesquisa foram eleitos independente de género,
idade, vinculos empregaticios e regime de trabalho. Todavia adotou-se como critério
unico de inclusdo no grupo investigado: atuar, ou ja ter atuado, como professor de
ensino a distancia em IES privada.

Atenta-se, ainda, que a interacdo, em meio as abordagens quali-quanti, com
os sujeitos do estudo aconteceu com a devida autorizag&o prévia. Haja vista, que,
antes de interagir com os sujeitos do estudo, adotou-se a assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), tal como recomendado pela a
Resolugdo n° 466 de 2012 (BRASIL, 2012). Sendo, portanto, o TLCE um
procedimento para informar especificidades do trabalho académico em questao, tais
como: esclarecer a participagdo voluntaria dos sujeitos do estudo; apresentar o
tema do estudo; e oferecer dados sobre o pesquisador autor da dissertagdo. O

Apéndice 1 destaca o TLCE adotado no presente estudo.

3.3 Instrumentos de coleta de dados

Como o estudo se estabeleceu em duas ordens metodoldgicas, quali-quanti,
a busca por informagdes ocorreu em dois formatos distintos, que abarcaram os
instrumentos de coleta de dados: questionario com perguntas objetivas e
entrevistas. Ambos os formatos de coleta de dados ocorreram durante o periodo
entre agosto de 2023 e novembro de 2023.

A aplicagdo do questionario, com 17 perguntas objetivas, correspondeu a
abordagem quantitativa do estudo, sendo ministrado através da internet por meio da
ferramenta Google Forms. Os questionamentos, deste momento do estudo, se
voltaram para tragar um panorama descritivo do grupo investigado, explorando
dados pessoais e profissionais, além de algumas nogdes sobre precarizagédo e
ensino a distancia nas IES privadas. Sendo o total de questionarios respondidos
113, abrangendo professores de IES privadas, em autuagao ou ndo. O Apéndice 2

apresenta o questionario utilizado no estudo na integra.
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Ja a abordagem qualitativa do estudo, foi feita por meio de entrevistas, as
quais apoiaram-se em um mesmo roteiro, que se encontra destacado em sua
integra no Apéndice 3. O roteiro contou com 25 sugestdes de indagagdes, as quais
foram divididas em dois blocos, um com oito indagagbes e outro com 17,

abrangendo duas categorias de assuntos, sendo respectivamente:

e (ategoria 1: o profissional de educacédo e sua desvalorizagdo, tratando da
precarizagao do docente a partir de seus proprios olhares
e (Categoria 2 - o0 ensino superior como um produto, explorando a

mercantilizacdo do ensino e suas facetas na precarizagao dos docentes;

Destacando-se que as entrevistas aconteceram nos modelos presenciais em
dada instituicdo de ensino e virtualmente através do meet, totalizando oito docentes
atuantes em |ES privadas. Para a condugao destas entrevistas, foram escolhidos
dois perfis distintos de profissionais da educacido de cinco IES privadas, sendo:
docentes e gestores. No caso, as cinco IES privadas foram selecionadas porque
compartilham a mesma caracteristica, que € atuar ha mais de 40 anos no ensino
superior a distancia e presencial, abrangendo tanto graduagdo como pds-graduagao
(lato sensu). A aplicagdo do roteiro das entrevistas ofereceu parametros sobre a
realidade do grupo de docentes investigado, incursionando pela tematica
precarizagao do trabalho no ensino superior na modalidade de ensino a distancia.

Os quadros com as Instituicdes de ensino superior privado relacionadas na
pesquisa (Quadro 2: Perfil das IES) e os respectivos entrevistados (Quadro 3: Perfil
dos docentes entrevistados) foram alocadas na parte da analise das entrevistas

para facilitar a leitura.
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4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A presente secdo do estudo trouxe a apresentagdo dos resultados
encontrados com a aplicagao do questionario e com a feitura das entrevistas. Ainda,
destacou-se na secdo a analise dos resultados encontrados, tomando, para tanto,
os conteudos das secdes anteriores, sobretudo o apresentado no Referencial

Teorico.
4.1 Questionario

A abordagem quantitativa do estudo feita por meio do questionario com 17
perguntas objetivas, que se encontra no Apéndice 2, teve os resultados e analises
destacados na subsecgao corrente.

Inicialmente o questionario dedicou-se ao perfil pessoal do grupo pesquisado,
que tem um total de 113 (100%) individuos. Para apresentar o resultado alcangado,
tomou-se por base os resultados obtidos com as Questdes 1 e 2, que trataram dos
topicos: faixa-etaria e género. Dentre o grupo pesquisado de 113 (100%), todos
encontravam-se com idades entre 25 e 70 anos, sendo que 61 (54%) se
identificavam com o género masculino e 52 (46%) com o feminino. O Grafico 8

destaca a identificagado de género do grupo investigado.

Grafico 8: ldentificacdo de género

oy
46% 549%

—

u Masculino Feminino Frefiro nao dizer

Fonte: Autor.
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Ja a Questao 3, trouxe parametro relacionado com o tempo de atuagao no
ensino superior. Uma particularidade, que foi explorada junto ao grupo de 113
(100%) individuos do estudo, que ficou distribuida da seguinte forma: 8 (7,1%) com
até 1 ano; 7 (6,2%) entre 2 ano e 3 anos; 7 (6,2%) entre 4 anos e 5 anos; 13
(11,5%) entre 6 anos e 7 anos; 22 (19,5 %) entre 8 anos e 10 anos; e 56 (49,5%)

mais de 11 anos. O Grafico 9 representa o tempo de atuagéo do grupo investigado.

Grafico 9: Tempo de atuagao no ensino a distancia
7.1%6.2%

‘ 6 2%

49.5%

laté 1 ano
entre 2 e 3 anos
entre 4 e 5 anos
Bentre 6 e 7 anos
Bentre 8 e 10 anos
wacimade 11 anos

Fonte: Autor.

Ainda sobre o tempo de atuacado no ensino superior, a Questao 4 ressaltou o
periodo de experiéncia com a modalidade de ensino a distancia. Encontrando-se,
dentre o grupo de 113 (100%) individuos do estudo, o seguinte panorama: 10 (8,8%)
com até 1 ano; 10 (8,8%) entre 2 ano e 3 anos; 16 (14,2%) entre 4 anos e 5 anos;
17 (15%) entre 6 anos e 7 anos; 35 (31,1%) entre 8 anos e 10 anos; e 25 (22,1%)
mais de 11 anos. O Grafico 10 destaca o tempo de experiéncia com o ensino a

distancia do grupo investigado.
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Grafico 10: Tempo de experiéncia com o ensino a distancia

8.8%

8.8%

14.2%

15.0%

Até 1 ano
Entre 2 e 3 anos
BEntre 4 e 5 anos

Fonte: Autor.

A Questado 5 explorou o nivel académico dos 113 (100%) participantes do
estudo, sendo encontrado a seguinte distribuicdo: 2 (1,8%) com graduacgéao; 28
(24,8%) com especializagdo Master in Business Administration (MBA); 65 (57,5%)
com mestrado; 15 (13,3%) com doutorado; e 3 (2,6%) com pds-doutorado. O

Grafico 11 apresenta o nivel académico do grupo investigado.

Grafico 11: Nivel académico

2.6%1.8%

B Graduacdo MEspecializacao MBA MMestrado @ Doutorado . Pos-doutorado

Fonte: Autor.
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A Questao 6 tratou dos tipos de cargo de atuagao no ensino a distancia dos
113 (100%) participantes do estudo, assim como o acumulo destes. Ficando os tipos
de cargos e acumulo destes distribuidos da seguinte maneira: 8 (7,1%)
coordenadores; 37 (32,7%) tutores; 31 (27,4%) professores; 21 (18,6%) professores
e coordenadores; e 16 (14,2%) professores e coordenadores e tutores. O Grafico 12

apresenta a distribuicdo de cargos, e o acumulo deles, entre os participantes do

estudo.
Grafico 12: Tipos de cargo, e acumulo deles, entre os docentes
7.1%
W Coordenador
B Tutor

Professor
Professor coordenador
B Professor coordenador e tutor

Fonte: Autor.

A Questdo 7 identificou quantos vinculos empregaticios, junto as IES
privadas, os 113 (100%) participantes do estudo possuem. Entendendo-se por
vinculo empregaticio contratos conexos a Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT)
e contratos temporarios. Havendo, dentre os 113 (100%) participantes do estudo, as
situagdes: 62 (54,5%) com 1 vinculo; 21 (18,8%) com 2 vinculos; 4 (3,1%) com 3
vinculos; 4 (3,1%) mais de 3 vinculos; e 23 (20,5%) ndo possuem vinculos. O
Grafico 13 representa a distribuicio da quantidade de quantos vinculos

empregaticios entre os participantes do estudo.
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Grafico 13: Numero de vinculos empregaticios

3.1%
3.1%

W1 vinculo W2 vinculos 3 vinculos & Mais de 3 vinculos « Mao possui vinculos

Fonte: Autor.

A Questao 8 explorou os tipos de vinculos empregaticios dos participantes do
estudo nas IES privadas. Existindo, dentre os 113 (100%) participantes do estudo,
as colocagdes: 62 (54,5%) com apenas CLT; 13 (12,1%) com apenas contrato de
trabalho temporario; 15 (13,1%) com CLT e contrato de trabalho temporario; e 23
(20,3%) sem qualquer tipo de vinculo empregaticio. O Grafico 14 faz a

representacao dos tipos de vinculos empregaticios do grupo investigado.

Grafico 14: Tipo de vinculo empregaticio com as IES privadas
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Fonte: Autor.
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A Questao 9 destacou as horas semanais trabalhadas dos participantes do
estudo. Havendo, dentre os 113 (100%) participantes do estudo, os
posicionamentos: 28 (24,8%) com até 12 horas semanais; 5 (4,4 %) com até 16
horas semanais; 16 (14,1%) com até 20 horas semanais; 2 (1,7%) com até 24 horas
semanais; 9 (8%) com até 32 horas semanais; 30 (26,5%) com até 40 horas
semanais; e 23 ndo possuem carga horaria atualmente. O Grafico 15 apresenta a

carga horaria de trabalho semanal dos participantes do estudo.

Grafico 15: Horas semanais trabalhadas

20.5%
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Ate 32 horas semanais
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Fonte: Autor.

A Questdo 10 indagou a quantidade de alunos assistida pelos 113 (100%)
participantes do estudo na modalidade do ensino a distancia. Sendo o resultado: 41
(36,3%) com até 100 alunos; 29 (25,7%) com até 300 alunos; 8 (7%) com até 500
alunos; 2 (1,7%) com até 700 alunos; 6 (5,3%) com até 1000 alunos; 4 (3,5%) mais
de 1000 alunos; e 23 (20,5%) nao possuem alunos. O Grafico 16 ilustra a
quantidade de alunos da modalidade do ensino a distancia assistidos pelos

participantes do estudo.
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Grafico 16: Quantidade de alunos assistida pelos docentes
20.5%

3.5%
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Fonte: Autor.

A Questao 11 indagou, aos 113 (100%) participantes do estudo, se o ensino a
distancia tem influéncia positiva no ensino superior. Sendo o resultado: 8 (7,1%)
discordam totalmente; 20 (17,7%) discordam parcialmente; 12 (10,6%) n&o
concordam, nem discordam; 51 (45,1) concordam parcialmente; e 22 (19,5%)
concordam totalmente. O Grafico 17 representa as opinides dos participantes do

estudo quanto a influéncia positiva do ensino a distancia para o ensino superior.

Grafico 17: Concordam que o ensino a distancia positiva para o ensino superior
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i concordo parcialmente
roncordn totalments

Fonte: Autor.
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A Questao 12 trouxe a tona a questao de o ensino a distancia ser um fator de
inclusdo para as classes C e D no ensino superior. Sendo a apreciacdo dos 113
(100%) participantes do estudo: 4 (3,5%) discordam totalmente; 8 (7,1%) discordam
parcialmente; 8 (7,1%) ndo concordam, nem discordam; 45 (39,8%) concordam
parcialmente; e 48 (42,5%) concordam totalmente. O Grafico 18 destaca a

distribuicao das apreciacdes dos participantes do estudo.

Grafico 18: Ensino a distancia inclui as classes C e D no ensino superior
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Fonte: Autor.

A Questdao 13 explorou o assunto modelo pedagogico para o ensino a
distancia, ou seja, se atualmente esta ou ndo bem definido nas IES privadas. Sendo
as apreciagdes dos 113 (100%) participantes do estudo sobre o assunto: 10 (8,8%)
discordam totalmente; 29 (25,7%) discordam parcialmente; 19 (16,8%) néo
concordam, nem discordam; 38 (33,6%) concordam parcialmente; e 17 (15,1 %)
concordam totalmente. O Grafico 19 ressalta as apreciagdes dos participantes do

estudo acerca do preparo pedagdgico na modalidade do ensino a distancia.
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Grafico 19: Ha boa definicdo na estrutura pedagoégica do ensino a distancia
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Fonte: Autor.

A Questao 14 explorou o assunto intensificagdo do trabalho do docente na
modalidade do ensino a distancia. Ficando as apreciagbes dos 113 (100%)
participantes do estudo da seguinte forma: 1 (0,9%) discorda totalmente; 8 (7,1%)
discordam parcialmente; 16 (14,1%) ndo concordam, nem discordam; 33 (29,2%)
concordam parcialmente; e 55 (48,7%) concordam totalmente. O Grafico 20 destaca
as apreciacgdes dos participantes do estudo acerca da intensificacdo do trabalho do

docente na modalidade do ensino a distancia.

Grafico 20: Ha intensificacdo no trabalho do docente no ensino a distancia
0.9%7 1%

14.1%

48.7%
29.2%
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MNao concordo, nem discordo
u concordo parcialmente
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Fonte: Autor.
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A Questao 15 explorou o assunto precarizagao do ensino superior devido ao
uso da modalidade do ensino a distdncia. Chegando-se aos seguintes
posicionamentos dos 113 (100%) participantes do estudo: 5 (4,5%) discorda
totalmente; 11 (9,7%) discordam parcialmente; 10 (8,8%) ndo concordam, nem
discordam; 52 (46%) concordam parcialmente; e 35 (31%) concordam totalmente. O
Grafico 21 ressalta os posicionamentos dos participantes do estudo acerca da

influéncia da modalidade do ensino a distancia na precarizagao do ensino superior.
Grafico 21: A modalidade do ensino a distancia precariza o ensino superior
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Fonte: Autor.

A Questdo 16 tratou do assunto perda dos direitos trabalhistas para os
docentes devido vinculo com a modalidade do ensino a distancia. Encontrando-se
0s seguintes posicionamentos dos 113 (100%) participantes do estudo: 1 (0,9%)
discorda totalmente; 12 (10,6%) discordam parcialmente; 12 (10,6%) nao
concordam, nem discordam; 47 (41,6%) concordam parcialmente; e 41 (36,3%)
concordam totalmente. O Grafico 22 destaca os posicionamentos dos participantes
do estudo sobre a perda dos direitos trabalhistas na atuacido da modalidade do

ensino a distancia.



Grafico 22: Ha perda dos direitos trabalhistas no ensino a distancia
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A Questdo 17 explorou o assunto perda de autonomia do trabalho dos

trabalho dos docentes na modalidade do ensino a distancia.

Grafico 23: Ha perda de autonomia dos docentes no ensino a distancia
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Fonte: Autor.

docentes na modalidade do ensino a distancia. Sendo os posicionamentos dos 113
(100%) participantes do estudo: 9 (8%) discorda totalmente; 11 (9,7%) discordam
parcialmente; 14 (12,4%) ndo concordam, nem discordam; 50 (44,2%) concordam
parcialmente; e 29 (25,7%) concordam totalmente. O Grafico 23 destaca os

posicionamentos dos participantes do estudo sobre a perda de autonomia do
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Com a apuracao do questionario conforme descrita até aqui, foi possivel
conferir que, no grupo de 113 (100%) docentes participantes do estudo, havia uma
ampla faixa-etaria, ficando entre 25 e 70 anos. Ainda, no grupo de participantes, a
maioria, formada por 61 (54%) docentes, se identificou com o género masculino. No
entanto, a distribuicdo de faixa-etaria nao foi um resultado discrepante, pois nao ha
uma diferenga muito grande entre a quantidade com identificagcdo masculina e com
identificacdo feminina.

Outro fator interessante, € que no grupo investigado havia maioria com mais
de 11 anos de atuagdo no ensino superior, sendo 56 (49,5%) docentes. Porém, na
atuacado no ensino a distancia o periodo de atuagdo da maioria ficou entre 8 e 10
anos, correspondendo a 35 (31,1%) docentes. Ainda, conferiu-se, que a maioria do
grupo investigado sdo mestres, sendo 65 (57,5%) docentes. Percebe-se, de tal
forma, que o grupo investigado tinha bom tempo de experiéncia no ensino superior
e, também, na modalidade desta a distancia, possuindo boa qualificagao
educacional com nivel de mestrado. Ou seja, 0 grupo investigado esta estruturado
com qualificagdo condizentemente com as exigéncias de contratacdo do mercado
mercantilista das IES privadas, tal como explicitado por Oyama (2012), Cruz e Paula
(2018), Calderon (2000), Oliveira e Santos (2022) e Bechi (2011).

No que tange ao tipo de cargo e acumulo de cargos na seara da educagao a
distancia, foi possivel perceber no grupo investigado que havia: uma maioria com o
cargo unico de tutor, sendo 37 (32,7%) docentes; e uma parte menor com acumulo
de cargos, 21 (18,6%) dos docentes, atuando como professores e coordenadores.
Sendo possivel perceber a existéncia da situagdo de acumulo de cargos, ou
funcbes, tal como aparece na literatura, tratando-se de um elemento de
precarizagao do trabalho do docente conforme elucidado por Antunes (2006),
Morais (2022), Veloso e Mill (2018), Mancebo, Maués e Chaves (2006) e Moura et al
(2019).

Ainda com base nos autores citados, conferiu-se outro elemento de
precarizagao, que é a intensificagdo do trabalho na modalidade a distancia. Haja
vista, que a quantidade de alunos assistidos pela maioria do grupo investigado, 41
(36,3%) docentes, era de 100 alunos, e, extraordinariamente, também existiam,
mesmo que em minoria de 4 (3,5%), docentes com mais de 1000 alunos assistidos.
Outro fator que chamou a atencdo no estreito de elemento de precarizagao, foi a

carga horaria, visto que somente 30 (26,5%) docentes do grupo de 113 (100%)
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investigado, atuava até 40 horas semanais, cerca de oito horas cinco dias por
semana, montante tido como ideal de horas trabalhadas por semana.

Porém, a apuracdo do questionario trouxe um contraponto aos ditames dos
autores Standing (2013), Castel (1998) e Antunes (2005), acerca da precarizagao,
no que tange as perdas de direitos, o que lesiona a dignidade social. Isto porque,
mais da metade do grupo investigado, 62 (54,5%) docentes, tinha apenas um
vinculo empregaticio e era CLT. Ou seja, a maioria dos docentes estavam com seus
direitos trabalhistas devidamente protegidos.

Quanto ao panorama dos pareceres do grupo de 113 (100%) docentes sobre

a modalidade do ensino a distancia, o Quadro 1 sintetiza o material coletado.

Quadro 1: Pareceres do grupo investigado sobre o ensino a distancia

Assunto Pareceres

A modalidade do ensino a|Maioria de 51 (451%) docentes concorda
distdncia é positiva para o ensino | parcialmente.
superior.

Minoria 8 (7,1%) docentes discorda totalmente.

A modalidade do ensino a |Maioria de 48 (42,5%) docentes, concordou
distancia ser para as classes C e D | totalmente.
inclusiva no ensino superior.

Minoria de 4 (3,5%) docentes discordou totalmente.

O modelo pedagdgico do ensino a | Maioria de 38 (33,6%) docentes concorda
distdncia nas IES privadas esta | parcialmente.
bem definido.

Minoria de 10 (8,8%) docentes discordou
totalmente.

A modalidade do ensino a |[Maioria de 55 (48,7%) docentes concorda
distancia intensificou o trabalho do | totalmente.
docente nas IES privadas.

1 (0,9%) docente discordou totalmente.

A modalidade do ensino a |[Maioria de 52 (46%) docentes concorda
distancia precarizou o ensino | parcialmente.
superior.

Minoria de 5 (4,5%) docentes discordou totalmente.

A modalidade do ensino a|Maioria de 47 (41,6%) docentes concorda
distdncia traz perda dos direitos | parcialmente.
trabalhistas para os docentes.

1 (0,9%) docente discordou totalmente.
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A modalidade do ensino a
distancia traz perda de autonomia
para os docentes.

Maioria de 50 (42,2%) docentes concorda
parcialmente.

| Minoria de 9 (8%) docentes discordou totalmente.

Fonte: Autor.

Observa-se, entre os pareceres, que 0S Unicos assertivos sao 0s que
concordam totalmente com as situagdes: a modalidade de ensino a distancia é
inclusiva para as classes C e D no ensino superior; e a modalidade do ensino a
distancia intensificou o trabalho do docente nas IES privadas. Portanto, na opiniao
do grupo de docentes investigados, a modalidade do ensino a distancia € benéfica
para incluir no ensino superior classes menos favorecidas da sociedade, porém, ao
mesmo tempo, gera intensificagao para o trabalho do docente.

Averigua-se, também, que na maioria dos pareceres os posicionamentos
foram imparciais, indicando uma conotag¢ao de inseguranga no ambiente de trabalho
do ensino a distancia nas IES privadas. Isto porque, a concordancia parcial
relacionou-se com assuntos importantes no esteio da modalidade do ensino a
distancia, sendo: té-lo como positivo para o ensino superior; compreendé-lo como
bem definido pedagogicamente; vé-lo como fator de precarizagdo do ensino
superior; entendé-lo como gerador de perda dos direitos trabalhistas dos docentes;
e compreendé-lo como fator de perda de autonomia para os docentes. Confere-se,
assim, que paira uma inseguranca entre o grupo investigado, o que é condizente
com a aceitacdo de elementos de precarizagcao e flexibilizacdo nas relagdes de
emprego do docente, conforme explicitado por Araujo e Jezine, (2021) e Oliveira
(2008). Até porque, mesmo com o aumento exponencial nas matriculas de alunos
nas IES privadas, existiu queda continua na oferta de vagas para docentes nos
ultimos sete anos, tal como demonstrado nos dados do Censo da Educacao
Superior de 2022, feito pelo Ministério da Educagao e INEP (BRASIL, 2023). Logo,
ha inseguranga no ambiente de contratagdo do docente por parte das IES privadas.
Conjuntura que, por sua vez, faz com que os docentes aceitem situacdes
relacionadas com perdas de seus direitos e/ou garantias, tal como enaltecido por
Standing (2013), Castel (1998), Araujo e Jezine, (2021) e Antunes (2005).
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4.2 Entrevistas

A abordagem qualitativa do estudo, feita por meio de entrevistas, teve por
base o roteiro com 25 indagagdes, o qual se encontra no Apéndice 3, sendo os
resultados e analises destacados na subsecgao corrente.

Devido as entrevistas envolverem maior proximidade do pesquisador com o
grupo investigado, elegeu-se o posicionamento de sigilo das identidades dos 8
docentes entrevistados. Portanto, para identificagdo dos entrevistados, elegeu-se o
uso de letras do alfabeto para diferencia-los, sendo que a mesma postura foi
utilizada para nomear cada uma das IES privadas envolvidas com o grupo
investigado. Assim sendo, os Quadros 2 e 3, fazem a devida apresentagdo dos
perfis dos entrevistados e das IES privadas, utilizando a nomenclatura de letras do

alfabeto para identifica-los.

Quadro 2: Perfil das IES privadas

Identificagao Localizagao
IES A Regido Metropolitana
IESB Regido Metropolitana
IESC Capital RJ
IESD Capital RJ
IES E Capital RJ
IES F Capital RJ

Fonte: Autor.

Quadro 3: Perfil dos docentes entrevistados

Tempo IES privadas
Identificagao Funcgao lecionando em em que atua
IES privadas
Coordenador(a)
Entrevistado A | Pedagdgico(a), Tutora online e 4 anos IESA,IESB

professora
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Entrevistado B Diretor, Professor online e 4 anos IES A, IESB
Professor Presencial

Entrevistado C Professor Conteudista, 30 anos IESB,IESC
Professor online e presencial

Entrevistado D Professor, assistente de 16 anos IESA,IESD
coordenacéo, conteudista,
professor online e presencial

Entrevistado E | Tutora presencial, professora e 6 anos IESB
Contadora
Entrevistado F Professora, tutora online e 9 anos IES A

assistente de coordenacgao

Entrevistado G Professora, tutora online e 9 anos IES A, IESE
Conteudista

Entrevistado H Professora, tutora e 13 anos IESA,IESF
conteudista

Fonte: Autor.

Ressalta-se, também, que dos 8 entrevistados, 5 identificaram-se com
género feminino e 3 com o masculino. O Quadro 3 demonstra que os docentes do
grupo de entrevistados possuem um tempo significativo de docéncia no ensino
superior, sobretudo o entrevistado C.

A andlise das entrevistas que se segue esta subdividida da seguinte maneira,
inicialmente a pesquisa traz a luz a categoria: O profissional de educagao e sua
desvalorizagao, tratando da precarizagdo do docente a partir de seus préprios
olhares. Neste tdpico, a entrevista é centrada em elementos relacionados ao
docente e em como este sujeito da pesquisa enxerga e é afetado pela precarizagao.

Posteriormente é abordada a segunda categoria da pesquisa qualitativa,
sendo: O ensino superior como um produto, explorando a mercantilizagdo do ensino
e suas facetas na precarizagdo dos docentes. Nesta segunda categoria é
vislumbrado o entendimento dos docentes sobre a mercantilizacdo e como este

elemento tem influéncia na precarizagao.

4.2.1 O profissional de educagao e sua desvalorizagao, tratando da precarizagao

do docente a partir de seus proprios olhares.



62

Nesta categoria, exploramos a desvalorizacdao do profissional de educacao
sob diversos olhares, destacando a precarizacdao do docente no ensino superior no

contexto educacional contemporaneo.

Inicialmente, é fundamental compreender que a desvalorizagdo do
profissional de educagao nao se limita apenas a esfera salarial, mas abrange uma
série de aspectos que impactam diretamente sua qualidade de vida e seu
desempenho profissional.

Para responder aos anseios desta categoria de pesquisa, foi analisada a
perspectiva dos entrevistados em relagdo a trajetoria profissional e académica e
posteriormente o contexto da precarizagao.

Sob este olhar, observam-se distintos caminhos percorridos. Sendo que
todos os integrantes do grupo de entrevistados vieram do meio empresarial para o

académico, situagao perceptivel na fala do Entrevistado A:

(...) Iniciei minha trajetoria na area empresarial e somente depois
ingressei no viés académico (Entrevistado A).

Ja o Entrevistado B apresentou o inicio de sua carreira profissional como
empreendedor e atuante no ambito administrativo, porém, posteriormente, relatou
que buscou a universidade para aprimorar seus conhecimentos, em meio as
oportunidades. De tal modo, destacou que assumiu o papel docente nas

modalidades presenciais e a distancia, conforme trecho de sua entrevista:

(...) Fui empreendedor, busquei a Universidade para agregar
conhecimento, ja atuando como administrativo e posteriormente
como docente tanto presencial, quanto ensino a distancia
(Entrevistado B).

O Entrevistado C revelou uma trajetéria empresarial de quase 15 anos,
seguida pela inser¢do na carreira académica, destacando a coexisténcia de ambas

as dimensdes em sua jornada, conforme sua explanagéao:

(...) “Militei na area profissional durante quase 15 anos e depois.
Dividir o espago com a carreira académica (Entrevistado C).
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Os entrevistados D, E, F;, G e H também destacaram a mesma
particularidade, ou seja, vieram do mercado empresarial para vida académica.
Sendo que, a dindmica do trabalho docente tem sido alvo de significativas
transformagdes no ambito da perspectiva educacional. Situagdo que exerceu
influéncia direta no cotidiano das IES, tal como ressaltado por Linhart (2014).

Situacao destacada pelo Entrevistado A:

(...) Representa o poder de transformar a vida das pessoas. Levar
conhecimento e desenvolvimento de habilidades e atitudes, muito
além do conhecimento académico (Entrevistado A).

A educagado ensina o conhecimento cientifico, desenvolve autonomia para
entender e transformar praticas sociais, elevando o dominio do conhecimento,
conforme destacado por Martins e Duarte (2010). O ensino superior, produz e
dissemina conhecimento por meio da pesquisa académica, além de preparar a
sociedade para o mercado profissional, situagao expressa por Bechi (2011). Haja
vista, que atualmente o aprender, o conhecer e o ter competéncia sao uma triade
com significados e valores diferenciados do passado, ndo sendo mais a mesma
coisa. Logo, o pensar nao pode ser considerado mero diletantismo e abstragao,
conforme dito por Bechi (2011). Neste ponto, como mencionado, todos os
entrevistados tiveram experiéncias profissionais anteriores a docéncia, a qual foi tida
por eles como uma forma de complementar a renda. O Entrevistado C representa

este posicionamento na seguinte passagem de sua entrevista:

(...) ndo escolhi, ela veio chegando, eu tinha um pé na area
comercial e outro no turismo e apareceu oportunidade (Entrevistado
C).

Além disso, um dado sutil, que deve ser evidenciado, & que os entrevistados
destacaram ter paixao por lecionar, justamente por intuirem fazer a diferenga no
estreito educacional junto aos alunos. Contudo, os entrevistados colocaram-se com
nivel de exigéncia alto, num nivel de autocobranga, posto se verem como agentes
de motivagado educacional dos alunos. Conjuntura que € perceptivel nas falas dos
Entrevistados E, B e G:

Gosto de estudar e incentivar pessoas a alcangarem seus objetivos
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(Entrevistado E).
Gosto da sala de aula e tenho paix&o por lecionar (Entrevistado B).

Sempre me cobro muito na vida pessoal e na vida profissional
(Entrevistado G).

A precarizagao do trabalho no ensino superior na rede privada se manifesta
de maneira acentuada, sendo caracterizada por uma série de aspectos, que
envolvem desde a diminuicao até a supressao de direitos e beneficios trabalhistas,
conforme demonstrado por Antunes e Praun (2015), André, Silva e Nascimento
(2019), Antunes (2006) e Veloso e Mill (2018). Nesse ponto, a precarizagao impacta
as condigcbes de trabalho do docente, afetando a sua performance no processo de
aprendizagem dos alunos, assunto destacado por Moura et al (2019). Conjuntura

perceptivel no trecho da entrevista do Entrevistado A:

Acredito que a docéncia é um trabalho precarizado, falta
reconhecimento para profissdo. O trabalho e a forma de ensinar
mudam, a remuneracao nao (Entrevistado A).

Justamente, a precarizacdo ganha forca quando se estrutura o formato de
trabalho com uma diminuigdo de direitos, fragilizando e enfraquecendo os vinculos
empregaticios, conforme definigdes de Standing (2013), Castel (1998) e Antunes
(2005). Logo, o profissional trabalhador, por meio de suas perdas de direitos e
garantias, acaba por se sujeitar a situacdo de precariedade, tal como expresso por
Standing (2013), Castel (1998). Colocando-se, em especial, o profissional docente,
sujeito a flexibilizagdo, que, por conseguinte, amalgama-se com a precarizagao.
Uma ambientagdo, que com base em Morais (2022), abrange: a inseguranga das
contratagdes temporarias; a saturacdo devido a intensificagdo do trabalho; e a
vulnerabilidade ocasionada pela perda de autonomia no processo de trabalho do
docente. Situacdes de instabilidade que compactuam com a noc¢do de trabalho
precario e socialmente empobrecido, destacadas por Wresinski (1987) e Castel
(1998) ha décadas. Assim sendo, sobre os olhares da precarizagao, alguns
entrevistados alegaram perdas de seus direitos em algumas IES privadas, podendo

se perceber tal situagdo nos seguintes trechos das entrevistas:

Trabalhei e trabalho em Instituicdes que nao respeitam as leis. Nao
realizaram os depésitos FGTS em alguns momentos, o pagamento



65

de salario atrasado quase todos os meses e agora em 2023 a
mudang¢a no contrato de trabalho de horista para TP e Tl com
salario-hora inferior ao contrato anteriormente (Entrevistado H).

Olha acredito que sim, nunca observei nada de errado na IES A, a
nao ser na IES E, ndo era registrado como professor, quando entrei
era outro cbo (Entrevistado G).

Analisando a legislagao, elas “IES A e B” atuam dentro dos direitos
do trabalhador de maneira “correta”, contudo muitas empresas se
valem de acordos coletivos para reduzir ainda mais a faixa de
dissidio retroativo e/ou nomenclaturas de cargos (Entrevistado A).

Neste entendimento, os entrevistados também avaliaram a precarizagao
enquanto perda de autonomia e intensificagcdo de trabalho. Conforme elucida
Mancebo, Maués e Chaves (2006), os docentes passaram a assumir novas
responsabilidades, as quais antes eram atribuidas a outros funcionarios de apoio.
Agora, além de cuidar da sala de aula, dos alunos e da pesquisa, os docentes
necessitam lidar com uma carga crescente de tarefas administrativas. O trabalho
acelerado do docente esta associado a um ritmo intenso em suas atividades de
ensino, pesquisa e extensao, gerando para si uma pressdo emocional prejudicial,
que afeta sua saude fisica, mental e social, conforme elucidado por Reis e Cecilio,
(2014). Uma conjuntura perceptivel nas entrevistas, especialmente quando se
explorou o assunto sobrecarga de trabalho. Neste topico, alguns entrevistados
normatizaram sobrecarga de trabalho em seus cotidianos. Inclusive, pode-se

percebé-la como elemento de precarizagéo, conferindo-se os trechos a seguir:

Vejo com sobrecarga de fungdes, pouca autonomia, dependéncia
tecnoldgica e pouca capacitagao (Entrevistado F).

Hoje vocé é muito cobrado e pouco recebe, um salario baixo e muito
trabalho. Acredito, principalmente nessas que sdo voltadas para o
ensino a distancia, que a longo prazo, se vocé reduz muito o custo,
vai impactar a qualidade (Entrevistado H).

Precarizado sim, sendo uma estratégia das empresas e do governo,
Governo por via da empregabilidade a qualquer custo e a segunda
premissa das empresas e para diminuir custo, diminuindo salario do
professor, eliminando doutores, mestres e contratando especialistas
ou alunos de faculdade (Entrevistado C).

Outro dado interessante presente nas entrevistas, remete ao impacto da

precarizacao na saude e bem-estar dos entrevistados. O que compactua com os
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dizeres de Reis e Cecilio, (2014), que destacam as demandas e as queixas dos
professores com abrangéncia em varios aspectos, tais como: as condi¢cdes de
trabalho, as relagdes com os alunos e a gestdo do tempo. Elementos como a falta
de recursos tecnoldgicos, a longa jornada de trabalho e o comprometimento, além
do horario de aula, sdo desafios frequentes enfrentados pelos docentes.

A necessidade de se manterem atualizados e engajados em diversas frentes,
como preparagao de aulas, atividades administrativas e participagdo em eventos,
também contribui para um cenario de sobrecarga. Essa multiplicidade de
responsabilidades muitas vezes se estende para além do ambiente escolar,
interferindo no equilibrio entre vida profissional e pessoal e resultando em desgaste
fisico e emocional para os professores, conforme destacado por Reis e Cecilio,
(2014).

Nesse entendimento, a sobrecarga de trabalho € um dos principais aspectos
da precarizacado do trabalho docente, podendo ter efeitos adversos na saude fisica
dos professores. O acumulo de tarefas, a falta de tempo para descanso adequado e
as condi¢cbes inadequadas de trabalho, ocasionam problemas de saude como
fadiga, dores musculares, disturbios do sono e até mesmo lesodes fisicas. Contexto
perceptivel nas entrevistas, quando se levantou o topico adoecimento relacionado

ao trabalho, vide os trechos:

(...) Sim, hoje eu busco acompanhamento de psicélogo para tentar
equilibrar, né, essa questdo porque a gente acaba tendo uma
pressdo. E o que acontece? Ha pouco tempo eu ja estava numa
situacdo de trés dias sem dormir direito e as coisas comecaram a
ficar tudo escuro, rodando, confuso (Entrevistado D).

(...) sim afetou, tive um episédio de crise de panico, com muitas
cobrangas e eu mesmo me cobrando. acabei tendo uma crise do
panico e com certeza afeta a familia (Entrevistado G).

Aprofundando o tépico saude, outros depoimentos foram colhidos,
destacando episédios de sintomas de burnout relacionados com trabalho docente,

sendo:

(...) Sim. Ja tive crises de ansiedade e sensacdo de desmaio no
préprio ambiente de trabalho. Em algumas situagdes, s6 de pensar
em acessar algum documento especifico tive ansia de vomito. Tive
problemas para dormir e dor de cabega aguda (Entrevistado A).
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(...) ndo tive burnout, mas tive um episédio muito claro por causa do
estresse no trabalho (Entrevistado B).

(...) Sim. Estresse, cansago extremo, irritabilidade, insénia,
enxaquecas (Entrevistado F).

(...) burnout eu ndo sei, mas tenho crise de ansiedade e outro
(Entrevistado D).

Em sintese, ao explorarmos a categoria "O profissional de educagéo e sua
desvalorizagao, tratando da precarizacdo do docente a partir de seus proprios
olhares", podemos observar a trajetéria profissional dos entrevistados, que
transitaram do meio empresarial para a vida académica em busca de novas
oportunidades e crescimento pessoal. No entanto, mesmo encontrando paixao pelo
ensino e reconhecendo a importancia da docéncia na transformagao da vida dos
alunos, enfrentam desafios decorrentes da precarizagédo do trabalho no ensino
superior privado.

A precarizagdo se manifesta através da reducdo de direitos trabalhistas,
sobrecarga de trabalho, perda de autonomia, intensificagdo das atividades docentes
e impactos na saude fisica e emocional dos professores. Essa realidade reflete nao
apenas a desvalorizagdo salarial, mas também a falta de reconhecimento e apoio
por parte das instituicbes de ensino superior mercantilistas, que tem visualizado o

ensino como um negdcio e muitas vezes o professor como um mero nimero.

4.2.2 O ensino superior como um produto, explorando a mercantilizagao do

ensino e suas facetas na precarizagao dos docentes

Nesta categoria, € abordado o fendmeno da mercantilizagdo do ensino
superior, que trata a educagdo como um produto comercializavel, e suas
implicagbes na precarizagao dos docentes. Sob a perspectiva da mercantilizagao,
todos os entrevistados concordam com o fato de que as IES privadas buscam a
lucratividade, corroborando com os dizeres de Bechi (2011) e Oliveira e Santos
(2022). Segundo os autores, o fendmeno da mercantilizagdo do ensino superior
instituiu um formato que tem a educagdo como um produto comercializavel, sujeito
as leis do mercado, priorizando a busca pelo lucro e adotando uma perspectiva

empresarial. Confira os trechos a seguir:
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(...) Em instituigbes privadas, muitas vezes. E feito todo uma
maquiagem, principalmente para o MEC e os alunos ingressantes,
mas a preocupagao com a qualidade académica cai por terra quando
se pdem na mesa o0s numeros e metas. Docentes sao contabilizados
como numeros e custos e alunos como clientes” (Entrevistado A).

(...) poucas instituicdes visam a qualidade e hoje a grande maioria
visa quantidade de alunos em sala, produtividade e lucratividade”
(Entrevistado D).

(...) sim, toda IES é assim, tem que ter lucro, agora as mais sérias
vao procurar lucro com qualidade (Entrevistado G).

Além disso, ao colocar a lucratividade como foco principal, sobretudo no
ensino a distancia, as IES mercantis estabeleceram inovagdes gerenciais, ou seja,
instituiram a busca por menores custos operacionais, conforme destacam Mancebo,
Maués e Chaves (2006). Justamente, devido ao enxugamento de custos, se
aventou a questdo da perda da qualidade do ensino superior na modalidade de
ensino a distadncia. Neste ponto, sobre a percepcao dos entrevistados acerca da
perda de qualidade do ensino superior em detrimento da lucratividade,

destacaram-se os trechos:

(...) Sim, pois em muitos casos a autonomia pedagdgica e a
criatividade sdo podadas aos docentes.” (Entrevistado A).

(...) Sim, vocé vai trabalhar com curriculo minimo, usar tecnologias
para diminuir custos, mao de obra, a palavra-chave é automatizar
processos, com robds, videos etc. (Entrevistado D).

(...) A formacdo ficou um pouco desvalorizada, diante da
competitividade. (Entrevistado E).

Indo além, sobre a particularidade do contraste entre mercantilizagédo e
precarizagado, tomando como norte Nascimento, Cruz e Moura, (2023), Moura et al
(2019) e Druck e Seligmann-Silva (2010), a comercializagcdo do ensino e a
precarizacdo da profissdo trazem consequéncias lesivas. Neste ponto, o
qguestionamento foi se a mercantilizacdo do ensino tem influéncia na precarizagao

do trabalho docente. Encontrando-se os seguintes trechos das entrevistas:

(...) total, acabo vendo o trabalhador como funcionario de fabrica,
sem capacidade de criagdo, tirando um pouco da analise critica,
sendo apenas um numero (Entrevistado D).
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(...) Sim, pg o trabalha vocé tem um profissional mal qualificado,
qualificado ele esta, mais ndo esta preparado para o mercado
(Entrevistado C).

(...) sim! eu sou educador de formagéao, queria deixar claro que sou
entusiasta, como diz vigotski, educacdo se faz com gente
(Entrevistado B).

Nesta perspectiva, analisando os dados, 8 (100%) dos entrevistados
concordam que o fator lucratividade € o foco principal nas instituicdes de ensino
superior privado, como consequéncia, perdendo a qualidade do ensino em
detrimento da lucratividade.

Outro elemento importante, sendo a cerne da pesquisa, € a modalidade a
distancia e suas facetas na precarizacao do trabalho docente. Conforme corroboram
André, Silva e Nascimento (2019) e Morais (2022), a educagéo a distancia reflete o
processo de mercantilizagdo do ensino superior, o que resulta numa maior
precarizagao das condi¢cdes de trabalho dos professores. Trazendo esse enredo a
tona para os entrevistados, ou seja, se a modalidade de ensino a distancia
precarizou o ensino superior, cinco dos oito entrevistados alegam que de alguma

forma a modalidade teve influéncia no processo de precarizacao, vide os trechos:

(...) Precarizou! Aqui no brasil é uma questao econémica, o ead a um custo
baixo, a pessoa vai para o ead por via do que a pessoa pode pagar
(Entrevistado D).

(...) creio que algumas instituicbes sim, aquelas que visam o lucro,
precarizam! Essas instituigbes emergentes principalmente, elas
precarizaram o mercado, mas existem instituicbes sérias (Entrevistado G).

(...) eu presenciei esgotamento e falta de oportunidades. hoje eu diria que
tem menos oportunidades para professor e hoje, mais para tutores
(Entrevistado B).

Cabe aqui também mencionar, a discussdo acerca da perda de direitos do
professor na modalidade a distancia, sobretudo em meio a situagao de flexibilizagcao
do trabalho, conforme Morais (2022) e Mancebo, Maués e Chaves (2006). Sob o
olhar dos entrevistados, se aventou o assunto acerca da modalidade do ensino a
distdncia acarretar perda de direitos, seis dos oito entrevistados alegam que a
modalidade teve influéncia na precarizacdo do ensino superior. Inclusive, um dos
entrevistados preferiu ndo opinar e outro alegou que a modalidade nao possui

nenhuma influéncia na precarizacdo. Logo, sobre a modalidade do ensino a
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distancia trazer perda de direitos, existiram os seguintes trechos das entrevistas:

(...) direitos, sim na medida que vocé & um profissional isolado, visto
que vocé nao tem um sindicado forte e a empresa pode subjugar
isso (Entrevistado C).

(...) sim, principalmente no trabalho, o nimero de pessoas que
sairam da sala de aula em detrimento do ead € grande. Lembro que
muitos alunos fazem o curso ead por via do prego e é 0 que da para
maioria, isso tem grande influéncia no presencial, haja visto que
possui toda uma estrutura por tras do aprendizado (Entrevistado D).

(...) Sim! Na modalidade acabamos trabalhando em home office e
por estar ndo tem como respeitar a carga horaria e acabamos
trabalhando muito mais, a intensidade do trabalho aumentou
(Entrevistado G).

Sobre a intensidade de trabalho no modelo a distancia, dos oito
entrevistados, seis corroboram destacando que a intensidade de trabalho aumentou
na modalidade. Tal como destacado por Veloso e Mill (2018), quando tratam da
sobrecarga de trabalho, envolvendo excesso de atividades, grande quantidade de
alunos, baixa remuneragao por hora-aula, entre outros aspectos. Situagbes que sao
grandes desafios para a qualidade do ensino, sendo perceptiveis nos trechos das

entrevistas:

(...) sim, aumentou. Minha carga de trabalho, na ead das outra IES,
tinha uma carga de 40 horas contratadas, e na pratica do dia a dia
era 60 horas trabalhadas (Entrevistado C).

(...) sim! ndo da, com mil alunos fica dificil dar atengéo a trabalhos e
outros. tive que virar noites (Entrevistado G).

(...) sim! tenho um tempo para interagir 24h e a demanda de trabalho
é grande por via da quantidade de alunos (Entrevistado F).

Conforme apontado por Veloso e Mill (2018), Morais (2022) e Nascimento,
Cruz e Moura (2023), na modalidade a distancia, € comum que cada docente
atenda a um numero maior de estudantes, devido a ampla cobertura proporcionada
pela tecnologia e a independéncia em relacdo a um espaco fisico especifico. Neste

ponto, sob o olhar dos entrevistados, destacaram-se os trechos:

(...) na Ead desde 2009, ja cheguei a ter 1200 alunos mais ndo tenho
uma ideia de média, ja tive 36 turmas online (Entrevistado C).
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(...) tive o apice 800, em média hoje tive que reduzir para entrada
dos doutores na graduacdo, hoje atuo com uns 300 alunos
(Entrevistado D)

(...) ja tive cerca de mil alunos, neste semestre atual “2023.2” foi bem
reduzido, hoje tenho 100 alunos (Entrevistado G)

Também é necessario divagar sobre a perda de autonomia do professor na
modalidade do ensino a distancia, abrangendo o controle sobre o curriculo, a
escolha dos materiais didaticos e os critérios de avaliacdo e metas a serem
alcancadas, conforme ressaltado por Moura et al (2019). Assim sendo, sobre a
perda de autonomia do professor na modalidade do ensino a distancia, todos os
entrevistados concordaram que ha essa situacdo, apontando que uma das
principais causas seria 0 engessamento do conteudo, automatizagdo de avaliagao,
assim como as provas objetivas e trabalhos. Neste ponto, destacaram-se os

seguintes trechos:

(...) Em sala de aula, ficamos presos a prova que é corrigida pelo
sistema de forma automatica, a prova é pré-elaborada e colocada no
sistema pelo conteudista ou professor responsavel, nido temos
contato com a mesma. Neste ponto, perdemos um pouco 0 espago
para corregao de atividades (Entrevistado C)

(...) sim! Em sala de aula principalmente como falta de autonomia
com provas e conteudos (Entrevistado D)

(...) na autonomia do trabalho, creio que o professor ainda é o
protagonista, mas diminuiu bastante como corre¢des automaticas
em provas e trabalhos (Entrevistado G)

Com os dados coletados, fica evidente tragos de precarizagcdo no escopo
docente, ainda sim, a educagao a distdncia foi uma modalidade adotada como
ferramenta para promover medidas neoliberais na educagdo, resultando na
mercantilizacdo do ensino, simplificacdo das formacdes e estimulo a parcerias
publico-privadas. Assim, a educacao a distancia se tornou numa fonte lucrativa, a
galinha dos ovos de ouro para o capital, acumulando cada vez mais sobre os bens
sociais, conforme explicitado por Calderén (2000).

Sobre o modelo pedagdégico de ensino e aprendizado no modelo a distancia,
foi perguntado aos entrevistados se atualmente, coloca-se como bem definido nas

IES privadas em que trabalham.
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Conforme a analise dos dados coletados, dos oito entrevistados, sete alegam
que o modelo esta bem definido, em alguns casos, podendo melhorar. O modelo
pedagogico na educacéao a distancia abrange um conjunto de premissas teoricas, as
quais delineiam a abordagem curricular e orientam as praticas de ensino, incluindo
interacdes entre professores, alunos e conteudo, tal como destacado por Moura et
al (2019) e Veloso e Mill (2018).

O modelo pedagodgico na modalidade a distancia é composto por uma
variedade de variaveis e elementos, cada qual contribuindo para sua estrutura,
sendo fundamentados em paradigmas especificos e se alinham a uma ou mais
teorias educacionais que guiam o processo de aprendizagem, conforme destacado
por Gemelli e Closs (2023) e Bechi (2011).

Os trechos a seguir trouxeram posicionamentos sobre a boa estruturagao do

ensino a distancia nas IES privadas, sendo:

(...) tem um bom projeto tedrico, visto que foca no semipresencial e
no ensino a distancia, a IES B trabalha no semi e as disciplinas sao
por circuito e ndo todas ao mesmo tempo, opera no modelo de

massa (Entrevistado C)

(...) Dentro da ideia da ead, que vc tem um momento de interacao,
tem material para leitura e outros, respondo para vocé que esta no

padrao (Entrevistado D)

(...) entdo da IES A, creio que sim, tem conteudo e é bem alinhado
com professores e outros, na IES D é um conteudo bem basico
apenas para garantir o diploma ou certificado do aluno. Projeto e
metodologia ndo pode ser um pacote que pode ser aproveitado em

diversos cursos (Entrevistado G)

Certamente, a educagao evidencia um processo social, lida, cria e reproduz a
sociabilidade humana. Inclusive, muda histérias de vida, criando perspectivas e
vivéncias devido aos novos saberes. Uma conjuntura de grande responsabilidade
para o docente. Isto porque, é docente quem semeia os saberes dos alunos, para,

quica, fazé-los evoluir culturalmente e profissionalmente.
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Diante do exposto, € inegavel a influéncia da mercantilizagcédo do ensino
superior na precarizacdo do trabalho docente, especialmente nas instituicbes de
ensino privadas. A busca pelo lucro muitas vezes se sobrepbe a qualidade
académica, levando as instituicbes a adotarem praticas que comprometem a
autonomia dos professores, a sobrecarrega-los com uma quantidade excessiva de
alunos e a reduzir seus direitos trabalhistas.

A modalidade de ensino a distancia, em particular, tem sido alvo de intensos
debates sobre sua contribuicdo para a precarizagao do trabalho docente. A busca
por maior lucratividade muitas vezes também resulta na simplificacdo dos
conteudos, na perda de autonomia dos professores e na intensificagdo da carga de
trabalho, afetando ndo apenas a qualidade do ensino, mas também a saude fisica e
emocional dos docentes.

Haja vista, que o trabalho docente representa um elemento importante, nao
s6 para qualificar futuros profissionais, mas também para conceber individuos com
senso critico e com valorizagdo social, tal como destacado por Martins e Duarte
(2010) e Antunes (2005).

4.3 Confrontando questionario e entrevistas

No tocante ao cruzamento da pesquisa quantitativa e qualitativa, conclui-se
que os resultados sao similares, no que tange a categoria de pesquisa, o
profissional de Educacéao e sua desvalorizagao, tratando da precarizagdo do docente
a partir de seus proprios olhares

Na pesquisa sobre a precarizagcdo do ensino superior existe um consenso
sobre a modalidade a distancia, no ambito quantitativo, (46%) dos entrevistados
concordam parcialmente e outros (31%) concordam totalmente que o ensino foi
precarizado pela modalidade. Ja nas entrevistas, as falas também endossam a
precarizacdo na educacdo a distancia. Neste ponto os resultados corroboram
afirmando que o modelo precarizou o ensino. Conforme os estudos de André, Silva e
Nascimento (2019), assim como as pesquisas de Morais (2022).

Neste escopo, elementos como a intensidade de trabalho, perda de direitos e
perda de autonomia de trabalho constatam causas da precarizagao, sendo uma

verdade verificada tanto na pesquisa quantitativa, quanto na qualitativa,
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corroborando com o trabalhos de Morais (2022), Mancebo, Maués e Chaves (2006)
e Veloso e Mill (2018).

Na pesquisa quantitativa, os entrevistados remetem a modalidade Ead como
um elemento positivo para educagao, contribuindo para expansao da educacao e
ampliando a inclusdao de classes. No ambito qualitativo alguns trechos de

entrevistados corroboram com este ponto:

(...) vejo como uma oportunidade de ensino para pessoas que ndo tem
acesso, aumentando a oferta para pessoas que nao tinham condi¢ées, em
matéria de valores e localidade. se pensar assim foi benéfico.
(Entrevistado G)

Apesar de ser benéfica neste contexto, a educagao a distancia é um reflexo
evidente do fendbmeno de mercantilizagdo presente no ensino superior, contribuindo
significativamente para a precarizagao das condi¢cdes de trabalho dos professores.
Colaborando com os estudos de Calderén (2000), Oliveira e Santos (2022), Oyama
(2012), Cruz e Paula (2018) e Carvalho (2013). No contexto qualitativo, conforme

exposto por entrevistado:

(...) poucas instituigbes visam a qualidade e hoje a grande maioria visa
quantidade de alunos em sala, produtividade e lucratividade” (Entrevistado
D).

(...) sim, toda IES é assim, tem que ter lucro, agora as mais sérias vao

procurar lucro com qualidade (Entrevistado G).

Um elemento que corrobora com o relato dos pesquisados € o numero de
alunos por professor no ambito do trabalho online, cerca de 6% dos entrevistados
lecionam para até 1000 alunos, e 5% lecionam para mais de 1000 alunos, dando
énfase a elementos como intensidade do trabalho, mercantilizacdo do ensino como
exposto por Calderén (2000), Cruz e Paula (2018) e Carvalho (2013).
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CONSIDERAGOES FINAIS

A precarizagdo docente no ensino superior na modalidade EAD é um tema de
extrema relevancia que merece atencdo e reflexdo. A medida que a educacdo a
distdncia continua a expandir-se, € fundamental considerar os impactos que essa
modalidade de ensino abrange sobre os professores. O estudo empreendido trouxe
componentes importantes relacionados com a situagao de precarizagcao do trabalho
dos docentes nas IES privadas.

Em primeira instancia, o estudo destacou como o ensino superior se
transformou no Brasil, sobretudo no que tange a mercantilizagcdo dele. Sendo a
partir da década de 1990 o ensino superior passou a ser um negdécio, o qual se foca
na lucratividade, sendo os alunos tidos como clientes. Contexto mercantilista que
favoreceu o aumento continuo de matriculas no ensino superior, sobretudo com o
advento da modalidade do ensino a distancia, a qual ainda acarretou maior
lucratividade e menos custos para as IES privadas.

Conforme palavras do ministro da educagdo Camilo Santana, o cenario da
educacao a distancia é “alarmante e desafiador”, todavia, nesta conjuntura descrita,
nao sendo favoravel ao docente, que passou a ter sobrecarga de trabalho, acumular
fungdes e inseguranca laboral. Passando, portanto, o docente do ensino superior na
modalidade do ensino a distancia a ter instabilidade e excessos no ambiente de
trabalho, perdendo dignidade social e tendo sua saude afetada.

Conclui-se, assim, que o modelo de ensino superior na educagao a distancia
precarizou o trabalho docente, enfraquecendo inclusive o seu potencial de agente
promovedor de saberes. Uma constatacdo que pode ser explorada em nova
empreitada académica, utilizando, para tanto, foco nos possiveis posicionamentos
para abrandar a condi¢cado de precarizacado do trabalho docente no ensino a distancia
em |ES privadas.

O Plano Nacional de Educacdao em revisdo coloca em destaque uma
preocupacao iminente: a distancia entre a meta estabelecida em 2013, que almejava
alcancar 33% da faixa etaria de 18 a 24 anos matriculada no ensino superior até
2024, e o atual progresso, que atinge apenas 24%. Esse cenario é ainda agravado
pela reducao de 40 mil professores no sistema educacional.

Diante desse panorama, emerge uma inquietagao crucial sobre o futuro do
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ensino superior. Como assegurar a qualidade da educacao diante do avanco dos
oligopolios educacionais e da crescente precarizagdao das condi¢cbes de trabalho
dos docentes? Tais questionamentos demandam uma analise profunda e medidas
urgentes para lidar com os desafios que comprometem a exceléncia e a equidade

no cenario educacional brasileiro.
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APENDICE 1

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu ,CPF

, RG , depois de conhecer e entender os objetivos,

procedimentos metodoldgicos, riscos e beneficios da pesquisa, bem como de estar

ciente da necessidade do uso de minha imagem e/ou depoimento, especificados no
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), AUTORIZO, através do
presente termo, o pesquisador Nelson Soeiro Araujo Junior da dissertagao intitulada
“A precarizagao no ensino superior: Uma anadlise sobre o trabalho docente a
distancia” a colher dados com minha participagdo no estudo aqui descrito, sem

quaisquer 6nus financeiros a nenhuma das partes.

Rio de Janeiro, __ de de 2023.

Pesquisador responsavel pelo projeto

Nelson Soeiro Araujo Junior

Participante da Pesquisa

Se vocé quiser receber o resultado e o(s) trabalho(s) resultante(s) desta pesquisa,

por favor, escreva o seu enderecgo eletrénico abaixo:




83

APENDICE 2

QUESTIONARIO COM QUESTOES OBJETIVAS

Questao Qual a suaidade? 24 anos ou menos

1 25a70
Acima de 71 anos
Questdo Qual o seu género? Feminino
2 Masculino

Prefiro nao dizer

Questao Quantos anos de experiéncia possui
3 em docéncia no ensino superior Entre 2 ano e 3 anos
Entre 4 anos e 5 anos
Entre 6 anos e 7 anos
Entre 8 anos e 10 anos

Mais de 11 anos

()
()
()
()
()
()
()Até 1ano
()
()
()
()
()

Até 1 ano

Entre 2 ano e 3 anos
Entre 4 anos e 5 anos
Entre 6 anos e 7 anos
Entre 8 anos e 10 anos
Mais de 11 anos

Questdo Quantos anos de experiéncia possui
4 em ensino a distancia?

Questao Qual a sua formagao académica?
5

)

)

)

)

)

)

) Graduagao

) Especializacdo MBA
) Mestrado

) Doutorado

) Pés-Doutorado
)

)

)

)

Coordenador

Tutor

Professor

Professor e Coordenador

) Professor, coordenador e
utor

Questdo Qual o cargo que ocupa no ensino a
6 distancia atualmente?

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
t

Questdo Quantos vinculos empregaticios () 1 vinculos
7 possui no ensino superior privado? () 2 vinculos
() 3 vinculos



Questao
8

Questao
9

Questao
10

Questio
11

Questao
12

Questao
13

Questao
14

Questio

Qual o tipo de vinculo empregaticio
possui?

Quantas horas trabalha

semanalmente?

Em média, semestralmente vocé é
responsavel por lecionar para
quantos alunos?

Vocé considera que a educagao a
distancia tem influéncia positiva no
ensino superior?

Vocé considera que a educagao a
distdncia ampliou a inclusdao das
classes C e D no ensino superior?

Vocé considera que o modelo
pedagdgico que vocé trabalha esta
bem definido para o ensino a
distancia?

Vocé considera que a intensidade
de trabalho aumentou na
modalidade ensino a distancia?

Vocé considera que a modalidade a
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) Mais de 3 vinculos
) Nao possui vinculos

) apenas com CLT

) apenas contrato temporario
) CLT e contrato temporario;
) sem vinculo empregaticio

Até 12 horas semanais
Até 16 horas semanais
Até 20 horas semanais
Até 24 horas semanais
Até 32 horas semanais
Até 40 horas semanais

) N&o possuo carga horaria
tualmente

(
(
(
(
(
(
()
()
()
()
()
()
(

a

() Até 100 alunos

() Até 300 alunos

() Até 500 alunos

() Até 700 alunos

() Até 1000 alunos

( ) Mais de 1000 alunos
( ) Nao possuo alunos

discordo totalmente
discordo parcialmente

nao concordo, nem discordo
concordo parcialmente
concordo totalmente

discordo totalmente
discordo parcialmente

nao concordo, nem discordo
concordo parcialmente
concordo totalmente

discordo parcialmente

nao concordo, nem discordo
concordo parcialmente
concordo totalmente

discordo totalmente
discordo parcialmente

nao concordo, nem discordo
concordo parcialmente
concordo totalmente

()
()
()
()
()
()
()
()
()
()
() discordo totalmente
()
()
()
()
()
()
()
()
()
()

discordo totalmente
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Questao
16

Questio
17

distdncia precarizou o0 ensino
superior?

Vocé considera que a modalidade a
distancia trouxe perda de direitos
aos docentes?

Vocé considera que a modalidade a
distancia trouxe perda de autonomia
no trabalho?
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discordo parcialmente

nao concordo, nem discordo
concordo parcialmente
concordo totalmente

()

()

()

()

() discordo totalmente

() discordo parcialmente
( ) nao concordo, nem discordo
() concordo parcialmente
() concordo totalmente
()

()

()

()

()

discordo totalmente
discordo parcialmente

nao concordo, nem discordo
concordo parcialmente
concordo totalmente
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APENDICE 3
ROTEIRO DAS ENTREVISTAS

CATEGORIA 2: O ensino superior como um produto: A mercantilizagdo do ensino
e suas facetas na precarizacdo dos docentes

1- Conte-me um pouco sobre a sua trajetoéria profissional.

2- Qual a sua idade?

3 - Quanto tempo vocé atua no ensino superior?

4 - Quanto tempo vocé atua no ensino superior presencial e ensino a distancia?

5 - Em quantas instituicbes de ensino superior ja trabalhou ou trabalha?

6 - Qual é “era” em geral a sua carga horaria semanal de trabalho?

7 - Vocé considera que as instituicdes de ensino superior perderam um pouco a
qualidade do ensino em detrimento da lucratividade e ganhos financeiros.

8 - Vocé considera que o crescimento de modalidades como o semipresencial e o
ensino a distancia ampliaram o conceito da mercantilizagdo do ensino “O ensino

como um produto”

CATEGORIA 1: O profissional de educagéao e sua desvalorizagdo: A precarizagdo
do docente a partir de seus proprios olhares

9. Vocé possui um contrato formal de trabalho? Onde?

10. No seu trabalho, vocé considera que seus direitos trabalhistas sdo respeitados
em todas as condigdes?

11. Quando eles nao séo respeitados?

12. Vocé considera seu trabalho precario?

13. Vocé acha a sua remuneracéo justa? Por qué?

14. O que poderia melhorar em relagao a remuneragao?

15. Vocé ja ficou desempregado(a)?

16. Vocé ja teve que mudar de profissdo para conseguir um emprego?

17. Por que vocé escolheu a carreira docente?

18. A carreira docente é sua segunda atividade?

19. O que o trabalho representa atualmente para vocé?

20. Vocé se cobra muito no trabalho?



87

21. Vocé tem facilidade de negociacao para se ausentar do trabalho para resolver
algum problema?

22. Vocé sente as vezes uma sobrecarga gerada pelo trabalho?

23. Como ocorre essa sobrecarga? Afeta sua vida pessoal essa sobrecarga?
Como?

24. \Vocé ja adoeceu por razdes ligadas ao trabalho?

25. Vocé ja recorreu a algum tipo de medicamento para amenizar a sobrecarga do

trabalho?
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