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RESUMO

Nas grandes metrépoles, em torno do mundo, a revitalizacdo das areas portuarias vem
acontecendo com muita frequéncia, o que tem mobilizado grandes investimentos com
parcerias publico/privadas e, promove, em consequéncia, impactos ambientais, sociais,
culturais, de mobilidade e saude. Por este motivo, este estudo investiga as consequéncias da
revitalizagcdo da Zona Portuaria da cidade do Rio de Janeiro para os visitantes quanto a
mobilidade, com énfase no periodo de pandemia da Covid-19. Para isso, em um primeiro
momento, foi realizada uma pesquisa bibliografica, onde dados coletados de revistas
conceituadas Al e A2 nas areas de Administracdo, Logistica, Turismo e Saude, assim como
fontes académicas de pesquisa, tais como Scielo, Scorpus, Google Académico, entre outros,
foram amplamente consultados. No segundo momento, foram realizadas entrevistas
estruturadas de cunho qualitativo junto ao publico que frequenta o local estudado. Como
objetivo desta pesquisa, foram analisados os perfis dos visitantes em relagdo aos modais
utilizados e suas percepc¢des. Os dados coletados foram analisados e demonstrados através
de gréficos e tabelas compondo a entrega dos resultados.

Palavras-chave: Covid-19. Mobilidade. Turismo. Zona Portuaria.



ABSTRACT

In large cities around the world, the revitalization of port areas has been occurring very
frequently, which has mobilized large investments with public / private partnerships and,
consequently, promotes environmental, social, cultural, mobility and health impacts. For this
reason, this study investigates the consequences of the revitalization of the Port Zone of the
city of Rio de Janeiro for visitors regarding mobility, especially in the pandemic period of Covid-
19. For this, at first, a bibliographic search was carried out, where data collected from reputable
journals Al and A2 in the areas of Administration, Logistics, Tourism and Health, as well as
academic research sources, such as Scielo, Scorpus, Google Scholar, among others, they
were widely consulted. In the second moment, structured qualitative definitions were chosen
from the public that frequents the studied site. As a goal of this research, the profiles of visitors
were deviated from the modes used and their perceptions. The collected data were distributed
and demonstrated through graphs and tables composing the delivery of the results.

Keywords: Covid-19. Mobility. Tourism. Portuary Zone.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacdo do problema

Por meio de uma parceria publico/privado, ao qual € composta por empresas privadas e pelas
instancias Federal, Estadual e Municipal do governo, denominada Consorcio Porto Maravilha,
foi planejada e executada a revitalizagdo da Zona Portuaria do Rio de Janeiro — ZPRJ (SILVA,
FERREIRA e ORLANDI, 2014). Maricato e Ferreira (2009), afirmam que: “[...] as operacbes
urbanas, através de parcerias entre o Poder Publico e agentes sociais na gestao da cidade,
surgem como forma de superacdo das dificuldades que o Estado enfrenta em revitalizar
areas”. A intervencao ocorrida, propiciou mudancgas significativas, que incluiram melhorias e
ampliagéo do sistema de esgoto sanitario, preservagdo de patriménios historicos, construgédo
de casas para moradia, inclusdo de tecnologias inovadoras, a fim de atrair investimentos,

empresas e tornar-se um novo emblema para o turismo nacional (IGREJAS, 2012).

O termo sera tratado aqui como um tipo bastante especifico de politica urbana, que é
concentrada e integrada em um continuo urbano, demanda de investimentos de grande porte,
flexibilizagdo da legislagdo local e arranjos inovadores de articulagdo institucional
intragovernamental e com setores privados, buscando a requalificacdo desses espacos, e
provocando alteracdo no uso e no valor do solo com efeitos em escala urbana territorial e
mais ampla no contexto da cidade (SARUE, 2015, p.27).

Silva (2012) aponta que a ZPRJ é uma area historicamente popular, pois margeia o Porto,
qgue foi e ainda é uma das portas de entrada da cidade por onde desembarcam navios
transatlanticos, tendo na outra porta de entrada o Terminal Rodoviario da cidade. Sua
localizag&o encontra-se entre os dois aeroportos do RJ, tornando o fator geografico favoravel,
0 que a coloca naturalmente na rota do turismo da cidade. Quando se trata do espaco que
demarca a ZPRJ, este inicia-se na Praga Maud, passando pelos bairros da Saude, Gamboa,

Santo Cristo e Caju.

Vale apontar que o turismo se caracteriza, essencialmente, como um fendmeno socioespacial,
em que, por motivacdes das mais variadas, o turista decide afastar-se do seu local de
residéncia habitual e, temporariamente, percorrer distintos trechos do espaco geogréfico e,
posteriormente, retornar ao seu ponto de origem. No percurso, o turista tem a possibilidade

de vivenciar e experimentar momentos Unicos que serdo incorporados a sua
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memoria (PANOSSO NETTO, 2005). Um fator primordial para que o deslocamento aconteca
€ a disponibilidade e viabilidade dos diferentes modais de transporte. CARDOSO (2008)
complementa que a mobilidade esta relacionada com os deslocamentos diarios (viagens) de
determinada populacdo no espago urbano — ndo apenas sua efetivagdo, mas também a
possibilidade ou facilidade de ocorréncia destas viagens.

Com intuito de atrair a atencdo dos turistas a visitacdo e exploracdo turistica da area
revitalizada da ZPRJ, questdes de mobilidade, precisaram sofrer alteracbes para que
facilitassem a locomocéao dos visitantes. Por esse motivo, foi elaborado um plano de obras,
que tinha como foco apresentar melhores condi¢cdes de mobilidade a quem visitasse o local.
A partir dai foram criados 4 km de taneis e 17 km de ciclovias, assim como também ocorreram
atividades de conservacdo, manutencdo, implantagdo do sistema viario, sinalizagdo de

transito e a retirada do elevado da perimetral.t

Ap0s a tomada das medidas descritas e a entrega das obras de revitalizacdo da ZPRJ, o fluxo
de pessoas se manteve em alta, vide o Museu do Amanha que recebeu mais de 1 milhdo de
pessoas em apenas 8 meses (MUSEU DO AMANHA, 2019). Entretanto, sequndo OPAS-BR
(2020), ao final do ano de 2019, uma doenca que assolou inicialmente a cidade de Wuhan,
na provincia de Hubei na China, denominada SARS — Cov-2, um tipo de coronavirus que ficou
conhecida como Covid-19, foi caracterizada, como pandemia e motivou os lideres mundiais a
tomarem medidas restritivas, onde as pessoas foram orientadas a permanecerem em
guarentena, por vezes, sendo impossibilitadas de sairem de suas residéncias. Nesses casos,
conforme Decreto de Lei N° 10.282, emitido pelo Governo Federal, apenas servicos basicos
podem ser prestados, sendo assim, contraindicado o turismo e suas atividades no atual
momento. Na cidade onde houve o estudo para elaboracdo deste trabalho, o Lockdown
(expresséo em inglés que quer dizer confinamento total) foi decretado no dia 13 de margo de
2020, pelo entdo Governador do Estado Wilson Witzel (MELLO, 2020). A retomada gradual
se deu no dia 23 de maio do mesmo ano, onde foi elaborado um plano para o retorno das

atividades que foram paralisadas, tal plano ficou conhecido como pacto social (Blois, 2020).

Redigido durante a pandemia e pautado na mobilidade dos turistas que frequentam a ZPRJ,
este trabalho nos apresenta o questionamento, para tentar descobrir qual a preferéncia dos

turistas no momento de selecionar o meio de transporte de preferéncia.

1.2 Objetivos

L A Perimetral degradou muito a Regido Portuéria e colaborou com a deterioracdo de todo o Centro da Cidade.
Sua remocéo iniciou-se no ano de 2013 e findou-se em 2014 (CDURP, 2013).
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1.2.1 Objetivo geral

Levantar, analisar e avaliar os modais utilizados pelos turistas durante o periodo da pandemia
da Covid-19 e os motivos de suas preferéncias por determinado tipo de transporte.

1.2.2 Objetivos especificos

- Realizar pesquisa bibliografica acerca dos temas transportes, revitalizacdo da ZPRJ,

motivacdo do turista e impactos da Covid-19;

- Levantar os modais de transporte existentes na ZPRJ;

- Elaborar instrumento de pesquisa e realizar pré-teste para verificar possiveis alteracoes;
- Levantar elementos para definir a amostra e estratégia de aplica¢cdo do instrumento;

- Realizar pesquisa de campo utilizando como referéncia os principais atrativos da ZPRJ;
- Avaliar a melhor ferramenta para tratamento e analise dos dados;

- Analisar os dados e redigir documento final.

1.3 Delimitacdo da pesquisa

A ZPRJ reserva memorias da cidade, por meio de seus patriménios edificados e imateriais
(AGUILLAR, 2019 A). Diante do exposto, o local escolhido justifica-se pela crescente
visibilidade adquirida apés as mudancas estruturais implantadas. Durante a sua revitalizacao,
houve uma priorizacao, pelos érgaos publicos, quanto a promoc¢ao da qualidade de vida para
os moradores. Nesse contexto, foram ampliadas as oportunidades para novos
empreendedores, realizagdo de investimentos em mobilidade urbana e infraestrutura nas

areas que envolvem cultura, lazer e turismo (Porto Maravilha, 2017). Este trabalho tem por

16



interesse pesquisar as percepc¢des dos que visitam o local e sua mobilidade para chegar na
ZPRJ, apos sua revitalizagao, assim como os impactos decorrentes da pandemia da Covid-
19.

1.4 Relevancia do trabalho

Neste estudo pretende-se identificar as principais mudancas na mobilidade da ZPRJ, assim
como a percepcdo dos turistas que transitam entre os principais atrativos turisticos e,

principalmente, quanto a visitagcdo durante a pandemia da Covid-19.

Arantes (2002) e Queirés (2007) exibem as mudangas ocorridas na ZPRJ como um novo
desenho, uma transformacdo de cenéarios que eram vistos como degradantes em lugares
dignos de serem contemplados. Diante da redefinicdo do local, 0 mesmo tem como atrativos
seus empreendimentos ligados ao turismo. Sendo assim, este local tornou-se propicio para
estudos voltados a esta atividade e as questdes de mobilidade, que durante a pandemia
iniciada em 2020, se tornam ainda mais relevantes para serem analisadas. A partir dai,
pretende-se apresentar as principais alteragbes ocorridas neste local, a percepgdo dos
turistas em relacdo aos meios de transporte e os ambientes turisticos e, quais alteracdes

foram percebidas durante o periodo de controle a doenc¢a Covid-19.

1.5 Organizacéo Geral do Trabalho

O trabalho teve como delimitacao geografica a Zona Portuéria do Rio de Janeiro — ZPRJ. Este
inicia-se por meio da breve contextualizacdo acerca dos temas: turismo, revitalizacdo da
ZPRJ, mobilidade e Covid-19. O objetivo deste estudo é verificar qual a preferéncia dos
turistas na escolha do seu transporte durante a pandemia da Covid-19, que vem assolando o

mundo.

A retratacdo destes fatos tera como método de pesquisa a abordagem qualitativa e
quantitativa, que serdo estudados por meio de revisdo bibliogréfica, entrevista e analise de

dados. As amostras serdo coletadas de modo aleatério, assim como os dias e horarios de
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coleta distintos, nos principais pontos turisticos da ZPRJ, que contemplam Museu do Amanha,
Museu de Arte do Rio - MAR, AquaRio, Boulevard Olimpico e a Rio Star.

Para fundamentar esta dissertacdo, a estrutura do trabalho ficou dividida em seis capitulos e,
vale lembrar que, os capitulos seguem a ordem e as intenc¢des de estudo. O primeiro capitulo
disserta sobre os aspectos historicos do Porto do Rio de Janeiro. Nele, sdo retratados fatos
que ocorreram desde o inicio da colonizacao do Brasil até a reforma Passos. No segundo
capitulo, é abordada a revitalizacdo da ZPRJ, onde se verificaram robustos investimentos por
conta de megaeventos que ocorreram na cidade do Rio de Janeiro. O terceiro capitulo,
caracteriza o turismo e seu grau de importancia para o pais. E realizada comparacées em
esferas mundiais e demonstra o quao valioso é o turismo para o Brasil. No quarto capitulo, é
retratado o turismo especificamente na zona portuaria, onde sédo destacados os principais
pontos turisticos, quais foram as grandes obras que se tornaram chamariz para os visitantes
e, 0 impacto visual, dentre outros. No quinto capitulo, é abordada a mobilidade dos turistas,
onde procurou-se entender quais as preferéncias na escolha do transporte, integracao entre
0s modais, impacto ambiental, valores, facilidades e dificuldades de conseguir conducgéo. Por
ultimo, no capitulo seis, € discutido o tema Covid-19 e, na sequéncia, 0os impactos desta

pandemia no turismo e na mobilidade na ZPRJ.

Foi elaborado um questionario com dezoito perguntas abertas e fechadas, e o publico
abordado estava presente no local de estudo durante o periodo de pandemia. Foram
entrevistadas 416 pessoas, das quais estas, foram escolhidas de maneira aleatéria. A
transcricdo dos dados e das informacfes coletadas junto aos entrevistados foram relatas na
parte das discussdes e resultados e utilizadas como base para elaborar e redigir as

consideracoes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Inicialmente sera apresentado um panorama histérico como forma de ambientar o leitor no
cenario escolhido para pesquisa. Trata-se de uma regido que teve grande importancia
historica e sofreu modificacdes em sua finalidade ao longo do tempo.

2.1 Aspectos histdéricos do Porto do Rio de Janeiro

Geograficamente, virada para o Oceano Atlantico, a Baia de Guanabara foi avistada no inicio
do ano de 1502 por navegadores portugueses e recebeu o nome de Rio de Janeiro por ser
parecido a um grande rio (MULTIRIO, 2011). A cidade tinha um nivel de acessibilidade
maritima excelente. Com o mar como sua porta de entrada, 0 cenario se tornou em local
estratégico e, com seu desenvolvimento associado ao desenvolvimento do Porto a cidade

tornou-se muito importante para os interesses dos portugueses (Figura 1).

Segundo Gongalves e Costa A (2020), a relagdo histérica do Porto com a entdo colonia
chamada Brasil e seu colonizador Portugal foi de unificar a economia global. Honorato (2011)
descreve o Cais do Valongo (Figura 2) como local importante para a coldnia portuguesa, uma
vez que por |4 atracavam navios com mercadorias bastante diversificadas, com destaque para
madeira, cal, aglicar e escravos trazidos de navios oriundos da Africa. A atividade escravista
continuou até 1831, quando uma Lei proibindo a entrada de escravos no Brasil foi sancionada,
muito embora a agdo tenha se perpetuado por lugares clandestinos (YABETA e GOMES,
2013).

A desvalorizacdo do Porto foi ocorrendo ano apés ano e sua importancia foi diminuindo ao
longo século XX, assim como as terras aos arredores (GONCALVES E COSTA, 2020 B).
Dado periodo, a imagem transcrita que a populacao tinha sobre a ZPRJ, era como um local
sujo, degradado, escuro e violento e, como consequéncia da marginalizacao do local, formou-
se a favela da Providéncia. A favela era situada no morro com o mesmo nome, entre outras,
denominadas Gamboa e Santo Cristo. Guiannella (2013 A) ainda reforca a consolidacdo e a
segregacdo dos espacos de acordo com as classes sociais. Neste caso, os mais pobres
permaneceriam nas zonas centrais. Para corroborar, Tanagino (2013) relata que as cidades

de uma forma ou de outra, sempre expressam contradicdes e diferencas, visto que suas
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atividades séo de producao local, troca, consumo e distribuicdo. Além de coexistirem nelas

classes sociais totalmente opostas.

Figura 1: Mapa da Localizagédo da Regido Portuaria.
Fonte: Google Maps adaptado.

O Porto Do Rio DE JANEIRO
No Princirio Do Ske

Figura 2: O Porto do Rio de Janeiro no principio do Século
Fonte: https://br.pinterest.com/fredericozalan/_saved/
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No entorno da ZPRJ, estavam situadas a malha ferrovidria, as instalacdes portuarias e
também mercantis. Em meio a marginalizacéo do local e com pontos tao estratégicos para as
elites, algumas mudancgas ocorreram de forma necesséria, uma vez que frequentar a ZPRJ
havia se tornado algo insustentavel para o desenvolvimento das suas proprias atividades
(COSTA, 2015 A). Sendo assim, com a necessidade de uma reforma urbana, foram
elaborados diversos projetos, que se somaram a inuUmeras tentativas fracassadas ao longo
dos anos. Na década de 1870, as instalagfes utilizadas ndo eram centralizadas, o que serviu
de estimulo para os primeiros projetos que visavam o desenvolvimento e a unificacdo do
Porto, e assim surgiu o projeto da construcdo da Doca Alfandegaria (DOCAS-RJ, 2012). Por
meio dos decretos de Lei n°® 849, de 11 de outubro de 1890 e o decreto n°® 3.295, de 23 de
maio de 1890, foi autorizada a construcdo de armazéns, cais acostaveis e alpendres, com a
finalidade de diminuir a dispersao do Porto que funcionava nos seguintes locais: Trapiches da
Estrada de Ferro Central do Brasil, A Ilha dos Ferreiros, A Enseada de S&o Cristévao, A Praca
Maud, além dos cais Dom Pedro I, da Saude, do Moinho Inglés e da Gamboa (ANTAQ, 2012).

Conforme Giannella (2013 B), a reformulacéo e centralizagdo ficaram conhecidas como a
Reforma Pereira Passos que, por sua vez, propiciou uma nova configuragdo ao Porto do Rio
de Janeiro. Porém, sua inauguracao aconteceu oficialmente somente em 1940. Fernandes
(2008) afirma que essa reforma foi considerada um marco para a sociedade local e as
atividades que ali eram realizadas. Era uma época constituida fortemente pelo liberalismo e
que ficou caracterizada pelo recuo quase que total do Estado, enquanto desenvolvia-se o
processo de producdo do espaco urbano. Com a concluséo das obras da ZPRJ, foi esperado
que o local prosperasse, mas, no decorrer da histéria, o que houve foi uma grande
estagnacao. Cardoso (1987) ressalta que os bairros portuarios ficaram a margem da cidade,
abandonados na escala tempo e espaco. O distanciamento acentuou-se em meados do

século, por causa de intervencdes urbanisticas realizadas pelo poder publico.

As relagbes, formas e padrbes anteriores de producdo, consumo, regulacdo, cultura e vida
sédo modificados por diversos fendbmenos como novas edificagfes, desenhos urbanos, fluxos
migratorios, regras de organizacao e controle, que podem manter ou introduzir assimetrias e
descontinuidades socioespaciais (HARVEY, 1985, p. 128-63).

O abandono da retrodrea que ocorreu no final da década de 1980, com o desempenho
negativo da economia nacional, desencadeou na utilizacdo das grandes avenidas ao redor da
ZPRJ, apenas para a passagem de veiculos (COSTA, 2015 B). Anos mais tarde, Donofrio
(2007) e MacDonald (2008) afirmaram mais uma vez, o interesse em revitalizar o local,
norteando o potencial turistico, econdmico e mobiliario do local, inspirado em outras regides

portuarias no mundo, tais como em Londres, Baltimore, Barcelona, Lisboa, Téquio, Sydney e
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Buenos Aires. Tella (2013) complementa este novo projeto descrevendo o misto de
edificacbes com a preservacao de edificios histdricos, mesclando arquitetura nova e antiga.

Conforme apontam Sant’Anna e Gongalves (2015), houveram bons modelos de revitalizacdes
em Portos, como Barcelona e Buenos Aires, por exemplo, que conseguiram transmitir uma
boa imagem das é&reas, causando impacto e autenticidade na midia globalizada. Seguindo
esta perspectiva, com a proximidade dos eventos esportivos de 2014 e 2016 no Rio de
Janeiro, vislumbrou-se a possibilidade de colocar em prética o projeto de revitalizagdo da
ZPRJ. Segundo Silva e Ferreira (2014 A), acredita-se que a formagéo de parcerias torna as
cidades mais competitivas, e como consequéncia desta forca, criou-se, por meio de parcerias
publico e privadas, o Consorcio Porto Maravilha, com as inten¢des de mudangas demonstrado

no mapa da Figura 3.

Figura 3: Perimetro da ZPRJ
Fonte: https://raquelrolnik.wordpress.com/tag/zona-portuaria/

2.2 A revitalizagdo da Zona Portuéria

A gestdo e a organizacao de mega eventos como Copa do Mundo e Olimpiadas, reportam-se
a um planejamento estratégico, projetando uma imagem favoravel no cenario mundial,
atraindo olhares e investimentos. Rolnik (2014) considera fatores de inclusdo, a expanséo e
abertura de novas frentes imobiliarias, desenvolvendo economicamente a cidade, assim como
a renovacdo da infraestrutura urbana. Mendes e Legroux (2016) sinalizam que, para
realizacdo dos megaeventos os Governos Federal, Estadual e Municipal, se pautaram na
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justificativa de que os mesmos trariam beneficios em termos econémicos e infra estruturas.
Dentre os beneficios se destacam a cultura, os esportes, lazer e empreendimento. Os
mesmos atraem e motivam a movimentagdo de moradores locais e visitantes, gerando uma

grande demanda turistica.

Nesse contexto, de acordo com Ximenes (2017) o projeto Porto Maravilha na regido portuaria
surgiu do fruto da Operacdo Urbana Consorciada (OUC), coordenada pela Companhia de
Desenvolvimento Urbano da Regido do Porto do Rio de Janeiro — CDURP, empresa publica
de capital misto. Este projeto buscou a revitalizacdo urbana da Regido Portuaria do Rio,
melhoria nas condi¢des habitacionais e atracdo de novos moradores para a area. Com estes
elementos, tornou-se viavel o desenvolvimento de um ambiente favoravel as mudancas e,
neste periodo, associado aos incentivos proporcionados pela legislagdo urbanistica, o
patrimoénio histérico e as forgas da renovacao se uniram para promover o desenvolvimento e
a integracdo das areas na dindmica econdmica da cidade. Sendo assim, levou-se em
consideragdo o ambiente em que consta o projeto, onde a presenca do mar e da baia também
favoreceram e aumentaram a atratividade, alavancando o potencial turistico da area. A partir
dai, o Porto Maravilha comecou a se desenvolver, numa regido com fortes tracos identitarios
para a cidade, legitimando o argumento de uma regido em estado de decadéncia ou n&o
explorada devidamente, mas com forte tendéncia a superacao de projetos ndo findados em
periodos anteriores.

Em relatério produzido pela CDURP sobre a operacao urbana, o Porto Maravilha é uma
operacdo de requalificacdo urbana que promove o reencontro da Regido Portuaria com a
cidade, lancando novo padréo de qualidade de vida no Rio de Janeiro. Com as mudancas
previstas para 0 municipio e para a ZPRJ, a degradac¢do de décadas sera revertida na histoéria
com reformas urbanas que servem como referéncia para outros bairros (BRAGA, 2011).
Honorato (2019) afirma que, o Porto € um mundo! E possivel notar que se trata de cidades
portudrias e portos e, ndo no contexto pura e simplesmente de cidades que se localizam a
beira mar, mas sim daquelas que a atividade desenvolvida no Porto interfere diretamente na
aparéncia e no progresso. A regido comecou a ocupar um lugar de destaque com um plano
de investimentos na modernizag¢do das atividades portuarias e na infraestrutura urbana para

atracdo de grandes negdcios e empresas (Figura 4).

Um dos fatores que ajudou a tornar possivel a revitalizacdo e o desenvolvimento da ZPRJ foi
a implantacdo do estatuto da cidade. CARDOSO (2010) afirma que este regulamento &
representado pela Lei 10.257 de 10 de Junho de 2001, que tem como alvo estabelecer
diretrizes gerais da politica Urbana do Brasil. O surgimento deste estatuto aconteceu devido

a necessidade de organizar os espacos urbanos, perante o0 aumento acelerado da populacao
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e da distribuicdo improépria das terras. Tal fato ocorreu devido a politica urbana pouco utilizada
no pais e teve como proposito estimular a revitalizagdo das areas urbanas que estavam
degradadas (Arraes e Silva, 2014). Consta nesta lei a participagédo da iniciativa privada por
meio de compensacdo financeira, em troca da sua possibilidade de construgdo ser
potencializada. Instituida por meio de Lei Municipal, a possibilidade de construcdo nesta
determinada area aumentou exponencialmente.
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Figura 4: Mapa detalhado da &rea de estudo (parte da area do projeto “Porto Maravilha”)
Fonte: http://objdig.ufrj.br/16/teses/810999.pdf

Para poder utilizar-se deste potencial de construcdo adicionado, segundo Alberto (2015), o
interessado deveria oferecer um contrapeso financeiro ao municipio local, com intuito de
comprar Certificados de Potencial Adicional de Constru¢cdo — CEPAC. O municipio, por sua
vez, se comprometeu a utilizar os recursos recolhidos com a venda dos Cepacs, na aplicacdo
de um programa de intervengBes para a requalificacdo urbana, também estabelecido na

mesma Lei. A Figura 5 foi produzida baseada no Estudo de Adensamento da Operagéo
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Urbana, seguindo os critérios de transformacéo da situacao atual e previsao de utilizacdo de

Cepac.

& .
Tl

A '—"
7.

Figura 5: Simulagéo de Adensamento por setor do Porto Maravilha.
Fonte: https://docplayer.com.br/42419-3-transporte-trafego-viario-e-demanda-por-transporte-e.html

No periodo que a reestruturacdo da ZPRJ ocorreu, 0 pais vivenciava um processo de
crescimento econémico, com destaque na reducdo de desigualdades e na distribuicdo de
renda (PAULA e PIRES, 2017). Entéo, foi admissivel obter a oportunidade de reafirmar o
papel do centro da cidade e seu dinamismo junto a novos empreendimentos, residenciais e
comerciais. A revitalizagdo deste espaco, evidenciou sua relevancia historica, bem como seu

espaco natural voltado para o bem-estar das pessoas (Figura 6 e 7).
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Figura 7: Praga XV antes e depois (Foto de divulgagéo da Prefeitura do RJ).

As principais constru¢des e modernizagbes da ZPRJ apresentam uma propulsdo da imagem
da cidade do RJ e que, por sua vez, competem entre si pela captagdo de turistas, ganhos
econdmicos e melhorias de infraestrutura. Silva e Ferreira (2014 B), apresentam as principais

transformacgdes estruturais que ocorreram:
e Demolicdo do Elevado da Perimetral:

Sua construcao foi iniciada em 1950, ao qual estimava-se a utilizacdo diaria por cerca de 40
mil veiculos, devida a ligacdo entre os principais pontos da cidade do RJ. Porém, sua
demolicéo ocorreu entre 2013 e 2014, tornando-se um simbolo da reforma da cidade.

e Construcao do tinel 450:

Ocorreu em substituicdo ao Elevado da Perimetral, tinel que é uma das principais vias de
acesso de veiculos de passeio e veiculos pesados para o Porto, para a rodoviaria, vias

expressas como a Linha Vermelha e Avenida Brasil e, ao centro da cidade.
¢ Reurbanizacdo da Zona Portuéria:

Esta operacdo de reutilizagdo do espaco publico foi possivel pelo Estudo de Impactos de
Vizinhancga - EIV, que tinha como objetivo a ocupacdo, da maior parte da area, iniciada por
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novos moradores e, por seguinte, os comerciantes. Nesta reestruturacdo, havia a
reurbanizacao de vias existentes, com a melhoria, dentre outros, da pavimentagao, iluminacéo
publica, sinalizacdo viaria e paisagismo, com arborizacdo de calcadas e construcdo de

canteiros.

e Implantacdo de mobiliario urbano como abrigos para pontos do VLT, lixeiras, painéis e
totens informativos, bancos de pragas e reldgios de rua.

¢ Implementacdo e mudancas no transporte publico:

O conceito de mobilidade urbana na regido portuaria mudou totalmente. O novo sistema de
deslocamento de pessoas valoriza mais a utilizacdo de transporte publico coletivo e cria mais
espaco fisico para o transito de pedestres. Foi criado e ampliada a rede do VLT — Veiculo
Leve sobre Trilhos, que tem como oficio integrar os meios de locomog¢éo na area e, foram
entregues corredores de ciclovias no entorno do Porto Maravilha. Galarce e Pettena (2020)
enfatizam a reforma de trens que se destinavam aos suburbios da cidade, além de melhorias
no servigo prestado. Foram criadas linhas de teleféricos em algumas favelas aumentando os

meios de locomocdao e incentivando a visitacdo desses lugares pelos que visitavam a cidade.

O porto esta estreitamente relacionado ao desenvolvimento econémico, social e cultural do
pais, em particular com as atividades comerciais de importacéo e exportacdo de mercadorias.
Falar no Porto do Rio de Janeiro é relacionar essa histéria de construcéo e ampliagéo do porto
principalmente ao ciclo do café, mas também aos projetos arquitetbnicos, a engenharia, ao
turismo, ao urbanismo (PINHEIRO e RABHA, 2004, p.11).

Ap6s vivenciar um momento histérico de reestruturacdo e recomposi¢cdo do seu cenario, 0
local que até entdo nao parecia fazer parte de nada, integrou-se ao centro da cidade e as
demais localidades, através dos principais meios de transporte, iniciando um novo momento
histérico para a regido. Ragazzo e Lima (2013) apresenta a ideia de que a ZPRJ era reflexo
das sequelas deixadas pelas politicas publicas e pela auséncia de investimento de capital,
mas tornou-se foco de investimentos de grande porte somente com as operacdes inerentes
ao Porto Maravilha, ja no século XXI. Por consequéncia, o poder publico, investidores e

sociedade visualizam a inser¢éo desta nova area em um novo contexto turistico.

2.3 Turismo
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Importante for¢ca econémica, o turismo é capaz de gerar emprego, rentabilidade, cambio e
distribui¢cdo regional de renda (HADDAD et al., 2013). Santos (2015) faz alusdo sobre dois
tipos de turismo — o urbano e o cultural, que, por sua vez, merecem ser evidenciados nos
processos associados as imagens de centros urbanizados, com estratégias integradas ao
desenvolvimento do marketing da cidade. Para Beni (2020), o turismo é definido como um
fendmeno multi, inter e transdisciplinar na sua formacao superior e na gestédo publica, assim

como na transversalidade e intersetorialidade.

A pratica do turismo ocorre, predominantemente, no setor de servicos, com potencial na
geracdo de emprego, por conta da alta demanda de méo de obra (Rabahy, 2020). ParaWTTC
(2016), o Conselho Nacional de Viagens e Turismo afirma que, em média, 10% dos empregos

criados no mundo no ano de 2015 estavam relacionados ao turismo (Figura 8).

Figura 8: llustracéo de 1 a cada 10 postos de trabalhos sdo gerados pelo Turismo.

De acordo com Ribeiro et al. (2017), o turismo nas Ultimas décadas conseguiu mudar a forma
como é visto e tornou-se estratégico para alcancar desenvolvimento econémico. Por meio de
dados coletados no periodo de 2008 a 2018 no site da OMT (Tabela 1), foi possivel observar
a posicdo do Brasil em relacdo ao restante dos outros paises do mundo e, o quanto

movimentou durante este periodo com o turismo.

E possivel verificar, que a atividade turistica movimentou rendimentos consideraveis de,
aproximadamente, 65,7 bilhdes de dolares em receita cambial turistica, no periodo entre 2008
e 2018. Segundo o Ministério do Turismo, IBGE (2017), somente no Estado do Rio de Janeiro,
existem cadastrados mais de 110 mil leitos de hospedaria e mais de 916 tipos diferentes de
hospedagens, que incluem entre eles: hotel, flat, hotel fazenda, albergue, alojamento de

floresta, pousada, resort, dentre outros.

Conforme pesquisa realizada por Ministério do Turismo(2019), em termos de turismo
domeéstico, o Rio de Janeiro recebe por volta de 5 milhdes de visitantes ao ano, ou seja, quase
13.700 pessoas por dia. Desde o século XIX, esta cidade vem sendo pioneira para o Brasil no
ambito turistico, que desde entdo, sustenta o titulo de cidade maravilhosa, imagem construida
nos tempos que ainda era capital do pais, entre 1763 e 1960 (REGO-FAGERLANDE, 2018).
Mesmo com suas condi¢fes sociais, urbanas e econémicas degradadas, as Na¢des Unidas
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para a Educacéo, Ciéncia e Cultura — Unesco, no ultimo ano, premiou a cidade do Rio de
Janeiro com o titulo de “Primeira Capital Mundial da Arquitetura”.

Alguns dos pontos turisticos seguintes sdo os destinos mais indicados para a maioria dos
turistas que deseja visitar a cidade: P&o de agucar, Cristo Redentor, Jardim Boténico, Arcos
da Lapa, Estadio Maracana e as praias de Ipanema ou Copacabana. Agora, Silveira (2020)
enfatiza que o Rio de Janeiro é mais do que praia, Pao de Acucar e Corcovado. Freire (2017),
ressalta que os principais atrativos turisticos e culturais da ZPRJ, foram inseridos, trazendo
entretenimento para 0os mais variados publicos, aos quais destacam-se: Museu do Amanha,
Museu de Arte do Rio (MAR), AquaRio, Orla do Conde com as pinturas do Artista plastico

Kobra e a Rio Star.

Tabela 1. Receita cambial turistica; Mundo, América do Sul e Brasil - 2008 a 2018.

Receita Cambial (bilhdes de US$)
Mundo América do Sul Brasil
Toal | | T | anae | T | anual 06
2008 973 8,59 19,2 13,61 5,8 16,80
2009 886 8,94 18,5 3,78 5,3 8,31
2010 977 10,27 20,5 10,99 53 0,82
2011 1.080 10,54 23,1 12,51 6,1 15,85
2012 1.117 3,43 24,4 5,56 6,4 4,65
2013 1.204 7,79 24,7 1,45 6,5 1,50
2014 1.260 4,65 26,1 5,53 6,8 5,69
2015 1.217 3,41 26,3 0,96 5,8 14,59
2016 1.239 1,81 27,0 2,44 6,0 3,08
2017 1.344 8,47 29,0 7,68 5,8 3,57
2018 1.448 7,74 29,9 2,88 5,9 1,93

Fonte: Adaptado de Organiza¢do Mundial do Turismo (2018).
Notas: 1. Dados de 2008 a 2017 revisados
2. Dados de 2018 preliminares

29



2.3.1 Turismo na Zona Portuaria

Segundo Luchiari (1998), é possivel compreender a urbanizacao turistica como uma nova
organizacao socioespacial, que se originou da unido entre o velho e os novos espacgos. Tal
movimento apresenta diferentes paisagens, evidencia novos sujeitos sociais, exclui ou
marginaliza outros e redefine as novas propor¢des de espaco urbano, trocando velhos hbitos
e elegendo novos ambientes e paisagens a serem valoradas pelo prazer que proporcionam.

Posterior aos megaeventos esportivos como a Copa do Mundo em 2014, as Olimpiadas em
2016 e as mudangas que ocorreram na ZPRJ, foi possivel promover mudangas e melhorias
sociais a populagédo do Rio de Janeiro, e permitir, ainda nos dias atuais, a evolugdo na
gqualidade de vida, economia e turismo da regido (CASTRO e CUNHA, 2014).

Levando em consideragdo sua importancia econémica, a atividade turistica revela-se como
um recurso para a populacdo, o emprego e a ocupagédo produzida pela atividade formam um
mecanismo que registra sua capacidade de reestruturagdo econdmica, espacial e simbdlica
na localidade (Ramirez et al., 2017). Com isso, a ZPRJ recebeu um verdadeiro legado, pois
foi possivel refazer, renovar, reinventar um espago estratégico que estava, como ja citado, as

margens da sociedade (Arraes e Silva, 2014).

Na zona costeira, principalmente em cidades turisticas, é evidente a necessidade de gestao
eficiente, assim como a gestdo ambiental para os processos relacionados ao sistema urbano
em expansdo (SILVA e SORIANO-SIERRA, 2016). Oliveira (2016) corrobora que apés a
revitalizacdo da ZPRJ, a avaliacdo sobre o resultado das mudancas ocorridas € positiva por
parte dos turistas que ali frequentam, tornando impossivel ignorar as alteracbes como
ornamentos culturais, as ruas pavimentadas e iluminadas, o sistema de drenagem, as
ciclovias e o transporte coletivo adequado aos padrdes internacionais de sustentabilidade
ambiental. Com o ganho de novos contornos e a retomada da acessibilidade da cidade com
0 mar, novos empreendimentos arquiteténicos foram construidos na regidao, bem como pontos

turisticos e culturais erguidos.

A seguir sdo citados os principais pontos turisticos que foram projetados, construidos e

concluidos nesse processo de restruturacdo da ZPRJ:
e Museu do Amanha:

O projeto foi realizado pelo cataldo Santiago Calatrava como um edificio futuristico, segundo

Carneiro (2015) e inspirado nas bromélias. Museu do Amanhé (2019) denomina a construgéo
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como museu de ciéncias aplicadas, e inaugurado em 2015 pela prefeitura do Rio é, desde
entdo, reconhecido como um equipamento cultural pela Secretaria Municipal de Cultura. O
museu futuristico, diante das perspectivas da sustentabilidade ambiental, da convivéncia e
sobrevivéncia social, explora oportunidades e possiveis desafios que a humanidade tera de

enfrentar nas proximas décadas.
e Museu de Arte do Rio (MAR):

Conforme Vale (2013), instalado na Praca Maua em dois prédios de perfis distintos e
interligados: o Palacete Dom Jodo VI, tombado e eclético, e o edificio vizinho, de estilo
modernista, 0 MAR teve sua inaugurac¢ao no dia 1° de marco de 2013, consagrando-se a
primeira obra concluida da ZPRJ e que tem a missdo de conservar e divulgar a cultura carioca

e brasileira, assim como integrar arte e educacéo (Bulcéo, 2013).
e AguaRio:

Inaugurado no dia 31 de outubro de 2016 na ZPRJ, o Aquario Municipal, denominado
AquaRio, é o maior da América do Sul e agrega cerca de trés mil animais de 350 espécies
diferentes (BRASIL, 2016 A). Com aquarios e oceanarios modernos, para Salgado (2014), o
AquaRio apresenta espacos vinculados a uma tradi¢cao histérica que, entre outros elementos,
influenciam o discurso expositivo presente neles. Para Brasil (2016B), ele é um
empreendimento que chega em um momento extremamente importante e que acrescenta

mais valor a atividade turistica da regiado.
e Boulevard Olimpico:

Considerado o maior grafite exposto do mundo, o Boulevard Olimpico conta com o mural de
etnias do grafiteiro Eduardo Kobra e surgiu como promessa de ser um ponto de encontro de
todos povos dos cinco continentes (Brasil, 2016; Gurgel, 2016). Brasil (2016 C) complementa

que os turistas conseguem compreender a mensagem de paz e uniao dos povos.
e Rio Star:

Conforme Lisboa (2019), a roda gigante do Rio de Janeiro possui 88 metros de altura e, desde
sua inauguracdo em 6 de dezembro de 2019, tornou-se a maior roda gigante da América
Latina. Em tom otimista, ainda segundo Lisboa (2019), o diretor executivo da RW
Investimentos, holding que administra a Rio Star, afirmou acreditar no turismo do povo carioca
e no atrativo da visao privilegiada de toda a ZPRJ no auge dos seus 88 metros de altura. Além
da expectativa do atrativo ser um grande sucesso com 0s visitantes que passeiam pela ZPRJ,

durante sua construgéo, foram gerados 150 empregos diretos e durante o seu funcionamento
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serdo empregados entre 80 a 100 pessoas, tendo prioridade os moradores das redondezas
(PREFEITURA RJ, 2019).

Em paralelo a ocupacao do solo da ZPRJ pelos projetos culturais e turisticos aqui citados,
outra questao de grande importancia foi como interligar todos esses atrativos, para facilitar o
transito de moradores e visitantes que por & circulam. Assim, um dos principais responsaveis
pelas mudancas de rotina dos turistas que visitavam a ZPRJ, se deu pelas mudancas nos
meios de transporte e das vias que interligam o local. Novos modelos de transporte e acessos
podem mudar habitos de pessoas e, rapidamente, é possivel ver os seus efeitos sobre os
turistas.
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3 Mobilidade na Zona Portuaria do Rio de Janeiro

Neste capitulo serd abordado o tema mobilidade urbana e os tipos de transportes encontrados
atualmente na Zona Portuaria do Rio de Janeiro. Neste contexto, ser4 abordado, também, os

meios de transportes utilizados por turistas que visitam a regiao.

3.1 Mobilidade Urbana na ZPRJ

De acordo com Balbim (2016), a mobilidade é caracterizada como polissémica e sistémica,
com dimensfes na circulagdo e acessibilidade. Também conhecida como o conjunto de
motivacdes, possibilidades e constrangimentos, a mobilidade influencia na proje¢do e na
realizacdo dos deslocamentos de pessoas, bens e ideias. Também pode ser considerada
como um importante recurso social e articulador na sociedade, para Costa et al. (2017), uma
vez que esta diretamente relacionada ao movimento de pessoas entre diferentes hierarquias

socioespaciais.

Segundo Kaufmann (2002), a mobilidade entre um local e outro ndo € um buraco, nem uma
comunicacdo temporal neutra entre um ponto de origem e um destino. E uma dimens&o que
estrutura ou ndo a vida social e insere o sujeito no meio como parte da integragéo social.
Kaufmann (2002), também implanta a ideia do que tem sido chamado Mobility turn, que inclui
0 movimento como parte estruturante da sociedade. Neste ponto de vista, a mobilidade e o
movimento ganham proporgdes maiores, pois deixam de significar apenas o deslocamento
fisico, e contraem um sentido social e simbdlico para os individuos. Amar (2011) abrevia o
paradigma da mobilidade afirmando que: “a mobilidade sera entendida cada vez mais como

criacdo de lagos e de oportunidades, do que uma forma de diminuir distancias”.

Litman (2016) afirma que os sistemas de mobilidade e transportes sempre estiveram
relacionados as questdes que envolvem o planejamento e a gestdo do espago urbano. Existe,
portanto, uma ligagdo e interdependéncia entre o processo de crescimento urbano, a
demanda e oferta de transportes e, nesse contexto, suas deficiéncias interferem diretamente
no cotidiano da populacdo. Pelo fato de a mobilidade urbana ser um tema central e
determinante no processo dos deslocamentos, para Batista e Lima (2020), 0 mesmo néo
poderia ficar ausente neste trabalho, j& que também foi retratada a mobilidade dos turistas na
ZPRJ durante a pandemia da Covid-19.
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Devida a circulacéo intensa de pessoas numa escala de tempo pequena, a mobilidade urbana
de uma cidade turistica é analisada de forma muito intensa (Zanotto, 2015), e por isso, quando
foi planejada a revitalizagdo da ZPRJ, foi também necessério priorizar o planejamento do
transporte publico na localidade e mitigar os impactos que seriam sofridos quanto a mobilidade
naquele local (Silva, 2015).

A adoc¢do de medidas a favor do transporte ativo € um fator importante para a construcéo de
cidades mais sustentaveis e democraticas (AGUILLARA, 2019 B). Para gerir e fiscalizar tal
revitalizacdo, a Prefeitura do Rio criou a Companhia de Desenvolvimento Urbano da Regido
do Porto do Rio de Janeiro — CDURP, instituida pela Lei Complementar 102/2011 (CDURP,
2020). Houve a necessidade de implantacao de meios de transporte que facilitassem o trajeto
ndo s6 dos turistas, mas também dos moradores e trabalhadores da ZPRJ, e assim foi
elaborado um plano de mobilidade, como o0 apresentado na Figura 9 e em mais detalhe na

Figura 10 que contemplasse todas as opcdes para esse transito de pessoas.

O Rio de Janeiro é uma cidade que ao longo da histéria rebate os desafios que 0 meio urbano
prop8e. Em resposta aos estimulos apresentados, a cidade replica as suas necessidades
através de intervengbes nos campos de infraestrutura e com recortes ideoldgicos,
apresentando 0s impactos diretamente o transporte e na mobilidade das pessoas,
conectando-as a lugares e a outras pessoas (Galarce e Pettena, 2020).

Diante de todo aparato projetado em torno do ambientalismo, da tecnologia e da beleza, a
mobilidade urbana na ZPRJ, precisaria ser diferente dos demais meios de transporte. Ndo
bastava simplesmente transportar, havia a necessidade de ser algo sustentavel e que tivesse
a coeréncia com o ambiente criado ap6s as mudancas do local. No caso do Rio de Janeiro,
0S projetos de transporte representaram mais da metade dos investimentos oficiais da Copa
do Mundo, como também das Olimpiadas, algo “nunca ocorrido na histéria da cidade e que
levou os poderes publicos a falar de uma verdadeira revolugao do transporte” (Mendes e
Legroux, 2016, p. 16).
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Figura 9: Mapa do projeto da mobilidade urbana na regido portuaria do Rio de Janeiro.
Fonte: https://mobilidadeverde.wordpress.com/2012/12/05/projeto-porto-maravilha-rj/
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3.1.2 Elevado da Perimetral

Segundo Porto Maravilha (S.D), a Avenida Perimetral foi um elevado que ligava o bairro do
Caju até a regiao da Praca XV, no centro da cidade do Rio de Janeiro. Com cerca de 5,5 km
de extensdo, ele cortava os bairros do Caju, Sao Cristdvao, Santo Cristo, Gamboa e Saude.

O surgimento e a criagéo do elevado acompanharam os planos que projetavam para a cidade
do Rio, um grande volume de veiculos automotores, assim como a abertura de tuneis e
construcdo de outras grandes vias, tais como tlnel Santa Barbara, tinel Reboucas, aterro do
Flamengo, Avenida Chile, entre outros feitos (Kushnir, 2017). Mesmo com o seu fluxo estar
em pleno vapor e oferecer a cidade uma grande valvula de escape para o transito, o Elevado
deixou a sombra de suas imponentes bases, toda uma regido que antes era repleta de vida e
historia. Dessa forma, com a elaborag&o do projeto de reformulagéo da ZPRJ, sua demolicdo

tornou-se uma pec¢a fundamental para 0 mesmo.

Apesar de todos atrasos de cronograma de obra e controvérsias em torno do assunto, o
Elevado fora apontado por ser um grande feito da engenharia brasileira. Com toda sua
grandeza e imponéncia, ilustrado na Figura 11, tornou-se um elemento marcante ndo sé na
paisagem do Rio de Janeiro, mas também para hegemonia da industria de automéveis no
Brasil (MULTIRIO, 2018).

Como tema de iniumeros debates a partir da gestdo do ex-prefeito Luiz Paulo Conde, a
conviccao para derrubar o Elevado, passou a ganhar mais for¢ca (LUCENA, 2016). Com intuito
de revitalizar a ZPRJ, proporcionar aos moradores melhorias na qualidade de vida, aos
comerciantes melhores oportunidades de negdcios, valorizando e transformando todo o

entorno, foi iniciado o plano de demolig&do do Elevado da Perimetral (Figura 12).

A grande questao é, por que derrubar um Elevado, que foi inaugurado em 1960, que tinha
como principal objetivo diminuir o impacto dos congestionamentos e servir como alternativa
de ligacdo das Zonas Norte e Sul da cidade? Segundo Porto Maravilha (2012), o viaduto
contribuiu para a deterioracéo do local, do patriménio publico privado e para a evasdo de
pessoas nesta regido. Em contraponto, Pires (2013) apresenta um discurso onde atrela os
altos custos para demoli¢do, a destruicdo do patriménio publico da sociedade carioca, além
dos transtornos no transito e da ordem publica, justificados apenas por argumentos estéticos
e a tal “revitalizagéo da ZPRJ. Queirds (2007) ja apresentava a ideia de que a movimentagao
a favor do desenvolvimento de grandes centros, tem uma relagéo direta com a mobilizagc&o

de gestores urbanos. Sendo assim, a ascenséo gradativa ocorre no cunho social, cultural,
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politico, econbmico e ambiental. Fazendo com que os grandes vazios urbanos, sejam
compensados por lucros advindos de atividades que antes ndo eram realizadas, tais quais:

turismo, comércio, lazer e impostos.

Inicialmente, foi proposto comecar as demolicdes em 2011, mas a data sofreu alteragédo e as
datas de implosao foram fracionadas. Seu inicio aconteceu em novembro de 2013, no trecho
entre as Avenidas Professor Pereira Reis e Silvino Montenegro, no qual cerca de % de todo
elevado simplesmente desapareceu em meio a poeira, em apenas 5 segundos (TORRES,
2013). Andrade (2014) afirma que em abril de 2014 houve a segunda parte da imploséo, que
levou abaixo cerca de 300 metros de elevado. Nesta etapa foi utilizado o desmonte a frio, sem
uso de explosivos, sendo que no ultimo vao utilizou-se um método para corte de concreto.
Veja (2014) transcreve que a terceira e Ultima aconteceu no ano de 2014 e estava localizado
entre a Pragca Maua e o Distrito Naval. Oito segundos foi 0 tempo necessario para ver o cenario
modificado apds 250 quilos de explosivos serem detonados. E ao mesmo tempo que era
possivel visualizar quilos e quilos de concreto abaixo, também era plausivel vislumbrar um
novo cenario de oportunidades, diante de todo projeto de revitalizagéo que fora apresentado

a populacao.

Para SCHMIDT (2014), presidente da Concessionaria Porto Novo, a derrubada do Elevado
da Perimetral foi um dos maiores desafios enfrentados néo sé para sua empresa, mas também
para toda a gestdo publica. Desde a década de 60, com seus imponentes 4.790 metros que
outrora faziam parte da paisagem cotidiana dos cariocas, vieram ao chdo. Com toda uma
mobilizacdo de pessoas, 6rgaos publicos e privados foi possivel vislumbrar um novo conceito

de mobiliza¢do urbana e revitalizagéo.

Com a derrubada integral do viaduto, foram construidos trés tineis, com o objetivo principal
de escoar o transito de veiculos que anteriormente passavam pela Perimetral e, tornar o local
mais atrativo. Diante da necessidade de melhoria, foi criada a Via Expressa, que de acordo
com Porto Maravilha (2019), possui extensdo de 6,8 km, trés faixas de rolamento em cada
sentido e com capacidade para receber até 110 mil veiculos por dia. Outra via também
construida, foi a Via Binario, com extensao de 3,5 km, com trés faixas de rolamento em cada
sentido e capacidade para receber cerca de 55 mil veiculos por dia. Estas vias expressas
permitiram a regido maior mobilidade no fluxo de veiculos e com os atrativos desenvolvidos

na regido, estas se tornaram vitrines e o principal ponto de chegada ao Porto Maravilha.
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3.2 Principais Meios de Transporte da Zona Portuéaria do Rio de Janeiro

3.2.1 VLT - Veiculo leve sobre trilhos

No processo de desenvolvimento e revitalizagdo da Regido Portuaria, devida a plena
ocupacao dos empreendimentos nos diversos setores da Operacdo Urbana, com meta em
andamento até 2025, as intervencbes de melhorias de infraestrutura, assim como a
implantacdo do sistema integrado de transportes — VLT, demonstram um cenario de forte
crescimento da demanda por transportes na regido. Sob este argumento, uma faixa de
dominio no projeto foi reservada para utilizacdo de um sistema de VLT (Veiculo Leve sobre

Trilhos), um veiculo de média capacidade e velocidade.

Com rede de 28 km (Lobo, 2016) o Veiculo Leve sobre Trilhos - VLT foi inaugurado em junho
de 2016 e realiza a conexdo do aeroporto, rodoviaria e Central do Brasil. Esse tipo de
transporte, passou a integrar o dia a dia de quem circula no Centro e faz a ligagao entre trem,
metr6 e 6nibus, além de ser considerado um transporte “verde”, por ele nao emitir poluentes,

ndo utilizar combustiveis fésseis, atenuar a poluigdo sonora e com mais qualidade de vida.

A velocidade méaxima do VLT atinge 50 km/h e a demanda média estimada de passageiros,
por dia util, € de 250 mil. Este novo modal, segundo projeto inicial, faz integracdo com todos
0os meios de transporte do Centro e da Regido Portuaria (barcas, metrd, trem, 6nibus,
aeroporto, rodoviarias, terminal de cruzeiros maritimos e, ainda em ambi¢do, o BRT
Transbrasil e, é nesse sentido, o elevado nimero de usuarios se justifica (NASCIMENTO,
2017).

O Veiculo leve sobre trilhos — VLT iniciou suas atividades de maneira progressiva, em ciclos
semanais, com intencdo de fazer com que a populacdo se adaptasse a movimentacado dos
bondes em meio a sua rotina (PREFEITURA DO RIO DE JANEIRO, 2017). De forma
gradativa, horarios e trajetos foram sendo adicionados e transformou-se em um transporte
gue integra todos os meios de transporte do Centro do Rio e da ZPRJ, com ambientes
climatizados, sistema interno de alto falantes e painéis informativos. Com trés linhas de
funcionamento, demonstrado na Figura 11, a linha 1-azul, linha 2-verde e a linha 3-amarela e
com pregos populares ele integra-se com os trens, barcas, metrd, 6nibus, terminal de

cruzeiros, rodoviaria, aeroporto e teleférico.

38



( UTOPIA AGUARIO

CIDADE DO SAMEA / \ ) PARADA DOS NAVIOS

SANTO CRISTO L. / £ PARADA DOS MUSEUS
CORDEIRO DA GRACA £ / \

\-\./ > o
GAMBOA >
L\
/ 5t REIS
RODOVIARIA (B) y /= £QUADOR
plossbbatior

.,'- SA0 BENTO
£8) PROVIDENGIA

cenTRAL \\
v -

< &) PRACA XV
sraws rommoss &y @ A @@@@ ~ canoetania 2@ <D
COLOMBO L
£ SETE DE SETEMERO
=)
saann 29 TIRADENTES :_ \\
~ &) carioca
G
Linha 1 - Azul Linha 2 - verde Expansio futura Em Obras ) \\ ~ (5) CINELANDIA
Line 1 - Biue Line 2 - Green Future Expansion Under Construction " p
\ ]
»
Terminal de énibus Rodovidria Metré Trem ANTONIO SANTOS
Bus Terminal Bus Station Subway Train CARLOS Q <B Simont

Teleférico Barcas Porto Agroporta
Cable Car Ferry Boat Cruise Terminal Afrport

Figura 11: Mapa das esta¢Bes do VLT Carioca
Fonte: https://www.rio.rj.gov.br/web/subex-projetos-estrategicos/vlt

A implementacao do VLT no Centro do Rio proporcionou a mudanca de habitos ocorrida entre
os turistas que chegam a cidade de navio. Anteriormente, 0s visitantes preferiam visitar os
tradicionais cartdes postais cariocas, todavia, agora ja incluem em sua agenda a visitacédo a
pontos na prépria ZPRJ. Dieguez e Leal (2015) acrescentam que o VLT coloca em pratica um
modelo de transporte seguro, intitulado de capacidade média e que devolve para o meio,
poucas vibracdes e baixo nivel de ruido. Ele é considerado um meio de transporte limpo e
sustentavel, ja que é movido por eletricidade. Todas essas vantagens o tornam, um modal
que agrega maior qualidade para completar os trajetos nos intradestinos, e ainda remete uma

imagem favoravel aos locais visitados.

3.2.2 Teleférico do Morro da Providéncia

O Morro da Favela é composto em sua maioria de pessoas que foram ex-combatentes da
Guerra de Canudos, escravos recém libertos e trabalhadores que foram expulsos do cortico
Cabeca de Porco, sendo este cortico conhecido como o mais famoso do Brasil
(VALLADARES, 2005 A). Segundo Vaz (1994) o nome da comunidade se deu por conta da

arvore predominante no local chamada Favela. Conquanto, posteriormente, o local passou a
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se chamar Morro da Providéncia, pois de acordo com alguns pesquisadores, os soldados
advindos da guerra de Canudos foram reivindicar as terras prometidas. Ja outros, dizem que
era por conta de um grupo religioso que se juntou na favela e apds ter promovido benfeitorias
aos moradores, deu-se o0 nome de Providéncia (Carmo, 2019).

O Morro da Favela ja existente com o nome de Morro da Providéncia — que entra para a
historia por meio de sua ligagdo com a Guerra de Canudos, por seus combatentes I4 fincarem
morada a fim de pressionar o Ministério da Guerra a pagar pelos atrasos em seus soldos. O
morro da favela, pouco a pouco, passou a estender sua denominacéo a todos e quaisquer
aglomerados de barracos desprovidos de tracado e forma de ruas, tampouco acesso e direito
aos servicos publicos (VALLADARES, 2005 B).

Por conta de sua localizagdo privilegiada no centro da cidade e sua proximidade a area de
revitalizagdo da ZPRJ, a Favela da Providéncia foi contemplada por um projeto de mobilidade
urbana. A Secretaria Municipal de Habitagdo, através do Programa Morar Carioca de
Urbanizacgdo de Favelas, construiu o teleférico para a comunidade. Modalidade de transporte
aéreo de propulsdo a cabo, o teleférico transporta os passageiros através de cabines
suspensas e normalmente é utilizado em locais de dificil acesso por conta das condi¢cdes
geograficas e topograficas (Santos e Gongalves, 2017). Possui um sistema de transporte de
energia limpa, tornando se sustentavel pelo fato de ndo emitir gases poluentes, podendo
funcionar por motor elétrico e alimentado por energia solar. Inaugurado em 2 de julho de 2014,
o teleférico da Providéncia faz a ligacdo da Central do Brasil e a Gamboa até a Praca Américo
Brum, um dos pontos mais altos do morro. O tempo de viagem gira em torno de oito minutos
ao longo do percurso de 721 metros e ndo contempla custo algum para os moradores (PORTO
MARAVILHA, 2015 A). Para este feito, foram investidos 75 milhfes de reais para a montagem
das torres, remanejamento da rede de energia e implantacéo do servi¢co. O equipamento tem
capacidade de transportar mil pessoas por hora em casa dire¢do nas suas 16 gdndolas. As
cabines tem capacidade para oito passageiros sentados e dois em pé (Porto Maravilha, 2015
B).

Ao concluir a construgéo do teleférico, o funcionamento ndo conseguiu atingir sua totalidade,
deixando os moradores desconfortaveis, ja que o seu fechamento ocorria de modo abrupto e
sem prévio aviso (FERREIRA, 2017). Massalli (2014) corrobora a informagdo quanto ao
horario de funcionamento parcial, com o periodo de funcionamento nos dias Uteis que ocorria
entre 09h as 11h e de 14h até as 16h e sdbados e domingos 09h as 12h. A empresa
responsavel pela manutengéo do equipamento CDURP (2014), informou que o equipamento

ainda estava em fase de testes e treinamento.
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O meio de transporte referido, tinha como um dos principais objetivos interligar os modais de
transporte para facilitar ndo apenas a vida dos moradores, mas também dos que se
interessassem a visitar o local. E para isso havia integracdo na Estacdo Central com trem,
VLT, Metrdé e Rodoviério. Legroux et al. (2019) compreendem que toda mobilidade fisica
implica em uma combinacdo de modais. Gomide (2003) afirma que a auséncia ou a
inseguranca da oferta dos servicos de transporte e as taxas de alto valor agregado ao
transporte publico, diminuem as oportunidades dos menos providos de condi¢des financeiras.
Contudo, em dezembro de 2016, a populagcéo da Providéncia e os usuarios do servigo viram
seu sonho desabar e a vontade de unir favela e asfalto junto ao plano de revitalizacdo da

ZPRJ ruiram quando o periodo de concessao do Porto Novo? encerrou-se.

Segundo Ribeiro (2019), o sonho de ter acesso a um sistema de transporte que funcionasse
durou pouco e o teleférico parou de funcionar sob alegacdo da necessidade de fazerem um
novo processo de licitagdo. Campbell (2019) afirma que os moradores ndo podem contar com
0 meio de transporte, de forma que o sistema encerrou suas atividades por falta de verba e
para outros afirmaram que a paralisacdo aconteceu, mas que era algo provisorio e serviria
para fazer a manutencdo dos cabos. Ou seja, foram passadas informacdes desencontradas
a populacdo. E a Prefeitura do Rio de Janeiro por sua vez, informa a todos que nao tem
previsdo de colocar o teleférico para retornar as suas atividades. O 6rgdo alega que precisa
viabilizar recursos e que a manutencdo possui custos muito altos. Em meio a este contra ponto
criado pela falta de Gestdo do Governo, todo um projeto, assim como a populagéo ficam a

margem das peripécias governamentais.

3.2.3 Ciclovias

As taxas de urbanizacdo, segundo Kunz et al. (2017), vém aumentando no Brasil, e por isto,
vem acarretando diversos impactos nas cidades. Entre os impactos citados estéo: acidentes
de transito, congestionamentos, poluicdes sonoras e atmosféricas e diminui¢cdo da qualidade
de vida (RUBIN & LEITAO et al., 2013). Porém, a procura incessante para adquirir solucdes
para o grande desafio da mobilidade urbana surge através da ideia da mobilidade ativa, ao
qual, pode ser representada unicamente pelo esforco fisico para locomover-se e, assim,
mitigar as dificuldades de locomocédo (BUEHLER & PUCHER, 2012 e BANDEIRA et al., 2017).

2 Porto Novo foi um grupo de empresas que recebeu incentivo dos Governos Federal e Estadual, para
preparar a regido portuaria para os Mega Eventos e gerar empregos, moradia, transporte, lazer e
cultura a todos interessados (CDURP, 2013).
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Schuijbroek et al. (2013), afirma que o uso tanto da caminhada assim como o da bicicleta s&o

meios mais habituais para se locomover de maneira sustentavel.

Considerando a crescente conscientizagcdo global em relagédo ao efeito estufa, associado aos
veiculos potencialmente poluentes, a valorizacdo por utilizar transportes alternativos e nao
impactantes ao meio ambiente se tornam bastante valorizados, além de permitir maior
qualidade de vida da populacdo. Assim, o desenvolvimento de vias para o deslocamento de
pessoas por meio da bicicleta é fundamental para o crescimento sustentavel de cidades. Por

isto, a revitalizacdo do Porto Maravilha ndo poderia deixar para trds a construc¢ao da ciclovia.

Com 17 quildmetros de ciclovia e um trajeto, que além de belo € integrador, alguns dos postos
de retirada e devolugéo das bicicletas ficam em lugares que fornecem acesso a outros meios
de transporte. Frade & Ribeiro (2014) corroboram o pensamento de que a utilizagdo de
bicicletas e de sistemas que permitem compartilhar bicicletas, pode ser considerados um
servigo isolado ou como um servigo intermodal, tendo a fungdo de complementar outras
modalidades de transportes. O moderno e o novo pedalam lado a lado através do percurso
tracado na ZPRJ. O caminho de quem utiliza a ciclovia € composto pelas belezas da Praca
Maud, os murais a céu aberto, vista de museus, aquario, roda gigante, além é claro, da bela

vista para o0 mar.
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4 Impactos da Covid-19 no Turismo e nos meios de transporte na Zona Portuaria

A proposta deste capitulo é demonstrar aos leitores os impactos provocados pela pandemia
da Covid-19 e seus reflexos na locomogao dos turistas. O estudo apresenta pontos positivos
e negativos dos meios de transporte que fazem a integracgéo junto ao local estudado. Retrata

também, as alteragfes e reflexos das mudancas nestes meios de transporte.

4.1 Principais impactos da Covid-19 no Turismo e nos meios de transporte na ZPRJ

O cenario do turismo no Brasil que vinha numa crescente, ganhou outra forma durante a
pandemia que assolou e ainda arrebata alguns paises do mundo. O coronavirus SARS-CoV
2 ficou conhecido mundialmente pelo nome de COVID-19. A doenga que pertence a familia
dos virus que causam infecgfes respiratérias, foi descoberto em 31 de dezembro de 2019,
ap0s casos registrados na China (ORGANIZACAO MUNDIAL DE SAUDE, 2020).

Em 30 de janeiro de 2020, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) declarou que o surto
desta doencga constitui uma emergéncia de saude publica de importancia internacional, e
assim, em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada como uma pandemia (OMS,
2020). Seus principais sintomas séo: tosse febre, coriza dor de garganta e dificuldade de
respirar e 0 contagio ocorre por goticulas de saliva, espirro, tosse, catarro, toque ou objetos

contaminados.

Até o final do ano de 2020, ainda de acordo com OMS (2020), a COVID-19 ja tinha acometido
mais de 7.410.510 pessoas e levado a oObito 418.294 em todo o mundo. Pelo fato de ser
altamente transmissivel e ter efeitos colaterais agressivos podendo levar a morte, foram
tomadas medidas restritivas em diversos paises. O primeiro caso que foi diagnosticado no
Brasil, foi na cidade de Séo Paulo no dia 27 de fevereiro. No Brasil, foi decretada a pandemia,
por meio da publicacdo do Governo Federal do Decreto N° 10.282, de 20 de marco de 2020,
onde fica resguardado o direito de funcionamento apenas dos servi¢os publicos e atividades
essenciais. Em paralelo ao decreto do Governo Federal, o Ministério da Salude recomenda
que viagens sejam evitadas. Paises distintos tomam medidas restritivas do espacgo aéreo,
impedindo entrada e saida de pessoas, de forma que a mobilidade das pessoas ficasse
totalmente prejudicada (DESHWAL, 2020).
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Conforme foi possivel observar nos noticiarios na cidade do RJ, os primeiros dois meses apos
a chegada da Covid-19, os veiculos de comunicacéo traziam noticias alarmantes, informacdes
estas que por vezes eram desencontradas, de como o virus agia, relatava questdes referentes
aos cuidados com a higiene, a utilizacdo das mascaras e o mais improvavel de todas as
indicacdes, que é a de evitar o contato fisico entre seres humanos. Butler (2020) retrata a
condi¢do de contato fisico, mesmo que ao acaso, de esbarrar uma pessoa na outra ou em
algo que os rodeiam e que, se tornou algo potencialmente fatal, uma vez que um possivel e
simples contato com algum objeto infectado aumenta a probabilidade de contrair a doenca,

podendo também, levar a morte.

Diante das indicacbes e contra indicacdes que foram replicadas, houve a necessidade de se
reinventar e fazer uso, quase que exclusivo, de ferramentas virtuais. Desse modo, segundo
Mbembe (2020) foi possivel vivenciar que os individuos que naturalmente costumam ter
proximidade, contato fisico, da relacdo e ambiente, foram direcionados a fazer o oposto e
assim reduzir as possibilidades de contagio. Por consequéncia, comegaram a interagir o
maximo que podiam através de telas digitais, evitando transitar por lugares e,

sucessivamente, reduzindo o contato com outras pessoas.

Em maio de 2020, o entdo Governador do Estado do Rio de Janeiro prorrogou as medidas de
prevencdo a Covid-19 e, entre elas, algumas estdo diretamente ligadas a este trabalho que
esta sendo apresentado. A proibicdo de qualquer evento ou atividade em locais de cunho
turistico como Pao de Acucar, Corcovado, Museus, AquaRio, Rio Star e demais pontos
turisticos; atracacdo de navios; operagcdo aeroviaria de passageiros internacionais, ou
nacionais oriundos de estados em que a circulagéo do virus foi confirmada ou esteja decretada
situacdo de emergéncia; a circulacéo de transporte interestadual de passageiros com origem
de estados em que a circulacdo do virus foi confirmada ou esteja decretada situacdo de
emergéncia; transporte nas modalidades regulares, de fretamento e complementares no
estado do RJ; entre outras medidas sdo apontadas no DIARIO OFICIAL, 2020.

Impedidos de abrir as portas, os atrativos turisticos foram esvaziados para evitar a propagacao
do virus, 0 que causou impacto imediato no turismo da cidade do Rio de Janeiro. De acordo
com Cruz (2020), o turismo esté entre os setores mais atingidos ao longo da pandemia e que
entre 100 e 120 milhdes de empregos no mundo, oriundos deste segmento, correm Sérios
riscos. Neste contexto, WTTC (2020) adverte a importancia de parcerias de governos e
empresas privadas, na criacdo de protocolos de salde, com intuito de mitigar os riscos para

0s viajantes.
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A pandemia causada pela Covid-19 vem apresentando os mais variados desafios para os
sistemas de saude, ndo apenas do Brasil, mas de todo o mundo (CASH; PATEL, 2020; DIKID
et al., 2020). Com isso, devido aos riscos existentes, o0 sistema de transporte publico teve que
se adequar quanto a sua utilizagdo em meio a pandemia. Foi necessario que as empresas

responsaveis tomassem medidas para mitigar a expansao da Covid-19.

Para atuar preventivamente contra a Covid-19, as linhas do VLT comegaram a abrir as portas
automaticamente, de maneira que o usuério do transporte ndo tivesse contato com o botao
de acionamento manual. Conforme veiculado no Diario de Porto (2020) medidas de limpeza
nas composi¢des, assim como de ar condicionados, tiveram seu espaco de tempo de
manutencdo reduzido e as quantidades aumentadas. Foram incluidas, medidas de
desinfeccdo, cobranca de utilizagdo de mascaras no interior do veiculo, equipamentos de
protecdo individual foram disponibilizados aos colaboradores, cartazes, videos e audios de
divulgacdo contendo as principais orientagdes de prevengdo da Covid-19 e, assim, estas
medidas comecaram a fazer parte da rotina de quem frequentava o meio de transporte.
Apesar disso, nem todas as medidas de protecdo aos passageiros conseguiu evitar o

esvaziamento das composicoes.

Gonzalez (2020) apresenta o VLT nos tempos de pandemia como um verdadeiro trem
fantasma, onde turistas e trabalhadores locais deveriam trafegar, porém, neste periodo,
tornou-se muito pouco utilizado. Este esvaziamento, assim como 0s prejuizos acumulados

pelo setor, foi um de varios efeitos negativos enfrentados durante a pandemia.

A Supervia, concessionaria responsavel pelos trens da cidade, realiza a implantacdo de novas
regras, com intuito de diminuir a aglomeragéo nos horérios de pico. A empresa disponibilizou
mais unidades de trens para alguns ramais, equipes de limpeza, funcionarios acompanhando
e retirando duvidas e, avisos sonoros (Avila, 2020). A Supervia (2020) através de seu site,
reiterou seu compromisso de transportar quem realmente precisa sair de casa, com a
seguranga e respeito a saude da populacdo. Entretanto, Setubal (2020) apresenta uma
entrevista feita com alguns passageiros que utilizam o trem para se locomover diariamente e
as respostas, em sua totalidade, foram de um meio de transporte totalmente inadequado para
a situacdo de pandemia vivida por todos. Marques (2020b) partilha a informacéo de que a
concessionaria em questdo, realmente alterou o horario de funcionamento, todavia, os
intervalos feitos entre uma viagem e outra foram aumentados, prejudicando os usuérios do

trem.

As empresas de 6nibus também foram obrigadas a se ajustar ao “novo normal” e com isso as

condigbes que ja eram precéarias ficaram ainda pior. Apesar da implantacdo de letreiros
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luminosos pedindo o uso de mascaras, ou anunciando os cuidados que devem ser tomados
para combater a Covid-19, segundo ALVES (2020a) o niumero de motoristas mortos até maio
de 2020 foi de 28, somado aos mais de 130 infectados. Ele ainda alerta que a quantidade de
profissionais contaminados interfere diretamente no quantitativo de Onibus circulando na
cidade. Sampaio (2020) ressalta que a reducéo de 6nibus e linhas ja era um fato conhecido
dos cariocas, entretanto, com a chegada da pandemia e a necessidade de mudar fez com
gue o problema se agravasse. Sampaio ainda afirma que na pesquisa realizada pela Casa
Fluminense durante o periodo da pandemia, foi possivel perceber que apenas 38% da frota

de 6nibus estava circulando conforme havia sido determinado.

De acordo com a publicacédo realizada no Diario Oficial em 25 de junho de 2020, as empresas
de 6nibus que possuiam ar condicionado, tiveram que alterar seu modo de operar, abrindo as
janelas de seus veiculos (Ventura, 2020). O Rio Onibus menciona, ainda, que 0s novos
protocolos sanitarios que determinam a circulagdo dos 6nibus como as janelas abertas
inviabilizam o projeto de refrigeragdo dos coletivos conforme havia sido acordado

anteriormente (Junia, 2020).

Marques (2020a) relata que a Secretaria Municipal de Transportes (SMTR), emitiu uma nota
informando que aplicou mais de 4 mil multas as empresas responsaveis pela circulacao dos
onibus. Alves (2020b) retrata 0 aumento dos intervalos que ultrapassa o permitido, 0 sumico
de linhas de 6nibus sem qualquer tipo de aviso prévio e a recorrente superlotacdo. A
Secretaria Municipal de Transporte, no ano de 2020, por sua vez, alega estar empenhada em
fazer valer o cumprimento da determinacéo do Governo Estadual, onde ao longo da pandemia
o transporte publico teria como meta transportar o publico de maneira segura, preservando
sua saude e a de todos os envolvidos. Vale ressaltar que tal planejamento deveria ser aplicado
na pratica em todo o periodo de operacao, independente da presenca de qualquer problema
na ordem de saude publica. Em suma, em meio a toda essa deficiéncia na oferta e operacéo
dos transportes publicos, guem mais sofre sdo as pessoas que necessitam se deslocar no

dia-a-dia.

Por este e por outros motivos entende-se o quao importante é investigar os impactos gerados
pela pandemia no turismo e no transporte, uma vez que o reflexo destas questdes, seja ele
econdmico, comportamental ou até mesmo cultural interferem diretamente no cotidiano do

cidadao.
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5 METODOLOGIA

Os métodos de pesquisa sao considerados um pilar que sustenta e acrescenta validade
cientifica dos estudos apresentados (FOGACA et al., 2020). Segundo Vergara (2006), é
necessario informar a quem ird ler a dissertacdo, sobre qual viés a pesquisa foi realizada, qual
tipo de conceituacao foi utilizado e o comprovante que justifique a luz da investigacao
especifica. Desta forma, este capitulo tem como objetivo explanar os métodos que foram

adotados nesta pesquisa.

5.1 Métodos

O procedimento adotado, é classificado como qualitativo. GIL (2002), afirma que neste tipo de
estudo, as teorias sédo formadas pelas andlises dos dados da natureza, em geral sobre
determinada questdo. GODOY (1995) apresenta a abordagem qualitativa como um exercicio
da pesquisa, ja que este estilo permite que a proposta explore novos enfoques. Por este

motivo foi escolhido este método.

Inicialmente, foram realizadas pesquisas bibliograficas, ao qual utilizou-se como base as
plataformas do Scielo, Google Académico, Scopus e sites de 6rgdos publicos, sites de
programas de pdOs-graduacao, bibliotecas on-line e revistas académicas. Na sequéncia, foi
elaborado um questionario com questdes previamente estabelecidas, com roteiro estruturado.
GIL (1999) explica que tal pesquisa é desenvolvida a partir de uma relacao fixa de perguntas,
ao qual a sequéncia permanece imutavel para todos os que serdo abordados. Esta técnica
permite ao pesquisador ter o apoio de outros pesquisadores no ato da entrevista, uma vez

gque o quantitativo de entrevistas deve ser vasto.

O roteiro foi discutido e testado dentro do Nucleo de Turismo da Unigranrio. Ao final das
avaliacbes dos especialistas e pré-testes realizados do questionario, foram definidas 18

perguntas abertas e fechadas, com as respostas concluidas em menos de dois minutos.

A intencdo deste levantamento € descobrir quais as preferéncias dos turistas quando se trata
dos meios de transportes utilizados na ZPRJ. E para captar as informac8es necessarias, foi
treinada uma equipe de quatro pessoas para aplicar as entrevistas no local. Tal evento,

ocorreu ao longo de dois dias durante a pandemia da Covid-19, onde foram coletadas 416
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amostras no total. Ao término da aplicacdo do questionario os dados foram compilados através
do Google Forms e utilizados como base de estudos, para a preparacdo das avaliagbes dos
resultados, os quais serdo abordados a seguir.

5.2 Delimitacdo da amostra

O célculo do tamanho da amostra permite ao pesquisador prever o nimero minimo de
participantes necessarios para que um experimento novo seja estudado com um nivel de
confiangca adequado. E necessario que os critérios dessa etapa sejam bem estipulados e,
dessa maneira, visto que ndo ha estudos passados para auxiliar na obtencao deste calculo,
0 presente trabalho adotou uma estratégia pessimista, afim de maximizar a variancia da
populacédo alvo. Sendo assim, considerando uma amostra aleatéria simples, o tamanho da

amostra pode ser obtido a partir da seguinte equacéo (Bolfarine & Bussab, 2005, pp. 69-70):

assim, para se determinar o tamanho de uma amostra € preciso fixar uma margem de erro
aceitavel (e), o nivel de confianca (Z,) e algum conhecimento prévio quanto a variabilidade

da populacéo (o).

Como a medida de variabilidade é desconhecida, entdo foi considerado ¢ = 0,5. Sendo assim,
definindo um erro maximo aceitavel de 5%, um nivel de confianca de 95%, concluiu-se para

o0 tamanho da amosta:

1967 x05%
-
"=""0,052 "=
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O tamanho amostral obtido foi de no minimo 384, no entanto para a pesquisa foi possivel
obter informacg@es de 416 individuos.

5.3 Selecéo dos sujeitos

Os sujeitos que serdo entrevistados nesta pesquisa, sdo visitantes ou turistas que circulam
pela ZPRJ. Neste caso, também iremos considerar os moradores como objeto de estudo, j&
gque os mesmos utilizam os meios de transporte estudados e frequentam o local. Segundo o
Segundo o site do Museu do Amanha descreve, 0 nimero de pessoas que passam pelo
Museu do Amanhéa é de aproximadamente 83.334 mil pessoas por més, o que demonstra a
importancia ndo apenas do Museu, mas também da ZPRJ e seus atrativos, como um todo. A
abordagem serd aleat6ria, buscando implantar a pesquisa de maneira mais transparente

possivel, de forma, que o estudo ndo tenha nenhum tipo de enviesamento ou direcionamento.

5.4 Variaveis

Diante da quantidade de perguntas e respostas contidas neste trabalho, foram escolhidas
algumas variaveis de dados para serem analisadas com o cruzamento. Assim sendo, seguem

abaixo as variaveis analisadas:

e Variavel 1: Qual género mais visitou o local;

e Variavel 2: Quais meios de transportes foram mais utilizados antes e durante a pandemia;
e Variavel 3: Qual foi a motivacao para retornar a ZPRJ no decorrer da Covid-19;

e Variavel 4: Qual género utiliza mais determinado meio de transporte;

e Variavel 5: Quanto a faixa etaria e os tipos de transporte mais usados;

e Variavel 6: Influéncia ou ndo do ponto de origem para o uso do meio de transporte;

e Variavel 7: Se a renda familiar interfere de alguma forma na escolha do meio de se

locomover;
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e Variavel 8: Se a companhia intervém na escolha do transporte escolhido.

Iremos analisar cada varidvel assim como realizar cruzamentos para um melhor entendimento
de como se d& a preferéncia por determinado tipo e modal de transporte dos visitantes da
regiao da ZPRJ.
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6 DISCUSSAO E RESULTADOS

O universo da pesquisa refere-se ao conjunto de elementos que obtém caracteres para ser o
foco do objeto de estudo (TOLEDO, 2012). A proposta deste capitulo é retratar os resultados
obtidos a partir da pesquisa de campo. O presente estudo disserta sobre a percepcdo dos
turistas que visitaram a ZPRJ durante a pandemia da Covid-19 e as mudancas percebidas no
ambito dos transportes para a chegada deles nos principais pontos turisticos da regido. Outro

guesito também avaliado foi a presenca dos protocolos de prevencéo referente & pandemia.

6.1 Andlise de Resultados e Variaveis

Para se atingir os objetivos da pesquisa, foi realizada uma pesquisa de campo. O instrumento
utilizado a fim de obter dados para pesquisa foi a entrevista estruturada, que, por sua vez,
possui um roteiro de questdes previamente estabelecidas. Para obter dados para este estudo
foi elaborado um questionario para inquirir as amostras no local estudado. Nao obstante, este
foi previamente testado por um grupo de pesquisadores e especialistas da area no Nucleo de
Turismo da Universidade Unigranrio, onde fatores inerentes a finalidade, qualidade, tempo de

resposta entre outros foram analisados.

A coleta dos dados ocorreu em quatro pontos distintos da ZPRJ. E necessario salientar que
para manter os padrdes de seguranca recomendados pela OMS, foi utilizado o0 QR Code como
forma de distanciamento aos entrevistados, associado ao uso de mascaras e alcool em gel
para higienizagdo das méaos, com intuito de prevenir qualquer mecanismo de transmisséo do
virus. Os pontos de coletas das informacdes foram definidos de acordo com a presenca de
pontos turisticos como o Museu do Amanha, AquaRio, Rio Star e 0 MAR, descritos neste
trabalho. Entretanto, por conta da pandemia o Museu de Arte do Rio ainda permanecia
fechado, sendo necessaria a alteragédo do plano de coleta e definido entéo, para o Boulevard

Olimpico.

Para responder todo o questionério, os entrevistados demoraram, aproximadamente, 90
segundos. As entrevistadoras estavam devidamente identificadas, com coletes e crachas que
sinalizavam o nome de cada uma e a Instituicdo de Ensino. As entrevistas ocorreram ao longo
de 2 dias consecutivos na ZPRJ, entre os dias 21 e 22 de outubro de 2020 de 09h e 18h.
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Neste processo, foi possivel contar com a participacdo de trés voluntéarios associados a
pesquisadora, que foram devidamente treinados, uniformizados e identificados. Para cada
um, ficou a incumbéncia de entrevistar uma média de 50 pessoas. No planejamento, a meta
era aplicar 384 questionarios, entretanto, como havia um fluxo consideravel de pessoas
circulando pelo local e estava havendo fluidez nas respostas, foi possivel atingir um
guantitativo de 416 respondentes. Deste total, como mostra no Gréfico 1, 269 dos
respondentes se declararam do género feminino e os 147 restantes se afirmaram do género

masculino.

Gréfico 1: Género dos entrevistados

Género dos entrevistados

HOMENS: 147

MULHERES:
269

Fonte: Elaborado pela autora

No quesito idade, o grafico 2 apresenta a faixa etaria em maior quantidade, que é
representada pelo publico jovem entre 18 e 29 anos e, na sequéncia, visitantes com idade
entre 30 e 44 anos, entre 45 e 59 e pelos mais idosos, de 59 anos ou mais, respectivamente.
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Gréfico 2: Faixa Etaria total dos entrevistados

14. Faixa Etaria
416 responses

® 18229 anos
@ 30 a 44 anos
45 a 59 anos
@ Mais de 60 anos

Fonte: Imagem gerada pelo Google Forms - Dados da pesquisa

Quando confrontada a faixa etéria por género, ficou evidente que aproximadamente 38% das
mulheres, que corresponde a maioria, esta entre 30 e 44 anos, seguida de mulheres com
idade entre 18 e 29 anos. Na parcela masculina entrevistada, os mais jovens se destacam,
onde, aproximadamente, 45% deles estdo na faixa etaria dos 18 aos 29 anos, seguidos da
faixa etéria entre 30 e 44 anos, conforme demonstra o grafico 3.

Tabela 2: A faixa etéria dos entrevistados por género

Género Faixa etaria

Entre 18 e 29 66

Masculino Entre 30 e 44 28
Entre 45 e 59 19

Com mais de 60 14

Entre 18 e 29 98

Feminino Entre 30 e 44 103
Entre 45 e 59 24

Com mais de 60 >4

Fonte: Elaborado pela autora
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Gréfico 3: Faixa etaria por género dos entrevistados

Faixa Etaria por Género

120
100
80
60
40
20

HOMENS
MULHER

FAIXA ETARIA  FAIXA ETARIA  FAIXA ETARIA  FAIXA ETARIA
18 A29 ANOS 30A 44 ANOS 45A59ANOS 60 ANOS OU
MAIS

Fonte: Elaborado pela autora

Outro aspecto observado entre os entrevistados de ambos os géneros foi o estado civil, onde
a maior frequéncia foi conferida em visitantes solteiros, seguidos dos casados, divorciados,
com unido estavel e vilvos. Analisando os dados, foi possivel observar que a maior parte do
publico que frequenta o local é composto de jovens que estdo na faixa de idade entre 18 e 29
anos, sendo gue as mulheres solteiras estdo entre as maiores frequentadoras. Na sequéncia
0s homens solteiros, na mesma faixa etaria das mulheres e, posteriormente, mulheres
solteiras com idade entre 30 e 44 anos lideram o ranking da maioria dos frequentadores.
Segue abaixo a Tabela 2 descritiva onde sdo apresentados por sexo, estado civil e faixa etaria
as informacg0es coletadas dos respondentes desta pesquisa. Esta tabela busca apresentar um

panorama dos sujeitos que foram encontrados e suas principais caracteristicas.
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Do publico que se disponibilizou a responder quanto a sua renda familiar, foi possivel observar
que 38% dos turistas possuiam renda salarial de 5 ou mais salarios minimos?, seguido por
20% com renda salarial de até dois salarios minimos, 16% com renda de até 4 salarios
minimos, 14% com renda salarial de até 3 salarios minimos e apenas 6% aufere apenas 1
salario minimo. Através deste perfil financeiro, é possivel interpretar que o transporte publico
em suas formas variadas, ndo aparece como preferéncia desta parte da amostra (Grafico 4).

Gréfico 4: Perfil da renda familiar dos visitantes da ZPRJ

Renda Familiar

5 SALARIOS 4 SALARIOS 3 SALARIOS 2 SALARIOS 1 SALARIOS
MINIMOS OU MINIMOS OU MINIMOS OU MINIMOS OU MINIMOS OU
MAIS MAIS MAIS MAIS MAIS

B MULHERES ™ HOMENS

Fonte: Elaborado pela autora

Quanto ao transporte utilizado para chegada a ZPRJ, podendo observar mais de uma opgao,
0s meios de transporte mais utilizados foram, respectivamente, carro préprio, énibus, VLT,
carro de aplicativo, metrd, trem, taxi, barca e bicicleta, como apresentado no gréafico 5. A opcao

caminhada é utilizada de forma a complementar o tipo de transporte escolhido.

Antes da pandemia, o uso de transporte publico era mais evidente, porém, com o advento da
pandemia, o nimero de passageiros dos transportes coletivos diminuiu. Como consequéncia
da menor utilizagdo do transporte publico, foi aceitavel a observagdo de que os carros de
aplicativos e veiculos proprios ganharam destaque e maior utiliza¢do junto aos populares. O

3 De acordo com a medida provisdria 1.021, de 30 de dezembro de 2020, conforme Art. 12 O saldrio minimo em
vigor a partir de 01/01/2021 sera de 1.100,00 reais.
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gue colabora com esta questdo é o fato de que 53% dos respondentes afirmaram que o
transporte publico ndo atende suas expectativas.

Dentre os transportes de condu¢do em massa, os 6nibus estdo entre os mais utilizados, ja as
barcas sdo as menos usadas. Entre toda populacédo estudada, 74% afirmou que ndo houve
interferéncia da pandemia e seus protocolos de distanciamento na escolha do meio de
transporte para se deslocar até a ZPRJ. Ainda assim, é possivel observar que a realidade no
panorama dos transportes, sofreu bastante alteracéo.

Grafico 5: Comparativo dos meios de transporte utilizados antes e durante a pandemia.

Meios de transporte mais utilizados antes e durante a
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Fonte: Elaborado pela autora

Em uma projecdo comparativa entre os géneros que visitaram o local antes e durante a
pandemia da Covid-19, homens e mulheres apresentaram comportamentos distintos na
escolha do modal de transporte. Através da tabela 3, é possivel visualizar com clareza
algumas mudancas nas escolhas dos meios de transporte no periodo anterior e durante a

pandemia.
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Tabela 3: Escolha dos meios de transporte antes e durante a pandemia, segundo o género.

Género: Feminino Género: Masculino

Meios de Antes da Durante a Meios de Antes da Durante a

Transporte Pandemia Pandemia Transporte Pandemia Pandemia
Bicicleta 1% 1% Bicicleta 13% 8%
Onibus 22% 15% Onibus 25% 14%
Taxi 2% 3% Taxi 1% 3%
Metro 11% 6% Metro 6% 5%
VLT 15% 9% VLT 15% 6%
Trem 6% 4% Trem 13% 7%
Aplicativ — Za% aplcative e 266
Carro Préprio 29% 32% Carro Proprio 18% 26%
Barca 1% 1% Barca 3% 3%

Fonte: Elaborado pela autora

Também é possivel visualizar que, um dos veiculos que mais apresentam discrepancia na
sua utilizacdo entre os sexos e que, é independente da pandemia, é a utilizacdo da bicicleta
como meio de locomocéo. Foi evidenciado que homens andam mais de bicicleta que as
mulheres e numa avaliagdo qualitativa, eles sdo motivados a utilizar este meio de

deslocamento por favorecer a atividade fisica ao ar livre.

Ainda independente da pandemia, existem outras tendéncias que divergem entre os géneros
de acordo com o meio de transporte utilizado, podendo ser citados o metrd, trem, carro de
aplicativo e carro préprio. Em contrapartida, também apresentam similaridades quando

avaliados 6nibus, taxi e VLT.

Em andlise comparativa da relacao idade, sexo e meio de transporte utilizado, considerando
sexo e a idade, os meios de transporte mudam bastante. Quanto as mulheres entre 18 e 29
anos se comparadas com mulheres que estdo entre os 45 e 59 anos, pode-se notar que as
mais novas transitam muito mais utilizando o transporte publico do que as de faixa etaria
maior. Entre as mulheres de 45 a 59 anos é plausivel afirmar que 40% preferem utilizar seus
veiculos préprios. Se forem comparadas as faixas etarias de 18 a 29 anos entre homens e
mulheres, € possivel verificar uma certa similaridade na escolha dos modais. Todavia, 0
mesmo n&o acontece no grupo de homens nas faixas etaria de 30 a 44 anos e entre homens
de 60 ou mais anos, j& que cerca de 35% dos mais novos preferem sair em carros de
aplicativos enquanto o grupo dos idosos, em relagéo aos veiculos de aplicativo, representam
apenas uma pequena parcela de 10%. Percebe-se que as mulheres, independentes da faixa

de idade, preferem sair com seus proprios veiculos, diferente dos homens (Tabela 4).
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Tabela 4;: Comparativo dos visitantes considerando género, faixa etaria e modais utilizados.

Género Faixa etaria Bicicleta | Onibus | Taxi | Metro | VIt | Trem | Barca Carro Carro de
pessoal app
18 a 29 anos 4 19 2 11 7 7 4 23 31
30 a 44 anos 1 14 1 6 13 7 2 40 34
Mulheres
45 a 59 anos 0 3 0 3 0 0 0 16 20
60 ou mais 0 5 3 1 5 0 0 10 1
18 a 29 anos 3 14 2 3 6 9 4 15 20
30 a 44 anos 5 5 2 2 1 2 2 15 18
Homens
45 a 59 anos 2 2 1 1 4 1 1 7 2
60 ou mais 4 3 1 2 1 1 0 4 2

Fonte: Elaborado pela autora

Um dos pontos curiosos desta pesquisa, é que aproximadamente, 39% da amostra no visitou

a ZPRJ antes da pandemia. Tal fato leva a questionar o que os motivou para terem realizado

este deslocamento durante o periodo de pandemia e com isso tragcar um perfil deste publico.

Com o objetivo de responder este questionamento, na tabela 5 foi detalhado o perfil da

populagdo que, mesmo com medidas de seguranca e indicacbes de distanciamento social,

preferiram visitar a regido.

Tabela 5: Perfil dos visitantes que foram pela primeira vez a ZPRJ durante a pandemia.
Género masculino

Género feminino

Estado civil Estado civil
Solteira 47 Solteiro 37
Casada 42 Casado 26
Divorciada Divorciado
Unido estavel Unido estavel
Vidva Viavo 0

Género feminino

Género masculino

Faixa etaria

Faixa etaria

18 a 29

41

18 a 29

31

30a44

38

30a44

25
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45 a 59 15 45 a 59

60 ou mais 4 60 ou mais 4
Fonte: Elaborado pela autora

Neste perfil, em sua maioria, é possivel destacar a presenca do publico feminino, onde
demonstra que as solteiras bem como os solteiros tem destaqgue na visitacao ocorrida durante
a pandemia. Quanto a idade destes visitantes 0s mais jovens que estao na faixa etaria entre
18 e 29 anos estao a frente, seguidos pela faixa de idade de 30 a 44 anos, de 45 a 59 anos
e, em quantidade menor os idosos com 60 anos ou mais. Este quantitativo é bem similar ao

dos que visitaram a regido antes da pandemia, citado no grafico 2.

Ao indagar os entrevistados que visitaram a regido no periodo anterior a pandemia, a principal
motivagdo apontada corresponde a 57% pelo turismo, 17% para conhecer os pontos turisticos
da regido, 15% foi a trabalho e 11% teve como motivacdo a préatica de exercicios ao ar livre.
Quando se fala na motivagao para visitar a ZPRJ, 65% dos homens se inspiram no turismo
bem como se retrata o estado civil os solteiros tem destaque, que por sua vez representam
cerca de 59% do quantitativo, 35% casados, 4% sdo divorciados e aproximadamente 1%
encontram se em um relacionamento de unido estavel e o outro 1% sdo de vilvos. Para
visualizarmos melhor os dados aqui descritos, a planilha abaixo vai demonstrar o estado civil
dos visitantes que foram antes do inicio da pandemia e dos que visitaram somente durante a

pandemia. Tal planilha reafirma o que foi dito acima.

Tabela 6: Comparativo do estado civil dos visitantes antes e durante a pandemia.

ANTES DA PANDEMIA DURANTE A PANDEMIA
Estado civil Estado civil
Casada 42 Casada 61
Solteira 47 Solteira 89
MULHERES Divorciada 3 Divorciada
Unido Estavel 4 Unido Estavel
Vildva 2 Vildva
Casado 37 Casado 28
Solteiro 26 Solteiro 48
HOMENS Divorciado 2 Divorciado 4
Unido Estavel 0 Unido Estavel
Vidvo 0 Vilvo 1

Fonte: Elaborado pela autora
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Discutido o género, estado civil e faixa etaria dos visitantes, um dos principais pontos que
também foi analisado é de onde eles vém, qual meio de transporte utilizaram e se estavam
visitando a regido por uma segunda ou outras vezes. Foi abordado, primeiramente, o turista
gue foi para a ZPRJ, pela primeira vez. Desta forma, foi levantado os estados de origem dos
visitantes que, durante a pandemia escolheram a cidade do Rio de Janeiro e o0s atrativos da
ZPRJ, para executar as atividades que se propuseram a fazer. Estes dados estdo
apresentados no Gréafico 6.

Ao analisar a origem dos visitantes que foram a ZPRJ, foi possivel perceber que mais de 50%
da amostra é oriunda do préoprio estado do Rio de Janeiro. Estes, sdo conhecidos como
visitantes domésticos, que nao pernoitam no local visitado. A maioria pertence ao estado do
Rio de Janeiro, o que inclui visitantes das regides Metropolitana, Serrana, Baixadas
Litordneas, Norte Fluminense e da Costa Verde. Houveram também, visitantes de outros

estados, como de S&o Paulo e Belo Horizonte, respectivamente.

Grafico 6: Origem dos entrevistados que visitavam a ZPRJ pela primeira vez.

Origem dos visitantes que foram a ZPRJ pela primeira vez
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Fonte: Elaborado pela autora

Em meio a uma gama de opc¢des de meios de transporte, os preferidos dos visitantes que sédo
oriundos das localidades expostas acima, foram respectivamente, os veiculos de aplicativo,

carro préprio e 6nibus.
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Ao analisar os dois meios de transporte que foram os mais utilizados pelo publico visitante, foi
observado que o quantitativo de 55% da amostra, é representada por carros de aplicativos e
veiculos préprios. Estes perfis apontam que, viajar em familia, com os amigos e cbnjuges
foram suas preferéncias, j& que se tem mais privacidade e menos contato com pessoas

desconhecidas (Grafico 7).

Grafico 7: Ranking dos meios de transportes mais utilizados pelos visitantes domésticos

Ranking dos meios de transportes mais utilizados pelos visitantes
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Fonte: Elaborado pela autora

Quando foram interpelados se a pandemia interferiu de alguma forma na escolha do meio de
transporte utilizado, apenas 26,4% dos entrevistados responderam que sim. Para este publico

gue levou em consideracéo a pandemia em vigor.

Quando indagados se perceberam alguma medida preventiva nos meios de transporte, ou se
as utilizaram nos seus proéprios veiculos, a resposta foi bem dividida, sendo que 53%
sinalizaram positivamente, enquanto 0s outros 47%, aproximadamente, disseram que ndo
tomaram nenhuma medida preventiva ou ndo as observou em seus meios de transporte. As
medidas mais visualizadas foram do uso de mascaras, totens de alcool em gel
disponibilizados, meios de transporte com a lotacdo reduzida e informativos audio visuais,
respectivamente. Assim, 88% dos entrevistados que avaliaram os protocolos de saude publica
frente a pandemia, sinalizaram que os meios de transporte utilizados atenderam as suas

expectativas.
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Apresentando um conceito mais moderno, a ZPRJ tem atrativos de potencial e que se
diferenciam de outros presentes na cidade do Rio. De acordo com as informagdes obtidas na
pesquisa, 0s atrativos que mais interessaram a populacdo estudada a visitar a regido antes
da pandemia, foram o Museu do Amanha, Boulevard Olimpico, Praca Maua, o AquaRio, o
MAR e a Rio Star. Analisada as visitas durante a pandemia, as alteracdes mais evidentes
foram na Rio Star e no MAR. Isto se deve ao fato de que todos os atrativos fecharam quando
decretado no municipio o Lockdown. Quando as atividades retornaram, seguindo o0s
protocolos, 0 MAR néo reabriu em respeito as medidas protetivas indicadas para combater a
transmisséo do virus da Covid-19. A Rio Star, foi uma atracao turistica inaugurada poucos
meses antes da pandemia e mesmo reabrindo durante a pandemia, com seu horéario de
funcionamento e publico reduzido, na andlise comparativa foi evidenciado, neste caso, o
aumento no namero de visitantes. No gréafico 8 foi feita uma retratagdo dos respondentes

desta pesquisa, quanto as visitas realizadas antes e depois do inicio da pandemia.

Grafico 8: Comparativo de Atrativos da ZPRJ mais visitados antes e durante a Covid-19
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Fonte: Elaborado pela autora

Quanto aos homens a opcao de locomocao, escolhidas respectivamente foram: 6nibus,
caminhada, carro préprio, VLT, trem, bicicleta, metrd, barca, carros de aplicativo e taxi. Diante
dos fatos expostos foi possivel observar a questdo que retratam a forma de se locomover,

verificando semelhancas e algumas diferencas
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Como foi dito anteriormente, a maioria dos entrevistados disseram que a pandemia nao foi
um ponto determinante para a escolha do meio de transporte. Em contrapartida, eles também
sinalizaram a tendéncia de querer evitar aglomeragdes em locais fechados. Neste contexto,
45% dos entrevistados afirmaram que ndo perceberam nenhuma mudanca nos meios de
transportes utilizados, no que tange as percepc¢des de medidas preventivas a contaminagao
pela Covid-19. Abaixo, segue o grafico 5 compilado com ambos os géneros, avaliando 0s

meios de transporte que foram mais utilizados.

As informacbes coletadas na amostra apontaram que dos 416 entrevistados,
aproximadamente 40% ja haviam visitado a ZPRJ antes da pandemia. Deste publico que ja

conhecia a regido, 68% esta representado por mulheres.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Com a revitalizacdo da ZPRJ que antecedeu os Mega Eventos Esportivos que ocorreram na
cidade, a regido tornou-se mais atraente para o turismo. Situado na regido central do Rio,
seus atrativos ganharam destaque junto aos principais pontos turisticos da cidade, uma vez
que seu circuito € compreendido num trecho que perpassa pelo moderno e tecnolégico Museu
do Amanha até a roda-gigante Rio Star. Ao longo do trajeto, também estéo situados outros
locais de destaque, como a Praca Maua, o MAR, o Boulevard Olimpico (ou Orla Conde) com

0 Mural Etnias produzido pelo artista Kobra e o AquaRio.

Nesta dissertacdo foi abordada a mobilidade dos visitantes que durante a pandemia da Covid-
19, sairam de suas residéncias em meio ao isolamento social e optaram pela ZPRJ. Através
da realizag&o de entrevista in loco, foi possivel tracar o perfil dos visitantes e, ficou constatado
gue a maior parcela destes visitantes corresponde a mulheres, solteiras e com idade entre 30
a 44 anos, seguida de uma proporgdo muito similar de mulheres, solteiras, na faixa etéria dos
18 a 29 anos. Também foi possivel constatar, que mais da metade do publico entrevistado
reside no proprio estado do Rio de Janeiro e que a renda familiar destes individuos gira em

torno de 4 a 5 salarios minimos.

No quesito mobilidade, os entrevistados realizaram o deslocamento de suas residéncias até
a ZPRJ, principalmente através do carro préprio. Porém, uma parcela muito proxima de
entrevistados também utilizou o carro de aplicativo como forma de deslocamento até a regiao.
Tais escolhas refletem o0 momento da pandemia, quando os protocolos de distanciamento
social devem ser levados em consideracdo, deixando transparecer através dos dados
coletados o receio de aglomerar com outras pessoas nos transportes publicos, ja que desde

o inicio da pandemia foi possivel verificar a queda na utilizacdo dos transportes de massa.

Dentre os transportes publicos que atendem a regido, os 6nibus estao entre 0s transportes
mais utilizados, contrastando com o VLT que transita dentro da ZPRJ e mesmo assim nao
conseguiu atingir a meta de publico, conforme avaliagdo realizada pela propria
concessionaria. Os 6nibus circulam por uma area muito maior dentro da cidade e acabam
tendo a chance de transportar mais pessoas, com a vantagem de possuir janelas para maior
circulacdo de ar e de aceitar todos os cartbes de passagens, além do dinheiro em papel. No
VLT, além de ser um veiculo fechado para a circulacdo de ar, para 0o passageiro que nao
possui 0 cartdo de passagens, € necessario comprar um cartdo especifico, que € vendido
principalmente nas estac¢des do proprio VLT. Seu tempo de espera normalmente € um pouco

mais demorado e todo seu percurso é feito na “velocidade de cruzeiro”. Para o deslocamento
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individual, o incentivo a utilizagdo de bicicletas é ainda insipiente, mesmo com o

desenvolvimento de pistas e bicicletarios ao longo da regido.

AplGs as analises feitas, ficou evidente o impacto da pandemia da Covid-19 na atividade
turistica, bem como nas op¢Bes de mobilidade urbana, em especial aquelas ofertadas na
Regido Portuaria do Rio de Janeiro, foco do trabalho. Seguindo os critérios de deslocamento
de pessoas associados aos protocolos de saude publica frente a contaminacgéo por Covid-19,
pode-se notar que os transportes ndo atenderam as perspectivas das pessoas que
transitaram na regido. Todos os meios de transporte em massa, tiveram uma avaliacdo
negativa em relacdo a seguranca de contaminacédo, onde nao foi visualizado na sua totalidade

a utilizacao obrigatéria do uso de mascara, lotacdo reduzida ou disponibilidade de alcool em

gel.

Como dito neste trabalho o turismo esta diretamente ligado ao transporte e, para o
desenvolvimento continuo do local e da prépria cidade, dados como os que estdao sendo
apresentados, precisam ser levados em consideragéo. O sistema de transporte publico é falho

e, em todas as suas esferas.
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ANEXO

Roteiro de entrevistas

Modelo de Questionario

1. Vocé visitou a Zona Portuaria do Rio de Janeiro antes da pandemia do Covid-19?

2. Qual foi sua motivagao para visitar a regiao?

3. Na sua visita antes da pandemia, qual/quais meio(s) de transporte utilizou?

4. Na ocasido, o meio de transporte atendeu suas expectativas?

5. Qual/Quais atrativo(s) da Zona Portuaria vocé visitou antes da pandemia?

6. Na sua visita durante a pandemia, qual/quais meio(s) de transporte utilizou?

7. Por conta da pandemia, houve alguma preferéncia na escolha do meio de transporte?
8. Se a resposta acima foi SIM, explique o porqué.

9. Percebeu alguma medida preventiva de combate ao Covid-19 nos meios de transporte que
utilizou?

10. Quais medidas preventivas ao Covid-19 ficaram mais evidentes?

11. Hoje, quais atrativos da Zona Portudria vocé visitou ou pretende visitar?
12. Género

13. Estado civil.

14. Faixa Etaria

15. Formacéao académica.

16. Qual o seu local de residéncia

17. Qual a sua renda familiar

18. Vocé veio acompanhado de:
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